
 
รายงานการประชุม 

คณะกรรมการก ากับติดตามและดูแลงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) จังหวัดนราธิวาส 

ครั้งที่ 1/2568 วันศุกร์ที่ 21 กุมภาพันธ์ 2568 เวลา 13.30 น. 
ณ ห้องประชุมพระนราภิบาล (ใหญ่) ชั้น 4 ศาลากลางจังหวัดนราธิวาส (แห่งที่ 2) 
 

 
 

ผู้มาประชุม 
1. ว่าที่ร้อยตรี ตระกูล โทธรรม  ผู้ว่าราชการจังหวัดนราธิวาส         ประธานกรรมการ 
2. นายวีรพัฒน์  บุณฑริก  รองผู้ว่าราชการจังหวัดนราธิวาส 
3. นายกฤษณนันท์ ก าไร  รองผู้ว่าราชการจังหวัดนราธิวาส 
4. นายอนิรุทร  บัวอ่อน  ปลัดจังหวัดนราธิวาส 
5. นายวสันต์   ไชยทวีวงศ์ หัวหน้า สนง. ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดนราธิวาส  
6. นายพิเชษฐ์  ทองบุญเรือง แทน เจ้าพนักงานที่ดินจังหวัดนราธิวาส 
7. นางสายชล  แซ่ภู่  แทน โยธาธิการและผังเมืองจังหวัดนราธิวาส 
8. นายเรวัตร  คงประเสริฐ ประมงจังหวัดนราธิวาส 
9. นายจักรพงษ์  ขานโบ  ปศุสัตว์จังหวัดนราธิวาส 
10. นายประเสริฐ กองสง  ปฏิรูปที่ดินจังหวัดนราธิวาส 
11. นายวีระ  หนูบูรณ์  แทน คลังจังหวัดนราธิวาส 
12. นางสาวขวัญตา มังคลาทัศน์ แทน ผอ.สนง.ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดนราธวิาส 
13. นางสมใจ   ธรรมเพชร ผู้อ านวยการส านักงานคุมประพฤติจังหวัดนราธิวาส 
14. นายพิสิษฐ์   อามระรัตนะ ผู้อ านวยการส านักงานบังคับคดีจังหวัดนราธิวาส 
15. นางสาวชนฐิตา  นฤชาติ  แทน ประชาสัมพันธ์จังหวัดนราธิวาส 
16. นายสุนทร   หมัดแล้  แรงงานจังหวัดนราธิวาส 
17. นางจันทรา   พิมพ์ทอง สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดนราธิวาส 
18. นายสุรศักดิ์   จันทรัตน์ จัดหางานจังหวัดนราธิวาส 
19. นางสาวภาชิน ี พฤกษาพิทักษ์ แทน ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนราธิวาส 
20. นางสาววรวลัญช์  รัตนโกมินทร์ แทน พลังงานจังหวัดนราธิวาส 
21. นางสาวสุนิสา นวลนก  แทน นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดนราธิวาส 
22. นางสาวระพีพรรณ  วิเศษประภา แทน ขนส่งจังหวัดนราธิวาส 
23. นายภูมิศักดิ์  ชูเย็น  ผู้อ านวยการส านักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดนราธิวาส 
24. นางสาวฉลวย  สัญนิชาติ สถิติจังหวัดนราธิวาส 
25. นางสาวสาลินี วงศ์ทอง  พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดนราธิวาส 
26. นายธีรยุทธิ ์  ลาชโรจน ์ หัวหน้าส านักงานจังหวัดนราธิวาส    กรรมการและเลขานุการ 
27. นางเบ็ญจาทิพย์ ชูด า  ผอ.กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล สนจ.นธ. กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
28. ว่าที่ร้อยตรี ประจวบ แก้วไกร  ผอ.กลุ่มงานอ านวยการ สนจ.นธ.        กรรมการและผู้ช่วยเลขานกุาร 
29. นายสุบัญชา อินทฤทธิ์  ผอ.กลุ่มงานศูนย์ด ารงธรรมจังหวัด สนจ.นธ.  กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
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ผู้ไม่มาประชุม (เนื่องจากติดราชการ/ภารกิจ) 
1. ท้องถิ่นจังหวัดนราธิวาส 
2. สหกรณจ์ังหวัดนราธิวาส 
3. พาณิชย์จังหวัดนราธิวาส 
4. พัฒนาการจังหวัดนราธิวาส 
5. เกษตรและสหกรณ์จังหวัดนราธิวาส 
6. เกษตรจังหวัดนราธิวาส 
7. ผู้บัญชาการเรือนจ าจังหวัดนราธิวาส 
8. ประกันสังคมจังหวัดนราธิวาส 
9. วัฒนธรรมจังหวัดนราธิวาส 
10. อุตสาหกรรมจังหวัดนราธิวาส 

ผู้เข้าร่วมประชุม  
1. นายชวลิต  ไกรน้อย   เจ้าพนักงานป้องกันการทุจริตช านาญการ 
2. นายณัฐ  พิทักษ์พงศ์พันธุ์  เจ้าพนักงานป้องกันการทุจริตปฏิบัติการ 
3. นางสาวศรินญา  มานะรุ่งเรืองสิน  เจ้าพนักงานป้องกันการทุจริตปฏิบัติการ 
4. นางสาวฐิติมา  จันทร์มุนี  ผู้ช่วยนักวิจัย ITA 
5. นางสาวนูร์อาเซียน ยูโซะ   นักทรัพยากรบุคคลช านาญการ ส านักงานจังหวัดนราธิวาส 
6. นางอารีซ่าน  ตานีเห็ง   พนักงานทรัพยากรบุคคล ส านักงานจังหวัดนราธิวาส 
7. นางอาภาภรณ์ เรืองพริ้ม  พนักงานทรัพยากรบุคคล ส านักงานจังหวัดนราธิวาส 

เริ่มประชุม  เวลา 13.30 น.  
 

ระเบียบวาระท่ี 1         เรื่องท่ีประธานแจ้งให้ท่ีประชุมทราบ 

ประธาน การประชุมในวันนี้ เป็นการประชุมร่วมกันระหว่างคณะกรรมการก ากับติดตามและดูแลงาน 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) จังหวัดนราธิวาส  
และคณะท างานขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จังหวัดนราธิวาส ซึ่งเป็นการประชุม ครั้งที่ 1/2568 เพ่ือชี้แจงหลักเกณฑ์ 
และปฏิทินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
และแนวทางการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 ของหน่วยงานภาครัฐในจังหวัดนราธิวาส ซึ่งรายละเอียดจะได้ชี้แจงในระเบียบวาระต่อไป 

มติที่ประชุม  - รับทราบ 

ระเบียบวาระท่ี ๒         เรื่องรับรองรายงานการประชุมคณะกรรมการก ากับติดตามและดูแลงานการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) จังหวัดนราธิวาส ครั้งที่ 1/2567 

ฝ่ายเลขานุการฯ  ฝ่ายเลขานุการ ได้จัดท ารายงานการประชุมคณะกรรมการก ากับติดตามและดูแล
งานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) จังหวัดนราธิวาส ครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันศุกร์ที่ 9 กุมภาพันธ์ 2567 
เวลา 09.00 น. แล้วเสร็จ จ านวน 15 หน้า หน้าที่ 1 - 3 เป็นรายชื่อผู้มาประชุม ผู้ไม่มาประชุม และ 
ผู้เข้าร่วมประชุม หน้าที่ 3 เป็นเรื่องรับรองรายงานการประชุมฯ ครั้งที่ 2/2566 เมื่อวันจันทร์ที่ 27 กุมภาพันธ์ 2566
หน้า 4 - 9 เป็นเรื่องเพ่ือทราบ จ านวน 4 เรื่อง ได้แก่ 1) สรุปผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 2) ข้อเสนอแนะการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ราชการส่วนภูมิภาค) 
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3) ประกาศส านักงาน ป.ป.ช. เรื่อง ปฏิทินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และ 4) ประกาศ
ส านักงาน ป.ป.ช. เรื่อง การปรับระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
(RATING SCORE) หน้าที่ 10 - 15 เป็นเรื่องเพ่ือพิจารณา 2 เรื่อง ได้แก่ 1) สรุปถอดบทเรียนผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และ 2) แนวทางการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 และหน้าที่ 15 เป็นเรื่องอ่ืนๆ (เอกสารแนบ 1) 

มติที่ประชุม  - ที่ประชุมรับรองรายงานการประชุมครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันศกุร์ที่ 9 กุมภาพันธ์ 2567 

ระเบียบวาระท่ี ๓         เรื่องเพื่อทราบ 
3.๑ สรุปผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ฝ่ายเลขานุการฯ   (1) ผลการประเมิน ITA 2567 ในภาพรวมจังหวัดนราธิวาส 

- ส านักงาน ป.ป.ช. ได้มีประกาศส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตแห่งชาติ เรื่อง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ลงวันที่ 30 กรกฎาคม 
2567 โดยผลการประเมิน ITA 2567 ในภาพรวมของจังหวัดนราธิวาส พบว่า มีผลคะแนนเฉลี่ย 98.79 
คะแนน สูงขึ้นกว่าปีที่ผ่านมา 1.02 คะแนน (ปี 2566 คะแนนเฉลี่ย 97.77 คะแนน) และเมื่อพิจารณาตาม  
ค่าเป้าหมายตัวชี้วัดของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ    
ซึ่งได้ก าหนดค่าเป้าหมายของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไว้ว่า หน่วยงานภาครัฐจะต้องมีค่าคะแนน ITA  
85 คะแนนขึ้นไปเป็นจ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด ผลปรากฏว่า มีหน่วยงาน  
ในจังหวัดนราธิวาส บรรลุค่าเป้าหมาย จ านวน 90 หน่วยงาน หรือคิดเป็น 100 % ซึ่ง ได้รับรางวัลประเภท
จังหวัดที่ขับเคลื่อน ITA บรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ และเป็นล าดับที่ 1  
ของประเทศ สามารถรักษามาตรฐานได้เป็นปีที่ 2 (2 ปีซ้อน) โดยผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ในภาพรวมของจังหวัดนราธิวาสดีขึ้นตามล าดับ ดังนี้ 
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- ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดนราธิวาส ได้จัดท าสรุปผลการประเมิน ITA 
จังหวัดนราธิวาส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 โดยจ าแนกหน่วยงานภาครัฐออกเป็น 5 ประเภท โดยมี
รายละเอียดผลการประเมินในแต่ละประเภทหน่วยงาน มีดังนี้ (เอกสารแนบ 2) 

(1) ประเภทท่ี 1 จังหวัด : มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 98.13 คะแนน 
(2) ประเภทที่ 2 องค์การบริหารส่วนจังหวัด : มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 95.33 คะแนน 
(3) ประเภทที่  3 เทศบาลเมือง  :  มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่  98.56 คะแนน 

หน่วยงานที่มีผลการประเมินสูงสุด คือ “เทศบาลเมืองสุไหงโก-ลก” มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 99.67 คะแนน  
ซึ่งได้รับรางวัลประเภทกลุ่มเทศบาลเมือง เป็นล าดับที่ 1 ของประเทศ 

(4) ประเภทที่  4 เทศบาลต าบล  : มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่  98.84 คะแนน 
หน่วยงานที่มีผลการประเมินสูงสุด คือ “เทศบาลต าบลบูเก๊ะตา” มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 99.84 คะแนน 

(5) ประเภทที่ 5 องค์การบริหารส่วนต าบล : มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 98.85 คะแนน
หน่วยงานที่มีผลการประเมินสูงสุด คือ “องค์การบริหารส่วนต าบลเอราวัณ” มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 100 คะแนน 
ซึ่งได้รับรางวัลประเภทกลุ่มองค์การบริหารส่วนต าบล เป็นล าดับที่ 1 ของประเทศ 

- ผลการประเมิน ITA 2567 ของจังหวัดนราธิวาส เมื่อจ าแนกตาม Rating Score 
ได้สะท้อนให้เห็นความเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส าคัญ โดยในปีนี้หน่วยงานภาครัฐส่วนใหญ่ได้ยกระดับเข้าสู่
องค์กรที่มีคุณธรรมและความโปร่งใสตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA ในระดับค่อนข้างสูง โดยส่วนใหญ่มี Rating Score 
อยู่ที่ระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” จ านวน 66 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 73.33 “ผ่านดี” จ านวน 18 หน่วยงาน  
คิดเป็นร้อยละ 20 และ “ผ่าน” จ านวน 6 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 6.66 โดยมีคะแนนดีขึ้น 64 หน่วยงาน 
คะแนนเท่าเดิม 1 หน่วยงาน และคะแนนน้อยลง 25 หน่วยงาน 

ผลคะแนนการประเมินความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ของจังหวัดนราธิวาส (ภาพรวมของจังหวัด) ประจ าปี 2565 – 2567 

 

เครื่องมือ ตัวชี้วัด ผลคะแนน 
ปี ๒๕๖5 

ผลคะแนน 
ปี ๒๕๖6 

ตัวชี้วัด/ราย
เครื่องมือ 

ผลคะแนน 
ปี ๒๕๖7 

ตัวชี้วัด/รายเครื่องมือ 

สรุปผลคะแนน 
ปี 65 - 67 

1. แบบวัดการรับรู้ของผูม้ี
ส่วนไดส้่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and 
Transparency Assessment : 
IIT) 

๑. การปฏิบัติหน้าที่  94.55 

 

98.49 

 

98.78  

 
98.40 

 

รวมคะแนน IIT 
(30 คะแนน) 

ปี 2565 = 27.52 
ปี 2566 = 29.09 
ปี 2567 = 29.52 

 

๒. การใช้งบประมาณ 89.81 96.20 98.02 
๓. การใช้อ านาจ 92.96 97.57 99.53 
๔. การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

89.65 95.75 96.32 

๕. การแกไ้ขปัญหา
การทุจริต 

91.78 96.83 98.64 

 
 
 

/2. แบบวัด… 
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เครื่องมือ ตัวชี้วัด ผลคะแนน 
ปี ๒๕๖5 

ผลคะแนน 
ปี ๒๕๖6 

ตัวชี้วัด/ราย
เครื่องมือ 

ผลคะแนน 
ปี ๒๕๖7 

ตัวชี้วัด/รายเครื่องมือ 

สรุปผลคะแนน 
ปี 65 - 67 

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก ( EIT) 
โดยการเก็บรวบรวมข้อมลู
แบบวัด EIT จ าแนก
ออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้  
 
ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือผู้
ติดตอ่ราชการเข้าตอบด้วยตนเอง  
ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจดัเก็บข้อมูล 
โดยอาจเป็นผู้มารับบริการ 
หรือผู้มสี่วนได้ส่วนเสียทาง
ใดทางหนึ่งกับภารกิจของ
หน่วยงาน 

๖. คุณภาพการ
ด าเนินงาน 

93.58  96.56 
(ส่วนที ่1) 

99.79 
(ส่วนที ่2) 

97.73 
(ส่วนที ่1) 

99.79 
(ส่วนที ่2) 

รวมคะแนน EIT 
(30 คะแนน) 

ปี 2565 = 26.83 
ปี 2566 = 28.91 

 ปี 2567 = 29.38 
 

๗. ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

88.12 96.35 
(ส่วนที ่1) 

99.71 
(ส่วนที ่2) 

97.11 
(ส่วนที ่1) 

99.71 
(ส่วนที ่2) 

๘. การปรับปรุงการ
ท างาน 

86.62 96.20 
(ส่วนที ่1) 

98.73 
(ส่วนที ่2) 

94.54 
(ส่วนที ่1) 

98.73 
(ส่วนที ่2) 

      96.46 
 

99.41 
      

      

3. แบบตรวจการเปดิเผย
ข้อมูลสาธารณะ (Open 
Data Integrity and 
Transparency Assessment : 
OIT) 

๙. การเปิดเผยข้อมลู 88.67 99.23  99.54 100 รวมคะแนน OIT 
(40 คะแนน) 

ปี 2565 = 35.54 
ปี 2566 = 39.76 
ปี 2567 = 39.89 

๑๐. การป้องกัน        
การทุจริต 

89.03 99.61 99.91 

ผลคะแนนรวม 
 89.90 

ระดับ A 
97.77 

ระดับ ผ่านด ี
98.79 

ระดับ ผ่านดีเยี่ยม 
 

 
- ผลการประเมินของจังหวัดนราธิวาส (ราชการส่วนภูมิภาค) อยู่ในล าดับที่ 13 

ของประเภทจังหวัด คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 98.13 คะแนน มี Rating Score อยู่ที่ระดับ “ผ่านดี” ซึ่งสามารถ
ยกระดับค่าคะแนนได้สูงกว่าปีที่ผ่านถึง 1.61 คะแนน (ปี 2566 คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 96.52 คะแนน)  

ผลคะแนนการประเมินความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ของจังหวัดนราธิวาส (ราชการส่วนภูมิภาค) ประจ าปี 2565 - 2567 

 

เครื่องมือ ตัวชี้วัด ผล
คะแนน 

ปี ๒๕๖5 

ผลคะแนน 
ปี ๒๕๖6 

ตัวชี้วัด/ราย
เครื่องมือ 

ผลคะแนน 
ปี ๒๕๖7 

ตัวชี้วัด/รายเครื่องมือ 

สรุปผลคะแนน 
ปี 65 - 67 

1. แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนได้
ส่วนเสยีภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) 

๑. การปฏิบัติหน้าที่  94.04 96.36 

92.68 

98.78  

 
98.02 

 

รวมคะแนน IIT 
(30 คะแนน) 

ปี 2565 = 26.94 
ปี 2566 = 27.44 
ปี 2567 = 29.41 

 

๒. การใช้งบประมาณ 87.94 91.44 98.02 
๓. การใช้อ านาจ 91.40 93.50 99.53 
๔. การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

86.50 90.72 95.24 

๕. การแกไ้ขปัญหา
การทุจริต 

89.13 91.38 98.51 

 
/2. แบบวัด… 
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เครื่องมือ ตัวชี้วัด ผล
คะแนน 

ปี ๒๕๖5 

ผลคะแนน 
ปี ๒๕๖6 

ตัวชี้วัด/ราย
เครื่องมือ 

ผลคะแนน 
ปี ๒๕๖7 

ตัวชี้วัด/รายเครื่องมือ 

สรุปผลคะแนน 
ปี 65 - 67 

2. แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนได้
ส่วนเสยีภายนอก (External 
Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
โดยการเก็บรวบรวมข้อมลูแบบวัด 
EIT จ าแนกออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้  
ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือ 
ผู้ติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง  
ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล 
โดยอาจเป็นผู้มารับบริการ หรือผูม้ี
ส่วนไดส้่วนเสียทางใดทางหนึ่งกับ
ภารกิจของหน่วยงาน 

๖. คุณภาพการ
ด าเนินงาน 

89.64 92.33 
(ส่วนที่ 1) 

100 
(ส่วนที่ 2) 

96.72 
(ส่วนที่ 1) 

99.37 
(ส่วนที่ 2) 

รวมคะแนน EIT 
(30 คะแนน) 

ปี 2565 = 25.65 
ปี 2566 = 29.62 

 ปี 2567 = 28.72 
 

๗. ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

83.95 91.81 
(ส่วนที่ 1) 

100 
(ส่วนที่ 2) 

94.11 
(ส่วนที่ 1) 

99.05 
(ส่วนที่ 2) 

๘. การปรับปรุงการ
ท างาน 

82.92 90.23 
(ส่วนที่ 1) 

100 
(ส่วนที่ 2) 

86.63 
(ส่วนที่ 1) 

98.57 
(ส่วนที่ 2) 

   91.46 

100 

 92.49 
 

99.00     

    

3. แบบตรวจการเปดิเผยข้อมลู
สาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment : 
OIT) 

๙. การเปิดเผยข้อมลู 84.92 100 100.00 100 100.00 รวมคะแนน OIT 
(40 คะแนน) 

ปี 2565 = 21.98 
ปี 2566 = 40.00 
ปี 2567 = 40.00 

๑๐. การป้องกัน        
การทุจริต 

25.00 100 100 

ผลคะแนนรวม 
 74.57 

ระดับ C 
96.52 

ระดับ ผ่านดี 
98.13 

ระดับ ผ่านดี 
 

 
 (2) ผลการประเมิน ITA 2567 ของอ าเภอ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ของอ าเภอ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จังหวัดนราธิวาส จ านวน 13 อ าเภอ มีผลคะแนนเฉลี่ย 97.32 คะแนน 
อยู่ในระดับ ผ่านดีเยี่ยม (เปรียบเทียบปี 2566 คะแนนเพ่ิมขึ้น 5.34 คะแนน) ซึ่งอยู่ในล าดับที่ 3 ของกลุ่ม
จังหวัดขนาดกลาง  โดยอยู่ในระดับผ่านดีเยี่ยม 8 อ าเภอ และระดับผ่านดี 5 อ าเภอ ดังนี้ 

1) อ าเภอระแงะ       มีคะแนนเฉลี่ย 99.57 คะแนน    ระดับ ผ่านดีเยี่ยม 
2) อ าเภอสุไหงโก-ลก       มีคะแนนเฉลี่ย 99.39 คะแนน    ระดับ ผ่านดีเยี่ยม 
3) อ าเภอศรีสาคร        มีคะแนนเฉลี่ย 99.30 คะแนน    ระดับ ผ่านดีเยี่ยม 
4) อ าเภอสุไหงปาดี        มีคะแนนเฉลี่ย 98.94 คะแนน    ระดับ ผ่านดีเยี่ยม 
5) อ าเภอยี่งอ         มีคะแนนเฉลี่ย 98.42 คะแนน    ระดับ ผ่านดีเยี่ยม 
6) อ าเภอจะแนะ         มีคะแนนเฉลี่ย 98.30 คะแนน    ระดับ ผ่านดีเยี่ยม 
7) อ าเภอเมืองนราธิวาส   มีคะแนนเฉลี่ย 98.15 คะแนน     ระดับ ผ่านดีเยี่ยม 
8) อ าเภอตากใบ         มีคะแนนเฉลี่ย 97.23 คะแนน    ระดับ ผ่านดีเยี่ยม 
9) อ าเภอสุคิริน         มีคะแนนเฉลี่ย 96.72 คะแนน    ระดับ ผ่านดี 
10) อ าเภอเจาะไอร้อง     มีคะแนนเฉลี่ย 96.38 คะแนน    ระดับ ผ่านดี 
11) อ าเภอบาเจาะ         มีคะแนนเฉลี่ย 96.01 คะแนน    ระดับ ผ่านดี 
12) อ าเภอแว้ง         มีคะแนนเฉลี่ย 95.45 คะแนน    ระดับ ผ่านดี 
13) อ าเภอรือเสาะ         มีคะแนนเฉลี่ย 91.26 คะแนน     ระดับ ผ่านดี 

/(3) ผลการประเมิน… 
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(3) ผลการประเมิน ITA 2567 ของต ารวจภูธรจังหวัดนราธิวาส 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ของต ารวจภูธรจังหวัดนราธิวาส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีผลคะแนนเฉลี่ย 85.57 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่าน  
(เปรียบเทียบปี 2566 คะแนนเพ่ิมขึ้น 24.72 คะแนน) โดยอยู่ในระดับผ่านดี 7 แห่ง ระดับผ่าน 3 แห่ง 
ระดับต้องปรับปรุง 8 แห่ง และระดับต้องปรับปรุงโดยด่วน 1 แห่ง ดังนี้ 

1) สภ.สุคิริน      มีคะแนนเฉลี่ย 93.87 คะแนน   ระดับ ผ่านดี 
2) สภ.ศรีสาคร      มีคะแนนเฉลี่ย 93.33 คะแนน   ระดับ ผ่านดี 
3) สภ.ตันหยง      มีคะแนนเฉลี่ย 93.13 คะแนน   ระดับ ผ่านดี 
4) สภ.บาเจาะ      มีคะแนนเฉลี่ย 92.62 คะแนน   ระดับ ผ่านดี 
5) สภ.มูโนะ      มีคะแนนเฉลี่ย 92.00 คะแนน   ระดับ ผ่าน 
6) สภ.สุไหงปาดี     มีคะแนนเฉลี่ย 91.60 คะแนน   ระดับ ผ่านดี 
7) สภ.แว้ง       มีคะแนนเฉลี่ย 91.08 คะแนน   ระดับ ผ่านดี 
8) สภ.ยี่งอ          มีคะแนนเฉลี่ย 87.31 คะแนน   ระดับ ผ่านดี 
9) สภ.บูเก๊ะตา      มีคะแนนเฉลี่ย 87.07 คะแนน   ระดับ ผ่าน 
10) สภ.เมืองนราธิวาส  มีคะแนนเฉลี่ย 85.62 คะแนน   ระดับ ผ่าน 
11) สภ.สากอ      มีคะแนนเฉลี่ย 84.82 คะแนน   ระดับ ต้องปรับปรุง 
12) สภ.โคกเคียน      มีคะแนนเฉลี่ย 84.54 คะแนน   ระดับ ต้องปรับปรุง 
13) สภ.สุไหงโก-ลก     มีคะแนนเฉลี่ย 82.22 คะแนน   ระดับ ต้องปรับปรุง 
14) สภ.เจาะไอร้อง      มีคะแนนเฉลี่ย 81.86 คะแนน   ระดับ ต้องปรับปรุง 
15) สภ.ระแงะ      มีคะแนนเฉลี่ย 81.47 คะแนน   ระดับ ต้องปรับปรุง 
16) สภ.จะแนะ      มีคะแนนเฉลี่ย 79.70 คะแนน   ระดับ ต้องปรับปรุง 
17) สภ.รือเสาะ      มีคะแนนเฉลี่ย 79.62  คะแนน  ระดับ ต้องปรับปรุง 
18) สภ.ตากใบ      มีคะแนนเฉลี่ย 77.72 คะแนน   ระดับ ต้องปรับปรุง 
19) สภ.ปะลุกาสาเมาะ          มีคะแนนเฉลี่ย       66.26     คะแนน       ระดับ ต้องปรับปรุงโดยด่วน 

มติที่ประชุม  - รับทราบ 

 

3.2 การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ฝ่ายเลขานุการฯ      จังหวัดนราธิวาส ได้ท าการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖7 จากผลคะแนนข้อมูลทั้ง ๓ ส่วน ซึ่งเป็นข้อมูลจากการตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (IIT) และแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
 

 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ประกอบด้วยตัวชี้วัด   
   

ตัวช้ีวัด จ านวน 
ข้อค าถาม 

คะแนนต่ ากว่า 95 คะแนน 
จ านวนข้อค าถาม 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 5 3  i1, i2 ,i3 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 5 3  I4, i5 ,i6 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 5 3 I7, i8 ,i9  
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 5 3 i10, i11 ,i12  
ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 5 3 I13, i14 ,i15 

 
/แบบวัด… 
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แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ประกอบด้วยตัวชี้วัด 
 

ตัวช้ีวัด จ านวน 
ข้อค าถาม 

คะแนนต่ ากว่า 95 คะแนน 
จ านวนข้อค าถาม 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน    3 3 e1, e2, e3,  
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร   3 3 E4, e5, e6 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 3 3 E7, e8, e9 

  ส าหรับแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ให้ความเห็นว่า เป็นการด าเนินการตามตัวชี้วัดดังกล่าวผ่านตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง  
  ส านักงานจังหวัดนราธิวาส ในฐานะผู้รับผิดชอบดูแล และก ากับการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ของจังหวัดนราธิวาส (ราชการส่วนภูมิภาค) 
พิจารณาแล้วเห็นว่า จากการประเมินรายตัวชี้วัดตามข้อค าถาม ยังปรากฏบางข้อค าถามที่มีค่าคะแนนต่ ากว่า 95 
คะแนน เหมือนกันทั้งจังหวัดนราธิวาส (ราชการส่วนภูมิภาค) และภาพรวมของจังหวัด (อปท.+จังหวัดนราธิวาส) 
ซึ่งควรน ามาก าหนดเป็นจุดอ่อนที่ต้องพัฒนาเร่งด่วน เพ่ือก าหนดแนวทาง/มาตรการให้หน่วยงานรับผิดชอบในการ
ก ากับติดตามและรายงานผลการด าเนินงานเพ่ือยกระดับการประเมิน ITA ของจังหวัดนราธิวาส  ในการนี้ จังหวัด
นราธิวาส จึ งได้จัดท า (ร่ าง) ผลการวิ เคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7  
ของจังหวัดนราธิวาส ขึ้น (เอกสารแนบ 3) 

มติที่ประชุม  - รับทราบ 

3.3 สรุปถอดบทเรียนผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ในจังหวัดนราธิวาส (อปท.+จังหวัดนราธิวาส) 
ฝ่ายเลขานุการฯ         จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) การให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาแก่หน่วยงานภาครัฐ ยังคงมุ่งเน้นการวิเคราะห์และ
อภิปรายถึงสาเหตุที่ส่งผลให้หน่วยงานยังไม่สามารถพัฒนาการด าเนินงานให้สามารถบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้
ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ รวมถึงยังคงมุ่งเน้นการให้
ข้อเสนอแนะรายหน่วยงานและข้อเสนอแนะเชิงกลยุทธ์ เพื่อการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้บรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบให้ได้ทันภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยสรุปได้พอสังเขป ดังนี้ 

         (1)  ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในภาพรวมระดับประเทศ    
ยังไมส่ามารถบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ ได้ และหน่วยงานภาครัฐส่วนใหญ่ยังมีการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการอยู่ในระดับต่ า หรือไม่ได้มีการเปิดเผยข้อมูลตามหลักเกณฑ์การประเมินที่ก าหนด ดังจะ
เห็นได้จากค่าคะแนนในตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ (96.32 คะแนน) ยังคงได้คะแนนต่ าที่สุดและ
ยังไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน แสดงให้เห็นว่ามีเจ้าหน้าที่น าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
และตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน (96.64 คะแนน) มีคะแนนค่อนข้างต่ า เช่นเดียวกัน โดยเฉพาะการ 
ใช้งานระบบ e-service ที่ประชาชนยังเข้าใช้บริการน้อยอยู่ ซึ่งอาจเกิดจากการขาดความเชื่อมั่นในระบบ
ดังกล่าว และประชาชนบางส่วนอาจจะยึดติดแนวคิดเดิม คือ มีความม่ันใจในการใช้ระบบ Walk-in 
          (2) หน่วยงานภาครัฐในจังหวัดนราธิวาส 90 แห่ง จ าแนกตามระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score) พบว่า ในปี 2567 นี้ หน่วยงานภาครัฐส่วนใหญ่ได้เคลื่อนตัวสู่กลุ่มหน่วยงานที่มีผล
การประเมินในระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” จ านวน 66 หน่วยงาน รองลงมาคือระดับ “ผ่านดี” จ านวน 18 หน่วยงาน และ
ระดับ “ผ่าน” จ านวน 6 หน่วยงาน ตามล าดับ  

/(3) ข้อมูล… 
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          (3) ข้อมูลพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในจังหวัดนราธิวาส  ในช่วง
ระยะเวลา 7 ปีที่ผ่านมา  (2561 - 2566) หน่วยงานที่มีคะแนนผ่านเกณฑ์ 85 คะแนน มีดังต่อไปนี้ 
     1) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 มีจ านวนหน่วยงานผ่านการประเมิน 3 หน่วยงาน  
     2) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 มีจ านวนหน่วยงานผ่านการประเมิน 6 หน่วยงาน  
     3) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563   มีจ านวนหน่วยงานผ่านการประเมิน 14 หน่วยงาน   
     4) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีจ านวนหน่วยงานผ่านการประเมิน 42 หน่วยงาน 
     5) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีจ านวนหน่วยงานผ่านการประเมิน 72 หน่วยงาน 
       6) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีจ านวนหน่วยงานผ่านการประเมิน 90 หน่วยงาน 
     7) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีจ านวนหน่วยงานผ่านการประเมิน 90 หน่วยงาน 

 

         ทั้งนี้ จะเห็นได้ว่าหน่วยงานในพ้ืนที่ของจังหวัดนราธิวาสให้ความส าคัญในการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยได้ส่งผลต่อความเปลี่ยนแปลง 
และเกิดการพัฒนาในด้านต่าง ๆ อันเป็นประโยชน์ต่อประชาชนผู้ใช้บริการในพ้ืนที่ 

      (4) ภายใต้ทรัพยากรในการสนับสนุนที่มีอยู่อย่างมีจ ากัดทั้งในแง่งบประมาณ 
ทรัพยากรบุคคล ระยะเวลา และเงื่อนไขข้อจ ากัดจากปัจจัยแวดล้อมภายนอกที่กระทบต่อการด าเนินงานของ
ภาครัฐ การก าหนดกลยุทธ์และการเจาะกลุ่มเป้าหมายเป็นการเฉพาะเพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องจาก
รากฐานการด าเนินงานเดิม (Continuous Improvement) จะช่วยให้หน่วยงานเกิดการพัฒนาอย่างมีคุณภาพ
และยั่งยืนมากขึ้น และคาดว่าภายใต้กลยุทธ์และข้อเสนอแนะเชิงนโยบายที่ถูกวิเคราะห์สังเคราะห์ขึ้นจะช่วยให้
หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุผลในการพัฒนาร่วมกันได้ภายใน 1 ปีLและคาดว่าจะสามารถสะท้อนไปยัง 
ค่าเป้าหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ในท้ายที่สุด  
       จากการถอดบทเรียนผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ในจังหวัดนราธิวาส (อปท.+จังหวัดนราธิวาส)  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ส านักงาน ป.ป.ช.ประจ าจังหวัดนราธิวาส และส านักงานจังหวัดนราธิวาส ในฐานะฝ่ายเลขานุการร่วมใน
คณะกรรมการผลักดันการด าเนินงานตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ จังหวัดนราธิวาส ได้มีข้อเสนอแนะในการส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการยกระดับพัฒนา
คุณธรรมในการด าเนินงานและการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐในจังหวัดนราธิวาส ดังนี้ 
    (1) ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดนราธิวาส ร่วมกับ ส านักงานจังหวัดนราธิวาส 
และส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดนราธิวาส ร่วมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
ประเมิน ITA ให้ผู้บริหารหน่วยงานและบุคลากรภายในหน่วยงานเล็งเห็นความส าคัญของการประเมิน ITA  
     (2) ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดนราธิวาส ร่วมกับ ส านักงานจังหวัดนราธิวาส 
และส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดนราธิวาส ร่วมกันให้ค าปรึกษา และติดตามผลการด าเนินงาน           
ของหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินอย่างต่อเนื่อง  

   (3) ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดนราธิวาส ก าหนดแผนลงพ้ืนที่นิเทศ ติดตาม            
รับฟังแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็น ให้ค าปรึกษา หน่วยงานที่มีผลการประเมินระดับ ผ่านดีและผ่าน  จ านวน 24 
หน่วยงานLให้พัฒนาผลการประเมินให้มีผลคะแนนในระดับ ผ่านดีเยี่ยม 

   (4) ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดนราธิวาส ก าหนดแผนการด าเนินงานจัดตั้งกลุ่ม
สื่อสารออนไลน์หน่วยงานที่จะเข้ารับการประเมิน ITALของปีงบประมาณ พ.ศ.L2567Lเพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับ
การประเมิน ITA โดยมีหน่วยงานที่มีระดับผลคะแนนผ่านเกณฑ์ เป็นที่ปรึกษาและร่วมกันแลกเปลี่ยนความรู้  
    (5) ส านักงาน ป.ป.ช.ประจ าจังหวัดนราธิวาส ด าเนินการประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ 
ความเข้าใจกับหน่วยงาน ในทุกตัวชี้วัดของการประเมิน ITALโดยเฉพาะอย่างยิ่งตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ และตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 
    (6) ด าเนินการประชาสัมพันธ์  โดยเน้นย้ าให้ผู้บริหารหน่วยงานมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบหรือแอดมิน ที่มีความรู้ความเข้าใจ และติดตามผลการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้ง จัดตั้ง
คณะท างาน ITA ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นกว่าเดิม 
 

/(7) ด าเนินการ… 
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    (7) ด าเนินการประชาสัมพันธ์แก่หน่วยงาน โดยควรมีการปรับปรุง พัฒนา ระบบการ
ให้บริการ ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หรือผู้รับบริการเข้าถึงได้โดยง่าย และควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก 
ได้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น การด าเนินการตามโครงการต่าง ๆ ของหน่วยงาน 

   (8) ด าเนินการประชาสัมพันธ์แก่หน่วยงาน ถึงการเตรียมความพร้อมด้านข้อมูล        
มีการวิเคราะห์ ประเมินความเสี่ยง เพ่ือน ามาปรับแผนการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน อย่างต่อเนื่อง 
     (9) ประชาสัมพันธ์แก่หน่วยงานในการให้ความส าคัญกับการประเมินในทุกตัวชี้วัด 
และวิเคราะห์ผลการประเมินที่ผ่านมาเพ่ือปรับปรุง พัฒนา การด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งที่ส่งผลให้มีผลการประเมินที่ดีข้ึนด้วย 

มติที่ประชุม  - รับทราบ 
 

3.4 ข้อเสนอแนะการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของส านักงาน ป.ป.ช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ฝ่ายเลขานุการฯ    หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ใน
ภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT  
ที่มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 98.13 คะแนน 
  1) ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)                                      
  จังหวัดนราธิวาส ได้มีการด าเนินการตาม ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ โดยมีคะแนนสูงสุด 
ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ทั้งนี้ ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า  
โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
  i10 ประเด็นบุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงาน 
ด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก 010) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือ 
แนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการก ากับ ดูแลตรวจสอบ
เพ่ือป้องกันมิให้น าทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง (อ้างอิงจาก i12) 
  i11 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว 
รวมทั้ง ด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ (อ้างอิงจาก 030) และควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 
010) พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน 
  i12 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
เพ่ือป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างอิง
จาก 010) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้องและควรสร้างจิตส านึกที่ ดี 
ในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก 020) 

/ i1 ประเด็น… 
 



-11- 
 

  i1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก 010) หรือคู่มือการ
ให้บริการส าหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ (อ้างอิงจาก 011) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าว
ให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือ 
แนวทางการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์  
ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 
  i5 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ดังนั้น หน่วยงาน
ควรจัดให้มีการประเมินเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน 
และก าหนดมาตรการส าหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ (อ้างอิงจาก 030) ตลอดจน
บังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 
  2) ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
  จังหวัดนราธิวาส ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน โดยมี
คะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุ งการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุง
ระบบการท างาน ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถาม 
ที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

  ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public)  
  e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/ 
การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วม 
ในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน รับทราบด้วย (อ้างอิงจาก 025) 
  e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร 
ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา
มีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน รับทราบด้วย (อ้างอิงจาก 025) อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก 06) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
  e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า 
ไม่เคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก 018) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
  e4, e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยากรวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการ
ได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
  e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
การสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก 
06) ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

/ส่วนที่ 2… 
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  ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey)  
  e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/ 
การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วม 
ในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน รับทราบด้วย (อ้างอิงจาก 025) 
  e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร 
ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา
มีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน รับทราบด้วย (อ้างอิงจาก 025) อีกท้ัง หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก 06) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
  e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า 
ไม่เคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก 018) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
  e4, e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยากรวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการ
ได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
  e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
การสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก 
06) ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 
  3) ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open 
Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

  จังหวัดนราธิวาส ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด ควรรักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 

มติที่ประชุม  - รับทราบและใช้เป็นแนวทางปฏิบัติต่อไป 
 

 3.5 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
       (1) ปฏิทินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ฝ่ายเลขานุการฯ        การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ก าหนด
วิธีการประเมินผ่านระบบ ITAS (https://itas.nacc.go.th) ประกอบด้วย 14 ขั้นตอน โดยเริ่มด าเนินการตั้งแต่
วันที่ 1 มกราคม 2568 และประกาศผลการประเมินภายในวันที่ 31 สิงหาคม 2568 ซึ่งเป็นการก าหนด
ขั้นตอนและกรอบระยะเวลาการประเมินที่ไม่แตกต่างจากปีท่ีผ่านมา เพ่ือให้หน่วยงานมีความคุ้นเคยและสามารถ
วางแผนงานในการปรับปรุงพัฒนาตนเองและด าเนินการตามขั้นตอนการประเมินได้ แต่ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ระบบ ITAS จะท าการปิดระบบในเวลา 17.00 น. ของแต่ละขั้นตอนการประเมิน (ปีที่ผ่านมาปิดระบบฯ  
ในเวลา 16.30 น.) (เอกสารแนบ 4) 

/(2) หลักเกณฑ์… 
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       (2) หลักเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ฝ่ายเลขานุการฯ   ส าหรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ส านักงาน ป.ป.ช. ได้มีการปรับปรุงเครื่องมือการประเมินและ
ขั้นตอนการประเมิน สรุปได้ ดังนี้ 
  1) การเปลี่ยนแปลงของแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
(แบบวัด IIT) และแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (แบบวัด EIT) มีดังนี ้
  - จ านวนข้อค าถามยังคงจ านวนเท่าเดิม คือ แบบวัด IIT มี 15 ข้อค าถาม และ
แบบวัด EIT มี 9 ข้อค าถาม แต่ได้มีการปรับปรุงบางข้อค าถามให้มีความชัดเจนและสะท้อนภาพลักษณ์ของ
หน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น 
  2) การเปลี่ยนแปลงของแบบวัดการเปิดเผยข้อสาธารณะ (แบบวัด OIT) มีดังนี้ 
  - การลดจ านวนข้อค าถามของแบบวัด OIT จาก 35 ข้อ เหลือ 28 ข้อ 
เพ่ือปรับปรุงข้อค าถามและปรับระดับของน้ าหนักคะแนนของแต่ละข้อค าถามให้มีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น 
  - การปรับเปลี่ยนระดับการให้คะแนนแบบวัด OIT เดิมมีระดับการให้
คะแนน 2 ลักษณะ คือ 0, 100 และ 0, 50, 100 แต่ในการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
ได้มีการปรับเปลี่ยนระดับการให้คะแนนของแบบวัด OIT ทุกข้อเป็น 0, 100 
  - การปรับเปลี่ยนกระบวนการชี้แจงเพิ่มเติม เพ่ือส่งเสริมให้หน่วยงาน
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะที่มีความถูกต้องครบถ้วน โดยเปิดโอกาสให้หน่วยงานสามารถเลือกขอชี้แจงเพ่ิมเติม  
แบบวัด OIT ได้ 2 วิธี ดังนี้ 
   (1) ขอชี้แจงเพ่ิมเติมบนเอกสารหลักฐานเดิม โดยข้อค าถามที่หน่วยงาน
ประสงค์จะขอชี้แจงเพ่ิมเติมบนเอกสารหลักฐานเดิมนั้น จะมีระดับการให้คะแนนเป็น 0, 100 คะแนน 
   (2) ขอแก้ไขการเปิดเผยเอกสาร โดยข้อค าถามที่หน่วยงานประสงค์ 
จะขอแก้ไขการเปิดเผยเอกสารนั้น จะมีระดับการให้คะแนนเป็น 0, 50 คะแนน 
 3) การเพิ่มกระบวนการตรวจสอบการประเมินชี้แจงเพิ่มเติมแบบวัด OIT 
ภายหลังจากที่ผู้ประเมินได้ตรวจสอบและให้คะแนนแบบวัด OIT ที่หน่วยงานขอชี้แจงเพ่ิมเติม เพ่ือควบคุมความเสี่ยง 
ที่จะเกิดข้อผิดพลาดจากผู้ตรวจประเมินในการให้คะแนนแบบวัด OIT 
 4) การปรับเปลี่ยนเวลาปิดระบบ ITAS ของทุกขั้นตอนการประเมิน  
เดิมระบบ ITAS จะปิดระบบในเวลา 16.30 น.  ของแต่ละขั้นตอนการประเมิน ในการประเมิน ITA 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ระบบ ITAS จะปิดในเวลา 17.00 น. ของแต่ละขั้นตอนการประเมินเพ่ือให้
สอดคล้องกับการประมวลผลของระบบ ITAS ที่ก าหนดให้มีการประมวลผลข้อมูลทุกต้นชั่วโมง 
 5) กลุ่มเป้าหมายของการประเมิน เดิมมีกลุ่มเป้าหมายจ านวน 8,325 หน่วยงาน  
ในการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มีกลุ่มเป้าหมายเพ่ิมขึ้นจ านวน 3 หน่วยงาน ประกอบด้วย 
องค์การมหาชน จ านวน 1 แห่ง คือ สถาบันข้อมูลขนาดใหญ่ องค์การมหาชน และหน่วยงานของรัฐอ่ืน ๆ จ านวน 2 แห่ง 
คือ บริษัท การบินไทย จ ากัด (มหาชน) และธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) และมีการยุบเลิกเทศบาลต าบลอิสาณ 
จังหวัดบุรีรัมย์ และยกฐานะเทศบาลเมืองบุรีรัมย์เป็นเทศบาลนครบุรีรัมย์ รวมเป็น 8,327 หน่วยงาน 

           ทั้งนี้  ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ก าหนดรายละเอียดของการเข้ารับการประเมิน ITA 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ซึ่งจะต้องด าเนินการผ่านระบบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITAS) โดยมีเครื่องมือการประเมิน ประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 

/1. แบบวัด… 
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เครื่องมือ ตัวชี้วดั ข้อค าถาม คะแนน 
1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
: เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกค าตอบตามการรับรู้
หรือประสบการณ์ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อเก็บข้อมูลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายในองค์กร โดยก าหนดวิธีการและจ านวน
ผู้ตอบ ดังนี ้
     1.1 วิธีการรวบรวมข้อมูล  
           - หน่วยงานน าช่องทางการเข้าตอบแบบ
วัด IIT และ Code ของหน่วยงาน ไปเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แก่บุคลากรภายในของหน่วยงาน 
โดย Code ของหน่วยงาน จะอัพเดตทุกปี 
          - บุคลากรภายในของหน่วยงานเข้ามา
ตอบแบบวัด IIT ด้วยตนเองทางระบบ ITAS  
โดยผู้ตอบจะต้องยืนยันตัวตนโดยการระบุ Code 
ของหน่วยงานให้ถูกต้อง จึงจะสามารถเข้าตอบได้ 
    1.2 จ านวนผู้ตอบแบบวัด IIT ขั้นต่ า : ก าหนด
จ านวนร้อยละ 20 ของจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายในท้ังหมด แต่จะต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่า 30 คน 
กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจ านวน
น้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียภายในท้ังหมด กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วน 
ได้ส่วนเสียภายในจ านวนมากกว่า 2,000 คน   
ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในไม่น้อยกว่า 
400 คน โดยระบบ ITAS จะค านวณขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างของแต่ละหน่วยงานโดยอัตโนมัติ หากหน่วยงาน
ไม่ด าเนินการระบุและอนุมั ติจ านวนผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียภายในตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ีก าหนด 
หน่วยงานจะต้องประชาสัมพันธ์ให้มีผู้ตอบแบบวัด IIT 
ไม่น้อยกว่าจ านวนท่ีระบบ ITAS ก าหนด    

จ านวน 5 ตัวชี้วัด 
๑. การปฏิบัติหน้าท่ี  

15  
(3) 
(3) 
(3) 
(3) 
(3) 

30 
(6) 
(6) 
(6) 
(6) 
(6) 

๒. การใช้งบประมาณ  
๓. การใช้อ านาจ  
๔. การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
๕. การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
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เครื่องมือ ตัวชี้วดั ข้อค าถาม คะแนน 
2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
: เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกค าตอบตามการรับรู้
ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลการ
รับรู้ ของผู้ มี ส่ วนไ ด้ส่ วน เสี ยภายนอกท่ีมี ต่อ
หน่วยงานท่ีประเมิน โดยการเก็บรวบรวมข้อมูล
แบบวัด EIT จ าแนกออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้  
ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบ
ด้วยตนเองทางระบบ ITAS ผ่ าน  QR Code  
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และก าหนดจ านวนกลุ่ม
ตัวอย่างขั้นต่ าจ านวน 200 คน 

จ านวน 3 ตัวชี้วัด  
๖. คุณภาพการด าเนินงาน  

9  
(3) 
(3) 
(3) 

30 
 
 
 
 
 
 

(15) 
 
 
 

๗. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
๘. การปรับปรุงระบบการท างาน 

ส่วนที่  2  ส านักงาน ป.ป.ช. จัดเก็บข้อมูลเอง  
โดยอาจเป็นผู้มารับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดย
ทางใดทางหนึ่งกับภารกิจของหน่วยงานโดยก าหนด
จ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ า ร้อยละ 20 ของจ านวนกลุ่ม
ตัวอย่างของส่วนท่ี 1 แต่ต้องไม่น้อยกว่า 20 คน กรณี
มีขนาดกลุ่มตัวอย่างแบบวัด EIT ส่วนท่ี 2 มากกว่า 40 
คน ให้เก็บไม่น้อยกว่า 40 คน 

 

 (15) 
 

3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open 
Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
: เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบแสดงหลักฐานว่ามีการเปิดเผย
ข้อมูลตามท่ีก าหนดต่อสาธารณชน ผ่านการระบุ URL ท่ี 
เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ของหน่วยงานลงในระบบ ITAS 
โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน และท าการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูล
ต่อสาธารณะของหน่วยงานท่ีประชาชนสามารถเข้าถึง 
ข้อมูลได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

จ านวน 2 ตัวชี้วัด 
๙. การเปิดเผยข้อมูล :  
   - ข้อมูลพื้นฐาน  
  - การบริหารงานและการใช้จ่าย
งบประมาณ  
  - การจัดซื้อจัดจ้าง  
  - ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ พั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคล 
  - การส่งเสริมความโปร่งโส 

28 
20 
(4) 
(7) 
 

(2) 
(3) 
 

(4) 
8 
(4) 
 

(4) 

40 
20 
(2) 
(8) 
 

(4) 
(2) 
 

(4) 
20 
(10) 

 
(10) 

๑๐. การป้องกันการทุจริต :  
  - การด าเนินการเพื่อป้องกันการ
ทุจริตในประเด็นสินบน  
  - การส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส 

ผลคะแนนรวม  100 
 
    ทั้งนี้ เงื่อนไขส าคัญในการประเมินฯ ที่แตกต่างจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ คือ 

ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดก าแพงเพชร เป็นผู้ตรวจสอบความถูกต้องและให้คะแนนแบบประเมิน OIT ของ
หน่วยงานในจังหวัดนราธิวาส 

มติที่ประชุม  - รับทราบ 

 
/ระเบียบวาระท่ี 4… 
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ระเบียบวาระท่ี 4         เรื่องเพื่อพิจารณา 
4.1 แนวทางการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ฝ่ายเลขานุการฯ     เพ่ือให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เกิดประสิทธิภาพและสามารถรักษามาตรฐานไว้ได้ จึงได้ก าหนด      
แนวทางการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 จังหวัดนราธิวาส ดังนี้ 
   (1) หน่วยงานภาครัฐในจังหวัดนราธิวาส (จังหวัดและ อปท. รวม 90 หน่วยงาน) 
ต้องให้ความส าคัญและความร่วมมือในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการเพ่ือเป็น
หน่วยงานหรือองค์กรที่มีคุณธรรมและความโปร่งใสฯ โดยก าหนดกลไก มาตรการ ในการก ากับ ติดตามการ
ด าเนินงานเพื่อให้ค่าคะแนนการประเมินเพ่ิมขึ้นในแต่ละปี ซึ่งเป้าหมายสูงสุด คือ ร้อยละ 100 
   (2) ด าเนินการทบทวนและการวิเคราะห์ข้อมูลในประเด็นตามข้อเสนอแนะของผล
การประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 โดยผ่านคณะกรรมการผลักดันการด าเนินงานตามแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการต่อต้านทุจริตและประพฤติมิชอบ จังหวัดนราธิวาส และคณะกรรมการก ากับ
ติดตามและดูแลงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ จังหวัดนราธิวาส 
      (3) ก าหนดเป้าหมายผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
ร่วมกัน โดยผ่านการประชุมคณะกรรมการผลักดันการด าเนินงานตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็น
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ จังหวัดนราธิวาส , คณะกรรมการก ากับติดตามและดูแลงานการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) จังหวัดนราธิวาส และคณะท างานฯ ดังนี้ 

        (3.1) ต้องรักษามาตรฐานการประเมิน ITA เป็นที่ 1 ของประเทศให้ได้อย่าง
ต่อเนื่อง 

                 (3.2) ต้องท าให้ทุกหน่วยงาน ได้รับผลการประเมินผ่านในระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” 
เพ่ือผลักดันให้จังหวัดนราธิวาสผ่านในระดับ “ผ่านดีเยี่ยม”หรือ ทุกหน่วยงานต้องผ่านในระดับที่ดีขึ้น เช่น  
จากผ่าน เป็น ผ่านดี จากผ่านดี เป็นผ่านดีเยี่ยม 

                 (3.3) ค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวมจะต้องสูงกว่า 98.79 และค่าเฉลี่ยของจังหวัด 
จะต้องสูงกว่า 98.13 เพ่ือท าลายสถิติการประเมิน ITA ในปีที่ผ่านมา  

                 (3.4) จังหวัดนราธิวาส ต้องมีหน่วยงานแต่ละประเภท (อบต. , ทต., ทม., อบจ., 
จังหวัด) ต้องได้คะแนนสูงเป็นที่ 1 ของประเทศ (ปี 2567 ได้ประเภท อบต. และ ทม.) 
       (4) การประชาสัมพันธ์ : เผยแพร่ปฏิทินและคู่มือการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ให้แก่ส่วนราชการและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ เพ่ือรับทราบและเตรียมความพร้อมในการเข้ารับการประเมินฯ  
     (5) การเตรียมความพร้อมและการปฏิบัติ :     
        (5.1) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
            1) เร่งลงพ้ืนที่เป็นรายอ าเภอในการชี้แจงข้อค าถาม และให้หน่วยงาน    
ลงข้อมูลในระบบ ITAS ตั้งแต่เดือนมกราคม เพ่ือให้ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดนราธิวาส สามารถเข้าไป
ตรวจสอบความถูกต้องได้เลย 
            2) หน่วยงานที่ไม่ด าเนินการ ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดนราธิวาส  
จะประสานส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดนราธิวาส เพ่ือช่วยประสานงานเร่งรัดด าเนินการ 

/3) หากหน่วยงาน… 
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             3) หากหน่วยงานด าเนินการล่าช้า ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัด
นราธิวาส จะลงพ้ืนที่ไปยังหน่วยงานเพื่อช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการด าเนินการของหน่วยงาน 
    (5.2) จังหวัดนราธิวาส 

               1) จัดประชุมชี้แจงเพ่ือสร้างความเข้าใจรายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถาม
ในแต่ละส่วนของการประเมินฯ ให้กับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติผ่านกลไกคณะท างานการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

               2) มอบหมายคณะท างานฯ ด าเนินการจัดท าแผนการขับเคลื่อนเพ่ือพัฒนา
และยกระดับคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐใน
จังหวัดนราธิวาสได้ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติ 

(6) ด าเนินโครงการขับเคลื่อนเพื่อพัฒนาและยกระดับคะแนนการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จังหวัด
นราธิวาส เพ่ือยกระดับค่าคะแนน ITA ของหน่วยงานในจังหวัดนราธิวาสที่เข้ารับการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การ
ประเมินในระดับไม่น้อยกว่าร้อยละ 95 ของแต่ละเครื่องมือ ทั้งนี้ เพ่ือให้บุคลากรของรัฐที่รับผิดชอบการประเมิน 
ITA มีความรู้ความเข้าใจ สามารถจัดท าข้อมูลเพ่ือรับการประเมิน ITA ประจ าปี พ.ศ. 2568 ได้อย่างถูกต้อง 
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมินที่ก าหนด โดยกลุ่มเป้าหมายเป็นบุคลากรภาครัฐในสังกัดส่วนราชการบริหาร
ส่วนภูมิภาคและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ านวน 160 คน ซึ่งก าหนดด าเนินการในเดือนมกราคม 2568 

(7) จัดประชุมคณะกรรมการผลักดันการด า เนินงานตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการต่อต้านทุจริตและประพฤติมิชอบ จังหวัดนราธิวาส ไตรมาสละ 1 ครั้ง และจัด
ประชุมคณะกรรมการก ากับติดตามฯ และคณะท างานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 เป็นระยะ ๆ เพ่ือด าเนินการขับเคลื่อนการพัฒนาและยกระดับคะแนนการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสฯ และติดตามความก้าวหน้าในการขับเคลื่อนงานด้านการต่อต้านทุจริตและประพฤติ
มิชอบและการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ ของหน่วยงานภาครัฐในจังหวัดนราธิวาส 

(8) บูรณาการการท างานร่วมกันระหว่างส านักงาน ป.ป.ช.ประจ าจังหวัดนราธิวาส     
กับจังหวัดนราธิวาส โดยส านักงานจังหวัดนราธิวาส ซึ่งก ากับการด าเนินงานของราชการบริหารส่วนภูมิภาค 
และ สนง.ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัด ซึ่งก ากับการด าเนินงานของ อปท. ในจังหวัด และเป็นหน่วยงาน
รับการประเมิน โดยก าหนดให้มีการประชุมซักซ้อม/สร้างความเข้าใจร่วมกันและจัดทีมงานลงไปในหน่วยงานใน
ระดับพ้ืนที่เพ่ือให้ค าแนะน าอย่างใกล้ชิด โดยเฉพาะหน่วยงานที่ผ่านการประเมินในปี 2567 ในระดับ “ผ่านดี” 
จ านวน 18 หน่วยงาน และระดับ “ผ่าน” จ านวน 6 หน่วยงาน ทั้งนี้ เพ่ือพัฒนาและยกระดับคะแนนการ 
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในจังหวัดนราธิวาส ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 ให้ดียิ่งขึ้น สามารถผ่านเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ ครบ 100 % 
และรักษามาตรฐานอันดีเยี่ยมของจังหวัดไว้ให้ได้ 

 ทั้งนี้ เพ่ือให้เป็นไปในแนวทางเดียวกันในการที่จังหวัดนราธิวาสจะรักษาแชมป์เป็นปีที่ 3 
หน่วยงานภาครัฐในพ้ืนที่จังหวัดนราธิวาส จะต้องเร่งด าเนินการจัดท ากิจกรรมและข้อมูลตามแบบข้อค าถาม OIT       
ให้เสร็จ ภายในวันที่ 11 เมษายน 2568 เพ่ือให้ ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดนราธิวาส ตรวจยืนยันความถูกต้อง
ก่อนที่ให้ผู้บริหารของจังหวัด และผู้บริหารของ อปท. อนุมัต ิโดย 
 
 

/(1) ข้อค าถาม… 
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 (1) ข้อค าถามที่ด าเนินการไว้แล้ว สามารถลงข้อมูลในระบบ ITAS ได้เลย ได้แก่  
ที ่ ข้อค าถาม รายละเอียด 
1 o1 โครงสร้างและอ านาจหน้าที่ 
2 o2 ข้อมูลผู้บริหาร 
3 o3 ข้อมูลการติดต่อ 
4 o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 
5 o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
6 o9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
7 o10 E – Service 
8 o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
9 o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 
10 o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
11 o18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
12 o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

  

 (2) ข้อค าถามที่มีข้อมูลอยู่แล้ว ด าเนินการจัดท าได้เลย ได้แก่  
ที ่ ข้อค าถาม รายละเอียด 
1 o4 ข่าวประชาสัมพันธ ์
2 o7 รายงานผลการด าเนนิงานประจ าปี พ.ศ. 2567 
3 o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 
4 o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรอืการจัดหาพัสดุประจ าป ีพ.ศ. 2567 
5 o15 รายงานผลการบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าป ีพ.ศ. 2567 
6 o19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
7 o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีสว่นร่วม 
8 o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสรา้งวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy 

จากการปฏิบัติหน้าที ่
9 o22 รายงานการรับทรัพย์สนิหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 
10 o23 การประเมินความเสีย่งที่อาจเกดิการให้หรือรับสนิบนจากการด าเนินงานตาม

ภารกิจของหนว่ยงาน 
11 o24 รายงานผลการด าเนนิการเพ่ือจดัการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ประจ าปี พ.ศ. 2567 
12 o26 รายงานผลการด าเนนิการป้องกนัการทุจริต ประจ าป ีพ.ศ. 2567 
13 o27 มาตรการสง่เสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
14 o28 รายงานผลการด าเนนิการเพ่ือสง่เสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน ประจ าป ีพ.ศ. 2567 
 

 
 
 
 
 



-19- 
 

 (3) ข้อค าถามที่ต้องรอข้อมูล ในวันที่ 31 มีนาคม 2568 แต่สามารถทยอยด าเนินการได้ ได้แก ่
ที ่ ข้อค าถาม รายละเอียด 
1 o6 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้

งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2568 
2 o12 รายการและความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา

พัสดุ ประจ าปี พ.ศ. 2568 

 ในการนี้ สิ่งที่เป็นอุปสรรคในการขับเคลื่อน คือ การปรับข้อค าถาม IIT, EIT ให้ง่ายขึ้น ท าให้    
ไม่สามารถใช้เป็นข้อได้เปรียบได้ และข้อค าถาม OIT เป็นการยุบรวมข้อ ท าให้จังหวัดอ่ืน ๆ สามารถเข้าใจใน  
ข้อค าถามได้เช่นกัน และสิ่งที่จะท าให้จังหวัดนราธิวาส รักษาแชมป์ได้ คือ การได้คะแนนในข้อค าถาม ข้อ o12 
(รายการและความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจ าปี พ.ศ. 2568) และ o13 (รายงานผล
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ. 2567) หากท าผิดพลาดเงื่อนไข จะไม่ได้คะแนนเลย จึงเป็น
สิ่งที่จะต้องให้ความส าคัญ  

มติที่ประชุม        ที่ประชุมพิจารณาแล้วเห็นชอบตามที่ฝ่ายเลขานุการน าเสนอ 
 

 4.2 การมอบหมายบุคลากรรับผิดชอบในการน าเข้าและปรับปรุงข้อมูลของจังหวัด
นราธิวาสเพื่อรองรับการตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 (เอกสารแนบ 5) 
ฝ่ายเลขานุการฯ   จังหวัดนราธิวาส ได้มอบหมายให้ส านักงานจังหวัดนราธิวาสรับผิดชอบในการน าเข้าและ
ปรับปรุงข้อมูลของจังหวัดนราธิวาสเพื่อรองรับการตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  โดยให้แต่ละกลุ่มงานฯ ประสานการปฏิบัติกับหน่วยงานสนับสนุนอย่างใกล้ชิด 
และด าเนินงานตามแนวทางที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด ตามความรับผิดชอบ ดังนี้ 

 

ข้อที่ ข้อมูล กลุ่มงานที่รับผิดชอบ (สนจ.นธ.) ผู้รับผิดชอบหลัก 
O1 โครงสร้างและอ านาจหน้าที่ กลุ่มงานยุทธศาสตร์และข้อมูลฯ นายสุรพงษ์ จ ารัสศรี 

นวก.คต.ช านาญการ 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร กลุ่มงานยุทธศาสตร์และข้อมูลฯ นายสุรพงษ์ จ ารัสศรี 

นวก.คต.ช านาญการ 
O3 ข้อมูลการติดต่อ 

 
กลุ่มงานยุทธศาสตร์และข้อมูลฯ นายสุรพงษ์ จ ารัสศรี 

นวก.คต.ช านาญการ 
O4 ข่าวประชาสัมพนัธ ์ กลุ่มงานยุทธศาสตร์และข้อมูลฯ นายสุรพงษ์ จ ารัสศรี 

นวก.คต.ช านาญการ 
O5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา

หน่วยงาน 
กลุ่มงานยุทธศาสตร์และข้อมูลฯ นายพศวีร์ กิตติสุภานนท์ 

นวค.ปฏิบัติการ 
O6 แผนและความก้าวหนา้ ในการด าเนนิงาน

และการใช้งบประมาณประจ าปี พ.ศ.  2568 
กลุ่มงานยุทธศาสตร์และข้อมูลฯ นายพศวีร์ กิตติสุภานนท์ 

นวค.ปฏิบัติการ 
O7 รายงานผลการด าเนนิงานประจ าปี พ.ศ. 

2567 
กลุ่มงานยุทธศาสตร์และข้อมูลฯ นายพศวีร์ กิตติสุภานนท์ 

นวค.ปฏิบัติการ 
 

/ O8… 
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ข้อที่ ข้อมูล กลุ่มงานที่รับผิดชอบ (สนจ.นธ.) ผู้รับผิดชอบหลัก 
O8 

 
คู่มือหรือแนวทาง การปฏิบัตงิานของ
เจ้าหน้าที ่

ศูนย์ด ารงธรรมจังหวัด นางคลติา เงินมาก 
นวค.ช านาญการ 

O9 
 

คูมือหรือแนวทาง การขอรบับริการส าหรับผู
รับบริการหรือผมูาติดตอ 

ศูนย์ด ารงธรรมจังหวัด นางคลติา เงินมาก 
นวค.ช านาญการ 

O10 E–Service ศูนย์ด ารงธรรมจังหวัด นางคลติา เงินมาก 
นวค.ช านาญการ 

O11 
 

ขอมูลสถิติการใหบริการ ศูนย์ด ารงธรรมจังหวัด นางคลติา เงินมาก 
นวค.ช านาญการ 

O12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุและความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ. 2568  

กลุ่มงานอ านวยการ นายพชร ทองใหม่ 
นวก.กง.บช.ปฏิบตัิการ 
น.ส.ณัฐวภิา  สขุจนัทร ์
นวก.พัสดุปฏบิัติการ 

O13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรอืการ
จัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ. 2567 

กลุ่มงานอ านวยการ นายพชร ทองใหม่ 
นวก.กง.บช.ปฏิบตัิการ 
น.ส.ณัฐวภิา  สขุจนัทร ์
นวก.พัสดุปฏบิัติการ 

O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล* 

กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล นางอาภาภรณ์ เรืองพริ้ม 
พนักงานทรัพยากรบุคคล 

O15 
 

รายงานผลการบริหารและพฒันา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ. 2567 

กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล นางอาภาภรณ์ เรืองพริ้ม 
พนักงานทรัพยากรบุคคล 

O16 
 

ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อน
จริยธรรม 

กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล นางอาภาภรณ์ เรืองพริ้ม 
พนักงานทรัพยากรบุคคล 

O17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ศูนย์ด ารงธรรมจังหวัด นางคลติา เงินมาก 
นวค.ช านาญการ 

O18 ช่องทางแจง้เร่ืองร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

ศูนย์ด ารงธรรมจังหวัด นางคลติา เงินมาก 
นวค.ช านาญการ 

O19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

ศูนย์ด ารงธรรมจังหวัด นางคลติา เงินมาก 
นวค.ช านาญการ 

O20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม กลุ่มงานยุทธศาสตร์และข้อมูลฯ นายพศวีร์ กิตติสุภานนท์ 
นวค.ปฏิบัติการ 

O21 
 

ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหนา้ที่ 

กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล นางอารีซา่น ตานีเห็ง 
พนักงานทรัพยากรบุคคล 

O22 รายงานการรับทรัพย์สนิหรือประโยชน์
อื่นใดโดยธรรมจรรยา 

กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล นางอารีซา่น ตานีเห็ง 
พนักงานทรัพยากรบุคคล 

O23 การประเมินความเสี�่ยงที่อาจเกิดการให้
หรือรับสินบนจากการด าเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงานประจ าปี พ.ศ. 2568 

กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล น.ส.นูร์อาเซียน ยูโซะ 
นทบ.ช านาญการ 
 

O24 
 

รายงานผลการด าเนนิการเพ่ือจดัการ
ความเสีย่งการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจ าป ีพ.ศ. 2567 

กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล น.ส.นูร์อาเซียน ยูโซะ 
นทบ.ช านาญการ 

O25 
 

แผนปฏบิัติการป้องกันการทุจริต กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล นางอารีซา่น ตานีเห็ง 
พนักงานทรัพยากรบุคคล 
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ข้อที่ ข้อมูล กลุ่มงานที่รับผิดชอบ (สนจ.นธ.) ผู้รับผิดชอบหลัก 
O26 

 
รายงานผลการด าเนนิการป้องกันการ
ทุจริตประจ าปี พ.ศ. 2567 

กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล นางอารีซา่น ตานีเห็ง 
พนักงานทรัพยากรบุคคล 

O27 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล น.ส.นูร์อาเซียน ยูโซะ 
นทบ.ช านาญการ 

O28 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่ ง ใสภายใน
หน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ. 2567 

กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล น.ส.นูร์อาเซียน ยูโซะ 
นทบ.ช านาญการ 

 

 จึงเสนอที่ประชุมเพ่ือพิจารณาด าเนินการให้แล้วเสร็จภายในวันที่ 11 เมษายน 2568    
ทั้งนี้ มอบหมายให้นายสุรพงษ์ จ ารัสศรี  ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ช านาญการ รับผิดชอบในการน า
ข้อมูลเข้าสู่เว็บไซต์ของจังหวัดและน าลิงก์ข้อมูล/หลักฐาน (URL) ใส่ในตารางช่องหมายเลข 3 รวมทั้งอธิบาย
ค าอธิบาย/ชี้แจงการเข้าสู่ลิงก์ข้อมูลต่าง ๆ ลงในตารางช่องหมายเลข 4 (ตามบัญชีมอบหมาย) และให้แอดมิน 
(ผอ.กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล) ด าเนินการน าเข้าข้อมูลในระบบ ITAS 

มติที่ประชุม        ที่ประชุมพิจารณาแล้วเห็นชอบตามที่ฝ่ายเลขานุการน าเสนอ 
 
 4.3 ช่องทางการตอบแบบวัดการรับรู้ตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
         (1) ช่องทางการตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
https://itas.nacc.go.th/go/iit/wpykdl 
 

 

 

 

 
 

             รหัสส าหรับเข้าตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน : 4wmcp4 
 
        (2) ช่องทางการตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
https://itas.nacc.go.th/go/eit/wpykdl 
 
 
 
 
 
 
 
 

/จึงน าเสนอ… 
 
 
 
 



































สรุปผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

 
1. ที่มา 
 ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้ด าเนินการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยมีกลุ่มเป้าหมายเป็นหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศ เพ่ือให้
หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินฯ ได้รับทราบคุณลักษณะและสถานการณ์ด าเนินงานในด้านคุณธรรมและ 
ความโปร่งใส เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาหน่วยงานภาครัฐทุกแห่ง ให้มีคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานภายใต้มาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศ และเพ่ือขับเคลื่อนให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการ
ด าเนินงานบรรลุ ซึ่งเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) โดยก าหนดให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินฯ ด าเนินการตามแนวทาง 
ที่ก าหนดให้แล้วเสร็จภายในวันที่ 30 มิถุนายน 2567 

2. ผลการด าเนินการ 
 2.1 จังหวัดนราธิวาส ได้ขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ผ่านกลไกคณะท างานฯ คณะกรรมการก ากับฯ และคณะอนุกรรมการ
ผลักดันการด าเนินงานตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
จังหวัดนราธิวาส และจัดมีการลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ระหว่าง ผู้ว่าราชการจังหวัดนราธิวาส รองผู้ว่าราชการจังหวัดนราธิวาส และ
หัวหน้าส่วนราชการในสังกัดบริหารส่วนภูมิภาคประจ าจังหวัดนราธิวาส เมื่อวันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2567 ลงนาม
บันทึกข้อตกลงความร่วมมือฯ ระหว่าง ผู้ว่าราชการจังหวัดนราธิวาส กับ ท้องถิ่นจังหวัดนราธิวาส และองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นทุกแห่ง เมื่อวันที่ 19 กุมภาพันธ์ 2567 และ การลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือฯ 
ระหว่างผู้ว่าราชการจังหวัดนราธิวาส กับ นายอ าเภอ และท้องถิ่นจังหวัดนราธิวาส เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2567 
 2.2 ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ประกาศผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และจัดพิธีมอบรางวัล  ITA AWARDS 2024  
เมื่อวันอังคารที่  30 กรกฎาคม 2567 ระหว่างเวลา 13.30 - 15.40 น. ณ ห้องนนทบุรี 1 ชั้น 3  
อาคาร 4 ส านักงาน ป.ป.ช. (สนามบินน้ า) จังหวัดนนทบุรี ซึ่งจังหวัดนราธิวาสโดยว่าที่ร้อยตรี ตระกูล  โทธรรม  
ผู้ว่าราชการจังหวัดนราธิวาส พร้อมด้วย นายฉัตรชัย อุสาหะ รองผู้ว่าราชการจังหวัดนราธิวาส นายชาคริต สุรณัฐกุล 
ท้องถิ่นจังหวัดนราธิวาส นายกเทศมนตรีเมืองสุไหงโก -ลก นายกองค์การบริหารส่วนต าบลเอราวัณ  
และผู้อ านวยการกลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล ส านักงานจังหวัดนราธิวาส ได้เข้าร่วมงานประกาศผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567   
และเข้ารับรางวัล ITA AWARDS 2024  ณ ห้องนนทบุรี 1 ชั้น 3 อาคาร 4 ส านักงาน  ป.ป.ช. (สนามบินน้ า)  
โดยจังหวัดนราธิวาส ได้รับรางวัลรวม 3 รางวัล ประกอบด้วย  
       (1) ประเภทจังหวัดที่ขับเคลื่อน ITA บรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ ทั้ง 90 
หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 100 ได้รับคะแนนเฉลี่ย 98.79 คะแนน ซึ่งเป็นล าดับที่ 1 ของประเทศ และ
สามารถรักษามาตรฐานได้เป็นปีที่ 2 (2 ปีซ้อน)  
       (2) ประเภทกลุ่มเทศบาลเมือง ได้แก่ เทศบาลเมืองสุไหงโก-ลก อ าเภอสุไหงโก-ลก จังหวัดนราธิวาส  
ได้รับคะแนนเฉลี่ย 99.67 คะแนน ซึ่งเป็นล าดับที่ 1 ของประเทศ  
       (3) ประเภทองค์การบริหารส่วนต าบล ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต าบลเอราวัณ อ าเภอแว้ง จังหวัด
นราธิวาสได้รับคะแนนเฉลี่ย 100 คะแนน ซึ่งเป็นล าดับที่ 1 ของประเทศ  
 

/ทั้งนี้... 

เอกสารแนบ 2 



2 

 ทั้งนี้ เมื่อเทียบเคียงกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ผลการประเมินปรากฏ ดังนี้  

รายละเอียด ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ล าดับประเทศ 1 1 
ระดับเกณฑ์ ผ่านดี ผ่านดีเยี่ยม 

คะแนน 97.77 98.79 
ร้อยละของหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ 100 100 

ผ่านดีเยี่ยม 51 หน่วยงาน 66 หน่วยงาน 
ผ่านดี 29 หน่วยงาน 18 หน่วยงาน 
ผ่าน 10 หน่วยงาน 6 หน่วยงาน 

 ทั้งนี้ ได้มีหน่วยงานที่มีคะแนนสูงสุดในแต่ละประเภทของจังหวัดนราธิวาส มีดังนี้ 
     1. ประเภทจังหวัด : จังหวัดนราธิวาส ค่าคะแนน 98.13 คะแนน 
     2. ประเภท อบจ. : อบจ.นราธิวาส ค่าคะแนน 95.33 คะแนน 
     3. ประเภทเทศบาลเมือง ได้แก่ ทม.สุไหงโก-ลก อ าเภอสุไหงโก-ลก ค่าคะแนน 99.67 คะแนน 
     4. ประเภทเทศบาลต าบล ได้แก่ ทต.บูเก๊ะตา อ าเภอแว้ง ค่าคะแนน 99.84 คะแนน 
     5. ประเภท อบต. ได้แก่ อบต.เอราวัณ อ าเภอแว้ง ค่าคะแนน ร้อยละ 100 
 
หมายเหตุ : 1. หน่วยงานที่มีคะแนนดีขึ้น 64 หน่วยงาน 
     2. หน่วยงานที่มีคะแนนเท่าเดิม 1 หน่วยงาน 
     3. หน่วยงานที่มีคะแนนน้อยลง 25 หน่วยงาน 
รายละเอียดตามเอกสารแนบท้าย  
  

      

 

 

 

 

 

 

 

 

ส านักงานจังหวัดนราธิวาส 
กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล 
โทร./โทรสาร ๐ ๗๓๖๔ ๒๖16 

E-mail : hrnarathiwat60@gmail.com 
 

mailto:hrnarathiwat60@gmail.com


ตารางผลการประเมิน ITA หน่วยงานภาครัฐในจังหวัดนราธิวาส 
ปี พ.ศ. 2566 - 2567 

 

ล าดับ หน่วยงาน อ าเภอ คะแนน คะแนน
เปรียบเทียบ
ปี 2566 

ระดับเกณฑ ์

 
 

 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2566 ปี 2567 

1 จังหวัดนราธิวาส - 96.52 98.13 +1.61 ผ่านดี ผ่านดี 
2 เทศบาลต าบลกะลุวอเหนือ เมืองนราธิวาส 97.62 98.51 +0.89 ผ่านดี ผ่านดีเยี่ยม 
3 องค์การบริหารส่วนต าบลกะลุวอ เมืองนราธิวาส 99.22 98.48 -0.74 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดี 
4 องค์การบริหารส่วนต าบลมะนังตายอ เมืองนราธิวาส 98.33 99.68 +1.35 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
5 องค์การบริหารส่วนต าบลล าภู เมืองนราธิวาส 96.95 99.92 +2.97 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
6 เทศบาลเมืองนราธิวาส เมืองนราธิวาส 96.97 98.27 +1.30 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
7 องค์การบริหารส่วนต าบลโคกเคียน เมืองนราธิวาส 94.48 99.09 +4.61 ผ่านดี ผ่านดีเยี่ยม 
8 องค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส เมืองนราธิวาส 92.14 95.33 +3.19 ผ่านดี ผ่าน 
9 องค์การบริหารส่วนต าบลบางปอ เมืองนราธิวาส 91.20 99.89 +8.69 ผ่าน ผ่านดีเยี่ยม 

10 เทศบาลต าบลต้นไทร บาเจาะ 99.04 97.98 -1.06 ผ่าน ผ่านดี 
11 องค์การบริหารส่วนต าบลกาเยาะมาตี บาเจาะ 98.76 99.80 +1.04 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
12 องค์การบริหารส่วนต าบลบาเระเหนือ บาเจาะ 97.11 98.98 +1.87 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
13 เทศบาลต าบลบาเจาะ บาเจาะ 99.04 99.50 +0.46 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
14 องค์การบริหารส่วนต าบลบาเจาะ บาเจาะ 98.60 99.64 +1.04 ผ่านดี ผ่านดีเยี่ยม 
15 องค์การบริหารส่วนต าบลบาเระใต้ บาเจาะ 97.81 97.34 -0.47 ผ่านดี ผ่าน 
16 องค์การบริหารส่วนต าบลปะลุกาสาเมาะ บาเจาะ 98.54 99.45 +0.91 ผ่านดี ผ่านดีเยี่ยม 
17 องค์การบริหารส่วนต าบลลุโบะสาวอ บาเจาะ 98.34 99.09 +0.75 ผ่านดี ผ่านดีเยี่ยม 
18 เทศบาลต าบลตันหยงมัส ระแงะ 98.91 99.76 +0.85 ผ่านดี ผ่านดีเยี่ยม 
19 เทศบาลต าบลมะรือโบตก ระแงะ 98.26 99.11 +0.85 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
20 องค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา ระแงะ 99.21 99.85 +0.64 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
21 องค์การบริหารส่วนต าบลเฉลิม ระแงะ 99.33 99.83 +0.50 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
22 องค์การบริหารส่วนต าบลมะรือโบตก ระแงะ 99.23 98.85 -.38 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
23 องค์การบริหารส่วนต าบลตันหยงลิมอ ระแงะ 97.23 99.32 +2.09 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
24 องค์การบริหารส่วนต าบลบองอ ระแงะ 96.91 99.61 +2.70 ผ่านดี ผ่านดีเยี่ยม 
25 องค์การบริหารส่วนต าบลปาโงสะโต ระแงะ 96.92 99.68 +2.76 ผ่านดี ผ่านดีเยี่ยม 
26 องค์การบริหารส่วนต าบลตันหยงมัส ระแงะ 96.83 98.96 +2.13 ผ่านดี ผ่านดีเยี่ยม 
27 เทศบาลต าบลยี่งอ ยี่งอ 97.07 98.03 +0.96 ผ่าน ผ่านดีเยี่ยม 
28 องค์การบริหารส่วนต าบลละหาร ยี่งอ 98.98 97.59 -1.39 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดี 
29 องค์การบริหารส่วนต าบลจอเบาะ ยี่งอ 99.33 99.82 +0.49 ผ่านดี ผ่านดีเยี่ยม 
30 องค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ ยี่งอ 99.04 97.27 -1.77 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดี 
31 องค์การบริหารส่วนต าบลยี่งอ ยี่งอ 98.97 99.85 +0.88 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
32 องค์การบริหารส่วนต าบลลุโบะบายะ ยี่งอ 99.45 99.40 -0.05 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
33 องค์การบริหารส่วนต าบลลุโบะบือซา ยี่งอ 99.23 98.93 -0.30 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
34 เทศบาลต าบลรือเสาะ รือเสาะ 99.50 96.74 -0.76 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 



ล าดับ หน่วยงาน อ าเภอ คะแนน คะแนน
เปรียบเทียบ
ปี 2566 

ระดับเกณฑ ์

35 องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะตอ รือเสาะ 99.10 98.94 -0.16 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
36 องค์การบริหารส่วนต าบลบาตง รือเสาะ 98.90 99.00 -0.10 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
37 องค์การบริหารส่วนต าบลรือเสาะ รือเสาะ 98.08 95.02 -3.06 ผ่านดีเยี่ยม ผ่าน 
38 องค์การบริหารส่วนต าบลรือเสาะออก รือเสาะ 98.82 96.21 -2.61 ผ่านดีเยี่ยม ผ่าน 
39 องค์การบริหารส่วนต าบลเรียง รือเสาะ 99.54 99.15 -0.39 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดี 
40 องค์การบริหารส่วนต าบลลาโละ รือเสาะ 99.30 98.70 -0.60 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
41 องค์การบริหารส่วนต าบลสามัคคี รือเสาะ 98.71 99.47 +0.76 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
42 องค์การบริหารส่วนต าบลสุวารี รือเสาะ 92.38 99.17 +6.79 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
43 องค์การบริหารส่วนต าบลสาวอ รือเสาะ 97.32 98.66 +1.34 ผ่านดี ผ่านดี 
44 เทศบาลต าบลแว้ง แว้ง 99.07 99.49 +0.42 ผ่านดี ผ่านดีเยี่ยม 
45 องค์การบริหารส่วนต าบลกายูคละ แว้ง 99.45 97.88 -1.57 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดี 
46 องค์การบริหารส่วนต าบลแม่ดง แว้ง 99.45 99.63 +0.18 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
47 องค์การบริหารส่วนต าบลโล๊ะจูด แว้ง 99.50 99.63 +0.13 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
48 องค์การบริหารส่วนต าบลเอราวัณ แว้ง 98.94 100 +1.06 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
49 เทศบาลต าบลบูเก๊ะตา แว้ง 98.34 99.84 +1.50 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
50 องค์การบริหารส่วนต าบลฆอเลาะ แว้ง 94.03 99.37 +5.34 ผ่านดี ผ่านดีเยี่ยม 
51 องค์การบริหารส่วนต าบลแว้ง แว้ง 98.04 98.84 +0.80 ผ่านดี ผ่านดี 
52 เทศบาลต าบลศรีสาคร ศรีสาคร 98.16 99.46 +1.30 ผ่านดี ผ่านดีเยี่ยม 
53 องค์การบริหารส่วนต าบลตะมะยูง ศรีสาคร 98.78 99.65 +0.87 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
54 องค์การบริหารส่วนต าบลกาหลง ศรีสาคร 98.41 98.85 +0.44 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
55 องค์การบริหารส่วนต าบลเชิงคีรี ศรีสาคร 95.75 95.01 -0.74 ผ่านดี ผ่านดี 
56 องค์การบริหารส่วนต าบลศรีบรรพต ศรีสาคร 94.78 98.51 +3.73 ผ่านดี ผ่านดีเยี่ยม 
57 องค์การบริหารส่วนต าบลศรีสาคร ศรีสาคร 93.75 97.71 +3.96 ผ่านดี ผ่านดีเยี่ยม 
58 องค์การบริหารส่วนต าบลซากอ ศรีสาคร 93.07 99.67 +6.60 ผ่านดี ผ่านดีเยี่ยม 
59 เทศบาลเมืองสุไหงโก-ลก สุไหงโก-ลก 98.08 99.67 +1.59 ผ่าน ผ่านดีเยี่ยม 
60 องค์การบริหารส่วนต าบลมูโนะ สุไหงโก-ลก 99.64 99.58 -0.06 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
61 องค์การบริหารส่วนต าบลปูโยะ สุไหงโก-ลก 98.11 99.96 +1.85 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
62 เทศบาลต าบลปาเสมัส สุไหงโก-ลก 97.13 98.93 +1.80 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
63 องค์การบริหารส่วนต าบลเกียร์ สุคิริน 98.81 99.80 +0.99 ผ่าน ผ่านดีเยี่ยม 
64 องค์การบริหารส่วนต าบลมาโมง สุคิริน 99.39 99.57 +0.18 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
65 องค์การบริหารส่วนต าบลร่มไทร สุคิริน 99.28 99.33 +0.05 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
66 องค์การบริหารส่วนต าบลภูเขาทอง สุคิริน 96.72 99.34 +2.62 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
67 องค์การบริหารส่วนต าบลสุคิริน สุคิริน 97.49 99.98 +2.49 ผ่านดี ผ่านดีเยี่ยม 
68 เทศบาลต าบลสุคิริน สุคิริน 92.44 97.93 +5.49 ผ่านดี ผ่านดีเยี่ยม 
69 องค์การบริหารส่วนต าบลโฆษิต ตากใบ 99.37 99.68 +0.31 ผ่าน ผ่านดีเยี่ยม 
70 องค์การบริหารส่วนต าบลนานาค ตากใบ 99.51 99.51 เท่าเดิม ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
71 เทศบาลเมืองตากใบ ตากใบ 96.29 97.75 +1.46 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดี 
72 องค์การบริหารส่วนต าบลเกาะสะท้อน ตากใบ 98.38 98.48 +0.10 ผ่านดี ผ่านดี 
73 องค์การบริหารส่วนต าบลบางขุนทอง ตากใบ 95.28 99.99 +4.71 ผ่านดี ผ่านดีเยี่ยม 
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74 องค์การบริหารส่วนต าบลพร่อน ตากใบ 98.76 99.00 -0.24 ผ่านดี ผ่านดีเยี่ยม 
75 องค์การบริหารส่วนต าบลไพรวัน ตากใบ 98.25 98.96 +0.71 ผ่านดี ผ่านดี 
76 องค์การบริหารส่วนต าบลศาลาใหม่ ตากใบ 98.62 98.10 -0.52 ผ่านดี ผ่านดี 
77 องค์การบริหารส่วนต าบลจวบ เจาะไอร้อง 99.46 99.44 -0.02 ผ่านดี ผ่านดีเยี่ยม 
78 องค์การบริหารส่วนต าบลมะรือโบออก เจาะไอร้อง 99.47 99.48 +0..01 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
79 องค์การบริหารส่วนต าบลบูกิต เจาะไอร้อง 97.25 99.40 +2.15 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
80 องค์การบริหารส่วนต าบลจะแนะ จะแนะ 99.35 92.93 -6.42 ผ่านดี ผ่าน 
81 องค์การบริหารส่วนต าบลช้างเผือก จะแนะ 99.19 99.79 +0.60 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
82 องค์การบริหารส่วนต าบลดุซงญอ จะแนะ 99.25 98.46 -0.79 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดี 
83 องค์การบริหารส่วนต าบลผดุงมาตร จะแนะ 99.02 99.00 -0.02 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดี 
84 องค์การบริหารส่วนต าบลโต๊ะเด็ง สุไหงปาดี 99.51 99.52 +0.01 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
85 องค์การบริหารส่วนต าบลปะลุรู สุไหงปาดี 98.48 99.31 +0.83 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
86 องค์การบริหารส่วนต าบลริโก๋ สุไหงปาดี 98.75 98.90 +0.15 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
87 องค์การบริหารส่วนต าบลสุไหงปาดี สุไหงปาดี 98.58 95.98 -2.60 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดี 
88 เทศบาลต าบลปะลุรู สุไหงปาดี 96.06 99.26 +3.20 ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
89 องค์การบริหารส่วนต าบลสากอ สุไหงปาดี 97.89 97.16 -0.73 ผ่านดี ผ่าน 
90 องค์การบริหารส่วนต าบลกาวะ สุไหงปาดี 88.85 97.49 +8.64 ผ่านดี ผ่านดี 

ค่าคะแนนเฉลี่ย 97.74 98.79 +1.05 ผ่านดี ผ่านดีเยี่ยม 
 



 

ผลการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ภาพรวมจังหวัด) 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ (การตอบแบบสอบถามรายข้อ คะแนนสูงสุด 100 คะแนน คะแนนต่ าสุด EIT ส่วนที่ 1 (e9 = 89.67 คะแนน) 
ส่วนที่ 1 การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วดั ได้แก่ 

 
หัวข้อการประเมิน คะแนน 

ปี67/(66) 
แนวทาง/มาตรการ หน่วยงาน

รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

การก ากับติดตาม การรายงานผล 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 98.85/ (98.49)    
i1* เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 

98.14 1. ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักที่ให้บริการ
บุคคลภายนอก และภารกิจสนับสนุนตามที่กฎหมายก าหนด  
2. ปฏิบัติงานตามคู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักและ
ภารกิจสนับสนุน ตามท่ีกฎหมายก าหนดอย่างเคร่งครัด  
3. หัวหน้าส่วนราชการต้องท าความเข้าใจ ก าชับ ก ากับดูแล
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติตามภารกิจดังกล่าวอย่างเคร่งครัด 

ทุกหน่วยงาน 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียม
กัน มากน้อยเพียงใด 

98.68 1. ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักที่ให้บริการ
บุคคลภายนอก และภารกิจสนับสนุนตามที่กฎหมายก าหนด  
2. ปฏิบัติงานตามคู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักและ
ภารกิจสนับสนุน ตามท่ีกฎหมายก าหนดอย่างเคร่งครัด 
3. หัวหน้าส่วนราชการต้องท าความเข้าใจ ก าชับ ก ากับดูแล
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติตามภารกิจดังกล่าวอย่างเคร่งครัด 

ทุกหน่วยงาน 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการ
เรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการหรือไม่ 

99.75 หัวหน้าส่วนราชการต้องทาความเข้าใจ ก าชับ ก ากับดูแล
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติตามภารกิจดังกล่าวอย่างเคร่งครัด 
โดยค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนเป็นส าคัญ  
 

ทุกหน่วยงาน 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

เอกสารแนบ 3-1 
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หัวข้อการประเมิน คะแนน 

ปี67/(66) 
แนวทาง/มาตรการ หน่วยงาน

รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

การก ากับติดตาม การรายงานผล 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 98.81/ (96.20)    
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

 

98.62 1. ทุกหน่วยงานจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปี
งบประมาณ  
2. ทุกหน่วยงานรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปี
งบประมาณผ่านระบบ New GFMIS Thai  
3. รายงานผลการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปี และรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณผลผลิต / 
โครงการ จ าแนกตามงบรายจ่ายประจ าปี 4. รายงาน
สถานการณ์ใช้จ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายประจ าปี  
จ าแนกรายเดือน 
5. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟ
กราฟิก และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ
อย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ 
(Line, Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  

ทุกหน่วยงาน 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิก
จ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา  
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ  
มากน้อยเพียงใด 

98.32 หัวหน้าส่วนราชการต้องก าชับ ก ากับดูแลผู้ใต้บังคับบัญชา  
ในการใช้จ่ายเงินงบประมาณให้เกิดประโยชน์อย่างแท้จริง  
โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของทางราชการเป็นส าคัญ  

 

ทุกหน่วยงาน 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณ
หรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

99.49 หัวหน้าส่วนราชการต้องก าชับ ก ากับดูแลผู้ใต้บังคับบัญชา  
ในการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นไปตามระเบียบของทางราชการ  
โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของทางราชการเป็นส าคัญ  

 

ทุกหน่วยงาน 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 
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หัวข้อการประเมิน คะแนน 
ปี67/(66) 

แนวทาง/มาตรการ หน่วยงาน
รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

การก ากับติดตาม การรายงานผล 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ 99.39/ (97.57)    

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน  
มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัว 
ของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

99.17 การเสริมสร้างจิตสานึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 

ทุกหน่วยงาน 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการ
สั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

99.03 การเสริมสร้างจิตสานึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 

ทุกหน่วยงาน 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของ
ท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่ง
หรือไม่ 

99.98 การเสริมสร้างจิตสานึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 

ทุกหน่วยงาน 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 
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หัวข้อการประเมิน คะแนน 
ปี67/(66) 

แนวทาง/มาตรการ หน่วยงาน
รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

การก ากับติดตาม การรายงานผล 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 96.32/(95.75)    
i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่  
ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ 
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

94.10 1. การจัดท าคู่มือการใช้ทรัพย์สินราชการของส่วนราชการ  
2. ก าหนดแนวทางข้ันตอนการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงาน เช่น การขอใช้รถยนต์ของราชการ 
เป็นต้น โดยก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาต
ในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง  
3. การเสริมสร้างจิตสานึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม  
4. ประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และแจ้งเวียน
ให้หน่วยงานรับทราบ  
5. ทุกส่วนราชการแจ้งเวียนแนวทางให้บุคลากรในสังกัด
รับทราบ  

ทุกหน่วยงาน 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่น า
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

98.77 การเสริมสร้างจิตสานึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม  
 

ทุกหน่วยงาน 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อ
ป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า มากน้อย
เพียงใด 

96.08 1. การจัดท าคู่มือการใช้ทรัพย์สินราชการของส่วนราชการ  
2. ก าหนดแนวทางและการตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ ก ากับดูแล ตรวจสอบ เช่น การขอใช้รถยนต์ของ
ราชการ การใช้ห้องประชุม เป็นต้น  
3. ประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และแจ้งเวียน
ให้บุคลากรในหน่วยงานรับทราบ  
4. ก าหนดให้มีการจัดท ารายงานการ เช่น การเบิกพัสดุ  
ให้หัวหน้าส่วนราชการทราบเป็นประจ า 

ทุกหน่วยงาน 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 
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หัวข้อการประเมิน คะแนน 
ปี67/(66) 

แนวทาง/มาตรการ หน่วยงาน
รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

การก ากับติดตาม การรายงานผล 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.64/ (96.83)    
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน 
ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

98.92  1. หัวหน้าส่วนราชการก าชับให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับได้
เข้มงวดกวดขัน ก ากับ ควบคุม การปฏิบัติงานของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ให้เป็นไปตามระเบียบแบบแผนของทาง
ราชการ สอดส่องดูแลความประพฤติ ความเป็นอยู่และการใช้
จ่ายเงินของผู้ใต้บังคับบัญชา 
2. สรุปผลกรณีตัวอย่างการทุจริตและประพฤติมิชอบของ  
ส่วนราชการ ในกรณีต่าง ๆ และแจ้งแนวทางการแก้ไขปัญหา 
3. ผู้บริหารสูงสุดได้ก าหนดมาตรการป้องกันการทุจริต 
เชิงนโยบายให้บุคลากรในสังกัดรับทราบ 

ทุกหน่วยงาน 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
ของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

98.50 1. ก าหนดแนวทาง/มาตรการ ในการแก้ไขปัญหาการทุจริต  
ช่องทางการร้องเรียน บทลงโทษ ให้ชัดเจน 
2. ประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และแจ้งเวียน
ให้บุคลากรในหน่วยงานรับทราบ 
3. ทุกส่วนราชการ แจ้งเวียนแนวทางให้บุคลากรในสังกัด
รับทราบ 

ทุกหน่วยงาน 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 
(เฉพาะปี 2567) 

98.50 1. หัวหน้าส่วนราชการต้องก าชับ ก ากับผู้ใต้บังคับบัญชา ในการ
จัดการเรื่องการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานให้
เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและตามแนวทางที่ก าหนดอย่าง
เคร่งครัด 
2. ประชาสัมพันธ์เรื่องร้องเรียนในเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
และแจ้งเวียนให้บุคลากรในหน่วยงานรับทราบ 
3. ทุกส่วนราชการ แจ้งเวียนแนวทางให้บุคลากรในสังกัด
รับทราบ 

ทุกหน่วยงาน 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 
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หมายเหตุ : ข้อเสนอแนะสาหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
       1. ประเด็นบุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง  ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการ 
ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก 010) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการก ากับ ดูแลตรวจสอบเพ่ือป้อง กันมิให้น าทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือ 
พวกพ้อง (อ้างอิงจาก i12) 
       2. ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ด าเนินการตามมาตรการที่ ได้ก าหนดไว้ 
(อ้างอิงจาก 030) และควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้าน ต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 010) 
พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน 
       3. ประเด็นเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรก าหนดหรือ
ระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างอิงจาก 010) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์
คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้องและควรสร้างจิตส านึกที่ดี 
ในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม (อ้างอิงจาก 020) 
       4. ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้
ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก 010) หรือคู่มือการให้บริการส าหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ (อ้างอิง
จาก 011) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่ มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
มาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่ องทางออนไลน์หรือ  
จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 
       5. ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมินเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจาก  
ประเด็นการเรียกรับสินบน และก าหนดมาตรการส าหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ (อ้างอิงจาก 030) ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 
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ส่วนที่ 2 การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็น  
ใน 3 ตัวชี้วัด โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบวัด EIT จ าแนกออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง 
ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูลโดยอาจเป็นผู้มารับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่งกับภารกิจของหน่วยงาน 

หัวข้อการประเมิน คะแนน 
ปี67/(66) 

แนวทาง/มาตรการ หน่วยงาน
รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

การก ากับติดตาม การรายงานผล 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 98.76/(96.56)    
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 

EIT ส่วนที่ 1 = 97.16 
  EIT ส่วนที่ 2 = 99.68 

1. ทุกส่วนราชการก าหนดให้บุคลากรในหน่วยงานด าเนินการ
ตาม “ระยะเวลาที่ก าหนดเป็นไปตามมาตรฐานของการ
ด าเนินการตามภารกิจ” 
2. ส่วนราชการจัดท าคู่มืองานตามภารกิจ/แนวทางปฏิบัติ 
ก าหนดขั้นตอน ระยะเวลาในการด าเนินการ 
3. ส่วนราชการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ “ระยะเวลาที่ก าหนด
เป็นไปตามมาตรฐานของการด าเนินการตามภารกิจ” โดยอาจ
จัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน 
เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ  
จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 
4. ระบบในการรับฟังความคิดเห็น/พึงพอใจ 
หมายเหตุ : เป็นการสะท้อนความคิดเห็นของบุคลากรภายนอก 
ต่องานที่ไปรับบริการ 

ทุกหน่วยงาน 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่าง
เท่าเทียมกัน 

EIT ส่วนที่ 1 = 97.24 
EIT ส่วนที่ 2 = 99.69 

1. การจัดคิวตามปกติ หรือกรณีเร่งด่วน 
2. ส่วนราชการจัดท าคู่มืองานตามภารกิจ ก าหนดขั้นตอน 
ระยะเวลาในการด าเนินการ 
3. การจัดสถานที่เหมาะสมแก่การให้บริการ 
4. สื่อสารประชาสัมพันธ์ 

ทุกหน่วยงาน 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 
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หัวข้อการประเมิน คะแนน 

ปี67/(66) 
แนวทาง/มาตรการ หน่วยงาน

รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

การก ากับติดตาม การรายงานผล 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ 
เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม่ 

EIT ส่วนที่ 1 = 98.79 
  EIT ส่วนที่ 2 = 100 

    

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.41/(96.35)    

e4 หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

EIT ส่วนที่ 1 = 96.93 
  EIT ส่วนที่ 2 = 99.69 

1. เพ่ือให้เห็นถึงการปรับปรุงพัฒนาอย่างชัดเจนและควรน าไป
เผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
เป็นต้น 
2. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน /ช่องทาง
เว็บของจังหวัดและของส่วนราชการ 

ทุกหน่วยงาน 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

e5 หน่วยงานมีการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควร
ได้รับทราบอย่างชัดเจน 

EIT ส่วนที่ 1 = 97.22 
  EIT ส่วนที่ 2 = 99.71 

1. การสื่อสารสังคมของส่วนราชการเพ่ือสร้างการรับรู้สู่ชุมชน 
เป็นเรื่องที่มีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่ง ในการขับเคลื่อน
การบริหารงานของส่วนราชการซึ่งที่ผ่านมาเป็นที่ทราบกันอยู่
แล้วว่า ทุกคนท างานกันอย่างหนัก แต่ขาดการสื่อสารกับสังคม 
จึงควรเน้นย้ าและก าชับข้าราชการทุกระดับ สื่อสารสังคม สร้าง
การรับรู้ความเข้าใจเพ่ือให้เกิดความร่วมมือของพ่ีน้องประชาชน
ในการร่วมขับเคลื่อนงานของจังหวัด/ส่วนราชการ 
2. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน 

ทุกหน่วยงาน 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 
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หัวข้อการประเมิน คะแนน 

ปี67/(66) 
แนวทาง/มาตรการ หน่วยงาน

รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

การก ากับติดตาม การรายงานผล 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย
แก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

EIT ส่วนที่ 1 = 97.22 
  EIT ส่วนที่ 2 = 99.74 

1. ก าหนดคู่มือ/แนวทางปฏิบัติงานในภารกิจของส่วนราชการ
ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนประชาสัมพันธ์คู่มือ/แนวทางปฏิบัติในภารกิจ/งาน
บริการ ให้บุคลากรในสังกัดรับทราบและถือปฏิบัติ 
3. หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อสอบถาม
ข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
4. สื่อสารทาง Messenger Line Chat และ Chat Bot ของ
หน่วยงาน 
 

ทุกหน่วยงาน 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทางาน 96.64/(96.20)    

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาส 
ให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี 
ส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานของ
หน่วยงาน 

EIT ส่วนที่ 1 = 96.73 
  EIT ส่วนที่ 2 = 99.73 

1. ก าหนดช่องทางในการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
มีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการ
ของหน่วยงาน เช่น การจัดประชุมวางแผนการดาเนินงาน การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้/แสดงความคิดเห็น จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/
ผู้รับบริการ เป็นต้น 
2. การสร้างการมีส่วนร่วมให้ภาคประชาชน และทุกภาคส่วน 
เข้ามามีส่วนร่วม เพื่อให้สามารถขับเคลื่อนภารกิจของจังหวัด/
ส่วนราชการ ในการเป็นที่พ่ึงของประชาชน ยึดประชาชนเป็น
ศูนย์กลาง 
3. ส่วนราชการจัดให้มีระบบในการแสดงความคิดเห็นฯ 

ทุกหน่วยงาน 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการ
ด าเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

EIT ส่วนที่ 1 = 97.23 
EIT ส่วนที่ 2 = 99.73 

1. ก าหนดคู่มือ/แนวทางปฏิบัติงานในภารกิจ/งานบริการ 
ของส่วนราชการให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนประชาสัมพันธ์คู่มือ/แนวทางปฏิบัติในภารกิจ/ 
งานบริการ ให้บุคลากรในสังกัดรับทราบและถือปฏิบัติ 
3. เผยแพร่คู่มือ/แนวทางปฏิบัติในภารกิจ/งานบริการ  
ในเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
4. รายงานผลการด าเนินงานป้องกันการทุจริตประจ าปีที่มี
โครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
หรือการให้บริการ 

ทุกหน่วยงาน 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 
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หัวข้อการประเมิน คะแนน 

ปี67/(66) 
แนวทาง/มาตรการ หน่วยงาน

รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

การก ากับติดตาม การรายงานผล 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
ของหน่วยงานหรือไม่ 

EIT ส่วนที่ 1 = 89.67 
  EIT ส่วนที่ 2 = 96.75 

1. หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์  
(E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของอย่างต่อเนื่อง 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service 
ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบอย่างต่อเนื่องและทั่วถึง 

ทุกหน่วยงาน 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

หมายเหตุ : ข้อเสนอแนะสาหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
 ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
  ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วน ร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน รับทราบด้วย (อ้างอิงจาก 025) 
  ข้อ e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อ
ประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน รับทราบด้วย (อ้างอิงจาก 025) อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท า
และเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก 06) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
  ข้อ e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั้น 
หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก 018) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service  
ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
  ข้อ e4, e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผย แพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยากรวมถึงข้อมูลข่าวสาร
ที่เผยแพรให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพั นธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
อ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
  ข้อ e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน 
ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก 06) ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง 
ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 
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             ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
  ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วน ร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน รับทราบด้วย (อ้างอิงจาก 025) 
  ข้อ e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี  การปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการ เพ่ือตอบสนองต่อ
ประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภาร กิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน รับทราบด้วย (อ้างอิงจาก  025) อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท า
และเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก 06) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
  ข้อ e9 ประเด็นมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์ ( E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั้น 
หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก 018) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
  ข้อ e4, e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผย แพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยากรวมถึงข้อมูลข่าวสาร
ที่เผยแพรให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่า วสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
อ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
  ข้อ e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยั งขาดความชัดเจน 
ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก 06) ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง 
ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 
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ส่วนที่ 3 การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด (ประกอบด้วย 7 ตัวชี้วัดย่อย) ไดแ้ก่ 
หัวข้อการประเมิน คะแนน 

ปี 2567 
แนวทาง/มาตรการ 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 99.54                      1. ปรับปรุงข้อมูลให้ถูกต้องและเป็นปัจจุบันทุกข้อค าถาม  
                                                                        2. ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน  99.63 
o1 โครงสร้าง 98.89  
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 98.89  
o3 อ านาจหน้าที่ 100  
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100  
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100  
o6 Q&A 100 - ไม่เป็น Q&A ที่เป็นการสื่อสารสองทาง แต่เป็นการสื่อสารทางเดียว 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ  100 
o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100  
o8 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี 

100  

o9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100  
o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100  
o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อ* 

100  

o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ* 100  
o13 E–Service 100  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง  99.17 
o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 99.44  
o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ 

100  
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หัวข้อการประเมิน คะแนน 
ปี 2567 

แนวทาง/มาตรการ 

o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 99.44  
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจ าปี 

97.78  

ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  99.44 
o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100  
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 98.89  
o20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100  
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 98.89  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส  99.44 
o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

100  

o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100  
o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100  
o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 97.78  
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  99.91            1. ปรับปรุงข้อมูลให้ถูกต้องและเป็นปัจจุบันทุกข้อค าถาม  
                                                                        2. ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน  99.81 
o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ 

100  

o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 98.89  
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100  
o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดย
ธรรมจรรยา 

100  
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หัวข้อการประเมิน คะแนน 
ปี 2567 

แนวทาง/มาตรการ 

o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
สินบน 

100  

o31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจ าปี 

100  

ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  100 
o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100  
o33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100  
o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100  

o35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100  

หมายเหตุ : ข้อเสนอแนะสาหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
       - จังหวัดนราธิวาสผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กาหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทางานอย่างต่อเนื่อง
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ผลการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ราชการส่วนภูมิภาค) 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ (การตอบแบบสอบถามรายข้อ คะแนนสูงสุด 100 คะแนน คะแนนต่ าสุด EIT ส่วนที่ 1 (e9 = 74.34 คะแนน) 
ส่วนที่ 1 การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วดั ได้แก่ 

 
หัวข้อการประเมิน คะแนน 

ปี67/(66) 
แนวทาง/มาตรการ หน่วยงาน

รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

การก ากับติดตาม การรายงานผล 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 98.78/ (96.36)    
i1* เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 

98.05 
(93.73) 

1. ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักที่ให้บริการ
บุคคลภายนอก และภารกิจสนับสนุนตามที่กฎหมายก าหนด  
2. ปฏิบัติงานตามคู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักและ
ภารกิจสนับสนุน ตามท่ีกฎหมายก าหนดอย่างเคร่งครัด  
3. หัวหน้าส่วนราชการต้องท าความเข้าใจ ก าชับ ก ากับดูแล
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติตามภารกิจดังกล่าวอย่างเคร่งครัด 

ทุกส่วนราชการ 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียม
กัน มากน้อยเพียงใด 

98.29 
(95.86) 

1. ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักที่ให้บริการ
บุคคลภายนอก และภารกิจสนับสนุนตามที่กฎหมายก าหนด  
2. ปฏิบัติงานตามคู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักและ
ภารกิจสนับสนุน ตามท่ีกฎหมายก าหนดอย่างเคร่งครัด 
3. หัวหน้าส่วนราชการต้องท าความเข้าใจ ก าชับ ก ากับดูแล
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติตามภารกิจดังกล่าวอย่างเคร่งครัด 

ทุกส่วนราชการ 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการ
เรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการหรือไม่ 

100 
(97.96) 

หัวหน้าส่วนราชการต้องทาความเข้าใจ ก าชับ ก ากับดูแล
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติตามภารกิจดังกล่าวอย่างเคร่งครัด 
โดยค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนเป็นส าคัญ  
 

ทุกส่วนราชการ 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

เอกสารแนบ 3-2 



- 2 - 
 

 
หัวข้อการประเมิน คะแนน 

ปี67/(66) 
แนวทาง/มาตรการ หน่วยงาน

รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

การก ากับติดตาม การรายงานผล 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 98.02/ (91.44)    
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

 

98.94 
(93.33) 

1. ทุกหน่วยงานจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปี
งบประมาณ  
2. ทุกหน่วยงานรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปี
งบประมาณผ่านระบบ New GFMIS Thai  
3. รายงานผลการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปี และรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณผลผลิต / 
โครงการ จ าแนกตามงบรายจ่ายประจ าปี 4. รายงาน
สถานการณ์ใช้จ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายประจ าปี  
จ าแนกรายเดือน 
5. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟ
กราฟิก และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ
อย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ 
(Line, Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

ทุกส่วนราชการ 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิก
จ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา  
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ  
มากน้อยเพียงใด 

96.76 
(96.03) 

 

หัวหน้าส่วนราชการต้องก าชับ ก ากับดูแลผู้ใต้บังคับบัญชา  
ในการใช้จ่ายเงินงบประมาณให้เกิดประโยชน์อย่างแท้จริง  
โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของทางราชการเป็นส าคัญ  

 

ทุกส่วนราชการ 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณ
หรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

98.35 
(95.35) 

หัวหน้าส่วนราชการต้องก าชับ ก ากับดูแลผู้ใต้บังคับบัญชา  
ในการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นไปตามระเบียบของทางราชการ  
โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของทางราชการเป็นส าคัญ  

 

ทุกส่วนราชการ 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 
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หัวข้อการประเมิน คะแนน 
ปี67/(66) 

แนวทาง/มาตรการ หน่วยงาน
รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

การก ากับติดตาม การรายงานผล 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ 99.53/ (93.50)    

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน  
มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัว 
ของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

99.12 
(96.32) 

 

การเสริมสร้างจิตสานึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 

ทุกส่วนราชการ 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการ
สั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

99.47 
(97.17) 

การเสริมสร้างจิตสานึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 

ทุกส่วนราชการ 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของ
ท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่ง
หรือไม่ 

100 
(94.96) 

การเสริมสร้างจิตสานึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 

ทุกส่วนราชการ 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 
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หัวข้อการประเมิน คะแนน 
ปี67/(66) 

แนวทาง/มาตรการ หน่วยงาน
รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

การก ากับติดตาม การรายงานผล 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 95.24/(90.72)    
i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่  
ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ 
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

91.80 
(86.44) 

1. การจัดท าคู่มือการใช้ทรัพย์สินราชการของส่วนราชการ  
2. ก าหนดแนวทางข้ันตอนการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงาน เช่น การขอใช้รถยนต์ของราชการ 
เป็นต้น โดยก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาต
ในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง  
3. การเสริมสร้างจิตสานึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม  
4. ประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และแจ้งเวียน
ให้หน่วยงานรับทราบ  
5. ทุกส่วนราชการแจ้งเวียนแนวทางให้บุคลากรในสังกัด
รับทราบ  

ทุกส่วนราชการ 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่น า
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

97.99 
(97.58) 

การเสริมสร้างจิตสานึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม  
 

ทุกส่วนราชการ 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อ
ป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า มากน้อย
เพียงใด 

95.93 
(89.45) 

1. การจัดท าคู่มือการใช้ทรัพย์สินราชการของส่วนราชการ  
2. ก าหนดแนวทางและการตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ ก ากับดูแล ตรวจสอบ เช่น การขอใช้รถยนต์ของ
ราชการ การใช้ห้องประชุม เป็นต้น  
3. ประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และแจ้งเวียน
ให้บุคลากรในหน่วยงานรับทราบ  
4. ก าหนดให้มีการจัดท ารายงานการ เช่น การเบิกพัสดุ  
ให้หัวหน้าส่วนราชการทราบเป็นประจ า 

ทุกส่วนราชการ 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 
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หัวข้อการประเมิน คะแนน 
ปี67/(66) 

แนวทาง/มาตรการ หน่วยงาน
รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

การก ากับติดตาม การรายงานผล 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.51/ (91.38)    
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน 
ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

98.29 
(93.63) 

 1. หัวหน้าส่วนราชการก าชับให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับได้
เข้มงวดกวดขัน ก ากับ ควบคุม การปฏิบัติงานของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ให้เป็นไปตามระเบียบแบบแผนของทาง
ราชการ สอดส่องดูแลความประพฤติ ความเป็นอยู่และการใช้
จ่ายเงินของผู้ใต้บังคับบัญชา 
2. สรุปผลกรณีตัวอย่างการทุจริตและประพฤติมิชอบของ  
ส่วนราชการ ในกรณีต่าง ๆ และแจ้งแนวทางการแก้ไขปัญหา 
3. ผู้บริหารสูงสุดได้ก าหนดมาตรการป้องกันการทุจริต 
เชิงนโยบายให้บุคลากรในสังกัดรับทราบ 

ทุกส่วนราชการ 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
ของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

98.70 
(91.71) 

1. ก าหนดแนวทาง/มาตรการ ในการแก้ไขปัญหาการทุจริต  
ช่องทางการร้องเรียน บทลงโทษ ให้ชัดเจน 
2. ประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และแจ้งเวียน
ให้บุคลากรในหน่วยงานรับทราบ 
3. ทุกส่วนราชการ แจ้งเวียนแนวทางให้บุคลากรในสังกัด
รับทราบ 

ทุกส่วนราชการ 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 
(เฉพาะปี 2567) 

98.53 
 

1. หัวหน้าส่วนราชการต้องก าชับ ก ากับผู้ใต้บังคับบัญชา ในการ
จัดการเรื่องการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานให้
เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและตามแนวทางที่ก าหนดอย่าง
เคร่งครัด 
2. ประชาสัมพันธ์เรื่องร้องเรียนในเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
และแจ้งเวียนให้บุคลากรในหน่วยงานรับทราบ 
3. ทุกส่วนราชการ แจ้งเวียนแนวทางให้บุคลากรในสังกัด
รับทราบ 

ทุกส่วนราชการ 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 
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หมายเหตุ : ข้อเสนอแนะสาหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
       1. ประเด็นบุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง  ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการ 
ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก 010) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการก ากับ ดูแลตรวจสอบเพ่ือป้องกันมิให้น าทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือ  
พวกพ้อง (อ้างอิงจาก i12) 
       2. ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ 
(อ้างอิงจาก 030) และควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้าน ต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 010) 
พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน 
       3. ประเด็นเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรก าหนดหรือ
ระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างอิงจาก 010) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์
คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้องและควรสร้างจิตส านึกที่ดี 
ในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม (อ้างอิงจาก 020) 
       4. ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้
ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก 010) หรือคู่มือการให้บริการส าหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ (อ้างอิง
จาก 011) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่ มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
มาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพัน ธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ  
จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 
       5. ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมินเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจาก  
ประเด็นการเรียกรับสินบน และก าหนดมาตรการส าหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ (อ้างอิงจาก 030) ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 



- 7 - 
 

 
ส่วนที่ 2 การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็น  
ใน 3 ตัวชี้วัด โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบวัด EIT จ าแนกออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง 
ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูลโดยอาจเป็นผู้มารับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่งกับภารกิจของหน่วยงาน 

หัวข้อการประเมิน คะแนน 
ปี67/(66) 

แนวทาง/มาตรการ หน่วยงาน
รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

การก ากับติดตาม การรายงานผล 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 96.72/(92.33)    
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 

EIT ส่วนที่ 1 = 95.92 
  EIT ส่วนที่ 2 = 99.05 

1. ทุกส่วนราชการก าหนดให้บุคลากรในหน่วยงานด าเนินการ
ตาม “ระยะเวลาที่ก าหนดเป็นไปตามมาตรฐานของการ
ด าเนินการตามภารกิจ” 
2. ส่วนราชการจัดท าคู่มืองานตามภารกิจ/แนวทางปฏิบัติ 
ก าหนดขั้นตอน ระยะเวลาในการด าเนินการ 
3. ส่วนราชการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ “ระยะเวลาที่ก าหนด
เป็นไปตามมาตรฐานของการด าเนินการตามภารกิจ” โดยอาจ
จัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน 
เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ  
จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 
4. ระบบในการรับฟังความคิดเห็น/พึงพอใจ 
หมายเหตุ : เป็นการสะท้อนความคิดเห็นของบุคลากรภายนอก 
ต่องานที่ไปรับบริการ 

ทุกส่วนราชการ 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่าง
เท่าเทียมกัน 

EIT ส่วนที่ 1 = 95.69 
EIT ส่วนที่ 2 = 99.05 

1. การจัดคิวตามปกติ หรือกรณีเร่งด่วน 
2. ส่วนราชการจัดท าคู่มืองานตามภารกิจ ก าหนดขั้นตอน 
ระยะเวลาในการด าเนินการ 
3. การจัดสถานที่เหมาะสมแก่การให้บริการ 
4. สื่อสารประชาสัมพันธ์ 

ทุกส่วนราชการ 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 
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หัวข้อการประเมิน คะแนน 

ปี67/(66) 
แนวทาง/มาตรการ หน่วยงาน

รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

การก ากับติดตาม การรายงานผล 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ 
เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม่ 

EIT ส่วนที่ 1 = 98.54 
  EIT ส่วนที่ 2 = 100 

    

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.11/(91.81)    

e4 หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

EIT ส่วนที่ 1 = 93.47 
  EIT ส่วนที่ 2 = 99.05 

1. เพ่ือให้เห็นถึงการปรับปรุงพัฒนาอย่างชัดเจนและควรน าไป
เผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
เป็นต้น 
2. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน /ช่องทาง
เว็บของจังหวัดและของส่วนราชการ 

ทุกส่วนราชการ 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

e5 หน่วยงานมีการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควร
ได้รับทราบอย่างชัดเจน 

EIT ส่วนที่ 1 = 93.88 
  EIT ส่วนที่ 2 = 99.05 

1. การสื่อสารสังคมของส่วนราชการเพ่ือสร้างการรับรู้สู่ชุมชน 
เป็นเรื่องที่มีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่ง ในการขับเคลื่อน
การบริหารงานของส่วนราชการซึ่งที่ผ่านมาเป็นที่ทราบกันอยู่
แล้วว่า ทุกคนท างานกันอย่างหนัก แต่ขาดการสื่อสารกับสังคม 
จึงควรเน้นย้ าและก าชับข้าราชการทุกระดับ สื่อสารสังคม สร้าง
การรับรู้ความเข้าใจเพ่ือให้เกิดความร่วมมือของพ่ีน้องประชาชน
ในการร่วมขับเคลื่อนงานของจังหวัด/ส่วนราชการ 
2. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน 

ทุกส่วนราชการ 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 
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หัวข้อการประเมิน คะแนน 

ปี67/(66) 
แนวทาง/มาตรการ หน่วยงาน

รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

การก ากับติดตาม การรายงานผล 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย
แก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

EIT ส่วนที่ 1 = 94.99 
  EIT ส่วนที่ 2 = 99.05 

1. ก าหนดคู่มือ/แนวทางปฏิบัติงานในภารกิจของส่วนราชการ
ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนประชาสัมพันธ์คู่มือ/แนวทางปฏิบัติในภารกิจ/งาน
บริการ ให้บุคลากรในสังกัดรับทราบและถือปฏิบัติ 
3. หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อสอบถาม
ข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
4. สื่อสารทาง Messenger Line Chat และ Chat Bot ของ
หน่วยงาน 
 

ทุกส่วนราชการ 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 86.63/(90.23)    

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาส 
ให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี 
ส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานของ
หน่วยงาน 

EIT ส่วนที่ 1 = 91.95 
  EIT ส่วนที่ 2 = 99.05 

1. ก าหนดช่องทางในการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
มีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการ
ของหน่วยงาน เช่น การจัดประชุมวางแผนการดาเนินงาน การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้/แสดงความคิดเห็น จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/
ผู้รับบริการ เป็นต้น 
2. การสร้างการมีส่วนร่วมให้ภาคประชาชน และทุกภาคส่วน 
เข้ามามีส่วนร่วม เพื่อให้สามารถขับเคลื่อนภารกิจของจังหวัด/
ส่วนราชการ ในการเป็นที่พ่ึงของประชาชน ยึดประชาชนเป็น
ศูนย์กลาง 
3. ส่วนราชการจัดให้มีระบบในการแสดงความคิดเห็นฯ 

ทุกส่วนราชการ 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการ
ด าเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

EIT ส่วนที่ 1 = 93.59 
EIT ส่วนที่ 2 = 99.05 

1. ก าหนดคู่มือ/แนวทางปฏิบัติงานในภารกิจ/งานบริการ 
ของส่วนราชการให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนประชาสัมพันธ์คู่มือ/แนวทางปฏิบัติในภารกิจ/ 
งานบริการ ให้บุคลากรในสังกัดรับทราบและถือปฏิบัติ 
3. เผยแพร่คู่มือ/แนวทางปฏิบัติในภารกิจ/งานบริการ  
ในเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
4. รายงานผลการด าเนินงานป้องกันการทุจริตประจ าปีที่มี
โครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
หรือการให้บริการ 

ทุกส่วนราชการ 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 
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หัวข้อการประเมิน คะแนน 

ปี67/(66) 
แนวทาง/มาตรการ หน่วยงาน

รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

การก ากับติดตาม การรายงานผล 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
ของหน่วยงานหรือไม่ 

EIT ส่วนที่ 1 = 74.34 
  EIT ส่วนที่ 2 = 97.62 

1. หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์  
(E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของอย่างต่อเนื่อง 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service 
ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบอย่างต่อเนื่องและทั่วถึง 

ทุกส่วนราชการ 1. แจ้งหัวหน้าส่วน
ราชการและบุคลากร
ในสังกัดทราบทุกคน 

1. รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
การด าเนินงาน  
ณ วันที่.....  
ของทุกเดือน 

หมายเหตุ : ข้อเสนอแนะสาหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
 ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
  ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วน ร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน รับทราบด้วย (อ้างอิงจาก 025) 
  ข้อ e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อ
ประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน รับทราบด้วย (อ้างอิงจาก 025) อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท า
และเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก 06) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
  ข้อ e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั้น 
หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก 018) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
  ข้อ e4, e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผย แพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยากรวมถึงข้อมูลข่าวสาร
ที่เผยแพรให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพั นธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
อ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
  ข้อ e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน 
ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก 06) ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง 
ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 
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             ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
  ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วน ร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน รับทราบด้วย (อ้างอิงจาก 025) 
  ข้อ e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี  การปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการ เพ่ือตอบสนองต่อ
ประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภาร กิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน รับทราบด้วย (อ้างอิงจาก  025) อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท า
และเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก 06) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
  ข้อ e9 ประเด็นมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์ ( E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั้น 
หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก 018) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
  ข้อ e4, e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผย แพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยากรวมถึงข้อมูลข่าวสาร
ที่เผยแพรให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่า วสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
อ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
  ข้อ e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยั งขาดความชัดเจน 
ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก 06) ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง 
ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 
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ส่วนที่ 3 การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด (ประกอบด้วย 7 ตัวชี้วัดย่อย) ไดแ้ก่ 
หัวข้อการประเมิน คะแนน 

ปี 2567/(2566) 
แนวทาง/มาตรการ 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 100/(100)            1. ปรับปรุงข้อมูลให้ถูกต้องและเป็นปัจจุบันทุกข้อค าถาม  
                                                                        2. ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน  100 
o1 โครงสร้าง 100/(100)  
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100/(100)  
o3 อ านาจหน้าที่ 100/(100)  
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100/(100)  
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100/(100)  
o6 Q&A 100/(100) - ไม่เป็น Q&A ที่เป็นการสื่อสารสองทาง แต่เป็นการสื่อสารทางเดียว 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ  100 
o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100  
o8 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี 

100  

o9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100/(100)  
o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100/(100)  
o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อ* 

100/(100)  

o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ* 100/(100)  
o13 E–Service 100/(100)  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง  100 
o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100/(100)  
o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ 

100/(100)  
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หัวข้อการประเมิน คะแนน 
ปี 2567 

แนวทาง/มาตรการ 

o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100  
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจ าปี 

100/(100)  

ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  100 
o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100/(100)  
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100/(100)  
o20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100  
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส  100 
o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

100/(100)  

o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100/(100)  
o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100/(100)  
o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100/(100)  
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  100/(100)            1. ปรับปรุงข้อมูลให้ถูกต้องและเป็นปัจจุบันทุกข้อค าถาม  
                                                                        2. ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน  100 
o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ 

100/(100)  

o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100/(100)  
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100/(100)  
o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดย
ธรรมจรรยา 

100  
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หัวข้อการประเมิน คะแนน 
ปี 2567 

แนวทาง/มาตรการ 

o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
สินบน 

100  

o31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจ าปี 

100/(100)  

ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  100 
o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100/(100)  
o33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100  
o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100  

o35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100  

หมายเหตุ : ข้อเสนอแนะสาหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
       - จังหวัดนราธิวาสผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กาหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทางานอย่างต่อเนื่อง
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เอกสารแนบ 5








































