
 
 
 
 
 

 

 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
 
 
 
 
 
 

จังหวัดนราธิวาส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สารบัญ 
 



ส่วนที่ 1  แผนการขับเคลื่อนเพ่ือพัฒนาและยกระดับคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
  ในการด าเนนิงาน ของหนว่ยงานภาครฐั (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
1.1 ปฏิทินการด าเนนิงาน 
1.2 สรุปผลการถอดบทเรียนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของจังหวัดนราธิวาส 
1.3 แนวทางการยกระดับค่าคะแนนการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ด าเนินงานของหน่อยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ของจังหวัดนราธิวาส 

ส่วนที่ 2  มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส จังหวัดนราธิวาส  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่วนที ่1 
 



แผนการขบัเคลื่อนเพื่อพฒันาและยกระดับคะแนนการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนนิงานของหนว่ยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
1. ปฏิทินการประเมิน ITA 2566 จังหวัดนราธิวาส 

 
ขั้นตอน ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ช่วงเตรียมความพร้อมประเมิน           
1.1 ถอดบทเรียนการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของจังหวัด
นราธิวาส 

          

1.2 การเผยแพร่ปฏิทินการประเมิน           
1.3 การเผยแพร่คู่มือรายละเอียดการประเมิน           
2. ช่วงด าเนินการประเมิน           
2.1 การลงทะเบียนเข้าสู่ระบบ           
2.2 การน าเข้าข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน/
ภายนอก 

          

2.3 การตอบแบบวัด OIT           
2.4 การเก็บรวบรวมข้อมูลตามแบบวัด IIT           
2.5 การเก็บรวบรวมข้อมูลตามแบบวัด EIT           
2.6 การตรวจสอบและให้คะแนนแบบวัด OIT           
2.7 การชี้แจงเพิ่มเติมและยืนยันผลแบบวัด OIT           
2.8 การประมวลผลการประเมิน           
2.9 การจัดท ารายงานผลการประเมิน           
3. ช่วงเผยแพร่ผลการประเมิน           
3.1 การกลั่นกรองและน าเสนอผลการประเมิน           
3.2 การประกาศผลการประเมิน           

*ระยะเวลาอาจมีการเปลีย่นแปลงได้ตามความเหมาะสม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2. สรุปผลการถอดบทเรียนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของจังหวัดนราธิวาส 



จังหวัดนราธิวาส ได้จัดประชุมคณะกรรมการผลักดันการด าเนินงานตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบจังหวัดนราธิวาสครั้งที่ 1/2566 ตามค าสั่งจังหวัดนราธิวาส         
ที่ 4342/2565  ลงวันที่ 15 พฤศจิกายน  2565 เมื่อวันที่ 9 ธันวาคม 2565 เพ่ือผลักดันการด าเนินงานตามแผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบในระดับจังหวัด ให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและบรรลุผลส าเร็จตามเปูาหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ รวมทั้ง ด าเนินการถอดบทเรียน
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ของจังหวัดนราธิวาส และจัดประชุมคณะกรรมการก ากับฯ และคณะท างานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของจังหวัดนราธิวาส เมื่อวันที่ 6 มกราคม 2566 โดยสามารถสรุป
สาระส าคัญได้ ดังนี้ 

2.1 สรุปผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของหน่วยงานภาครัฐในจังหวัดนราธิวาส 

      (1) ผลการประเมินในภาพรวม : แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕61 - ๒๕๘๐) แผนแม่บทฯ ในระยะแรก (พ.ศ.2561 – 2565) 
แผนการปฏิรูปประเทศด้านการปูองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ (ฉบับปรับปรุงเดือน
กันยายน ๒๕๖๓) แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบระยะที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๖๓ - 
๒๕๖๕) แผนบูรณาการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจ าปีงบประมาณ 2565 ได้ก าหนดให้การ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เป็นหนึ่งในตัวชี้วัดของแผนย่อยการ
ปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยในระยะแรกได้ก าหนดให้ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ จ านวนไม่
น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ จะต้องได้คะแนน ๘๕ คะแนนขึ้นไป 

 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

2563 2564 2565 
ประชาชนมีวัฒนธรรมและ
พฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต 

ร้อยละของหน่วยงานที่
ผ่านเกณฑ์การประเมิน 

ITA 

ร้อยละ ๕๐ 
(๘๕ คะแนน) 

ร้อยละ ๖๕ 
(๘๕ คะแนน) 

ร้อยละ ๘๐ 
(๘๕ คะแนน) 

 
 หน่วยงานภาครัฐในจังหวัดนราธิวาสเข้าร่วมการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีจ านวน  
90 หน่วยงาน ครอบคลุมหน่วยงานภาครัฐ 5 ประเภท ได้แก่ 
  1) ประเภทจังหวัด                            จ านวน    1 หน่วยงาน 
  2) ประเภทองค์การบริหารส่วนจังหวัด     จ านวน    1 หน่วยงาน 
  3) ประเภทเทศบาลเมือง           จ านวน    3 หน่วยงาน 
  4) ประเภทเทศบาลต าบล           จ านวน   13 หน่วยงาน 
  5) ประเภทองค์การบริหารส่วนต าบล       จ านวน   72 หน่วยงาน 
 
 
 

/มีประชาชน..... 
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ร้อยละของหน่วยงานท่ีผ่านเป้าหมายตามแผนแมบ่ทภายใต้ยทุธศาสตร์ชาติฯ 

ผ่านเกณฑ์จริง ผ่านเกณฑ์ (เป้าหมาย) 

มีประชาชนและเจ้าหน้าที่ของรัฐในจังหวัดนราธิวาส เข้ามามีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ จ านวน 11,264 ราย จัดเก็บข้อมูลจาก 3 แหล่งข้อมูล คือ 1. บุคลากรภายในหน่วยงาน
ภาครัฐ (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 2. ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงาน
ภาครัฐ (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) และ 3. การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์
ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) รวม 10 ตัวชี้วัด 

 

      ส าหรับผลการประเมิน ITA 2565 ในภาพรวมของจังหวัดนราธิวาส มีผลคะแนนเฉลี่ย 89.90 
คะแนน สูงขึ้นกว่าปีที่ผ่านมา (ปี 2564) 9.55 คะแนน มีหน่วยงานภาครัฐในจังหวัดนราธิวาส ผ่านเกณฑ์การ
ประเมิน จ านวน 72 หน่วยงาน หรือคิดเป็นร้อยละ 80 สูงขึ้นกว่าปีที่ผ่านมาร้อยละ 71.45 สามารถบรรลุ 
ค่าเปูาหมายตัวชี้วัดของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ที่ก าหนดให้หน่วยงานภาครัฐจะต้องมีค่าคะแนน ITA 85 คะแนนขึ้นไป เป็น
จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด  

 

89.90 % ค่าคะแนนเฉลี่ยของจังหวัดนราธิวาส 80 % หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ในจังหวัดนราธิวาส 

หน่วยงานภาครัฐในจังหวัดนราธิวาส มีผลคะแนน
เฉลี่ย 89.90 คะแนน สูงขึ้นกว่าปีที่ผ่านมา 9.55 
คะแนน 

หน่วยงานภาครัฐในจังหวัดนราธิวาส มีผลคะแนนผ่าน
เกณฑ์ จ านวน 72 หน่วยงาน หรือคิดเป็น 80 % 
สูงขึ้นกว่าปีที่ผ่านมา 71.45 %  
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การประเมิน……. 



        การประเมิน ITA ของจังหวัดนราธิวาส ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จ าแนกหน่วยงานภาครัฐ
ออกเป็น 5 ประเภท โดยมีรายละเอียดผลการประเมินใน แต่ละประเภทหน่วยงาน ดังนี้ 

ประเภทที่ 1  จังหวัด มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 74.57 คะแนน ส าหรับหน่วยงานที่มีผลการ
ประเมินสูงสุดในประเภทนี้ คือ “จังหวัดนราธิวาส” มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 74.57 คะแนน 

ประเภทที่ 2  องค์การบริหารส่วนจังหวัด มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 90.35 คะแนน ส าหรับ
หน่วยงานที่มีผลการประเมินสูงสุดในประเภทนี้ คือ “องค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส” มีคะแนนเฉลี่ยอยู่
ที่ 90.35 คะแนน 

ประเภทท่ี 3  เทศบาลเมือง มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 92.11 คะแนน ส าหรับหน่วยงานที่มีผลการ
ประเมินสูงสุดในประเภทนี้ คือ “เทศบาลเมืองสุไหงโก-ลก” มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 97.16 คะแนน 

ประเภทที่ 4  เทศบาลต าบล มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 92.50 คะแนน ส าหรับหน่วยงานที่มี      
ผลการประเมินสูงสุดในประเภทนี้ คือ “เทศบาลต าบลตันหยงมัส” มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 99.28 คะแนน 

ประเภทที่ 5  องค์การบริหารส่วนต าบล มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 89.53 คะแนน ส าหรับ
หน่วยงานที่มีผลการประเมินสูงสุดในประเภทนี้ คือ “องค์การบริหารส่วนต าบลมูโนะ” มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 
99.55  คะแนน  

ตารางเปรียบเทียบคะแนนแต่ละส่วนของการประเมิน ITA ของหน่วยงานภาครัฐในจังหวัดนราธิวาส 

 
หน่วยงานที่มีคะแนนสูงสุด 5 อันดับแรก และหน่วยงานที่พัฒนาการสูงสุด 

ล าดับ
ที ่

ชื่อหน่วยงาน 
คะแนนรวม ITA 2564 คะแนนรวม ITA 2565 
คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 

5 ล าดับแรกของหน่วยงานที่มีค่าคะแนนสูงสุด 
1 อบต.มูโนะ 98.45 AA 99.55 AA 
2 ทต.ตันหยงมัส 93.51 A 99.28 AA 
3 ทต.แว้ง 87.13 A 98.76 AA 
4 อบต.บางขุนทอง 90.87 A 98.69 AA 
5 อบต.นานาค 90.81 A 98.63 AA 

หน่วยงานที่มีพัฒนาการสูงสุด 
1 อบต.จอเบาะ 55.12 D 97.72 AA 

/จากผล... 
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ผลการประเมิน ITA ในภาพรวมแบ่งเป็นระดับคะแนน 
ระดับผลการประเมิน ปีงบประมาณ 2564 ปีงบประมาณ 2565 

จ านวนหน่วยงาน ร้อยละ จ านวนหน่วยงาน ร้อยละ 
AA 95 - 100 7 46.66 

(ผ่านเกณฑ์) 
25 80.00  

(ผ่านเกณฑ์) A 85 - 94.99 35 47 
B 75 - 84.99 19  

 
53.34  

(ไม่ผ่านเกณฑ์) 

16 

20.00  
(ไม่ผ่านเกณฑ์) 

C 60 - 64.99 19 1 
D 55 - 64.99 8 1 
E 50 - 54.99 2 0 
F 0 - 49.00 0 0 

รวม 90 100 90 100 



จากผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ในภาพรวมสามารถบรรลุเปูาหมายตาม
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ ได้ โดยในแง่พัฒนาการความก้าวหน้าของหน่วยงานภาครัฐปรากฏให้เห็น
ชัดเจนเป็นที่ประจักษ์ โดยเฉพาะในเรื่องของการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ จากผลการตรวจสอบการเผยแพร่ข้อมูล
บนเว็บไซต์ของหน่วยงานภาครัฐในปี 2565 มีคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมข้ึน ขณะที่การเปิดเผยข้อมูลผลการด าเนินงาน
ด้านการปูองกันการทุจริงมีคะแนนเพ่ิมขึ้น สะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานภาครัฐมีความพยายามพัฒนาเว็บไซต์
หรือระบบสารสนเทศ ของตนเองให้ดีขึ้น และมีความพยายามการปรับปรุงกระบวนการจัดเก็บข้อมูล การ
จัดการข้อมูล และการเผยแพร่ข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงานมากยิ่งขึ้น ความพยายามที่จะพัฒนาองค์กร
อย่างต่อเนื่อง ปรากฏทั้งในรูปแบบการปรับปรุงการบริการให้มีประสิทธิภาพ ตอบสนองต่อประชาชนผู้รับริการ 
และความพยายามที่จะท าให้ข้อมูลข่าวสารภาครัฐมีการเผยแพร่ทางเว็บไซต์ของหน่วยงานมากขึ้น  เพ่ือให้
ประชาชนสามารถติดตามหรือตรวจสอบได้มากขึ้น ซึ่งถือเป็นสัญญาณในทางบวกที่หน่วยงานภาครัฐในจังหวัด
ได้ให้ความส าคัญต่อการพัฒนาองค์กรเพ่ือที่จะลดโอกาสหรือความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริต 

(2) ผลการประเมิน ITA ของจังหวัดนราธิวาส : ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จังหวัดนราธิวาส 
มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 74.57 คะแนน ซึ่งคะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา (พ.ศ.2564) ร้อยละ 11.85 (ปี 2564 ค่า
คะแนนเท่ากับ 86.42) โดยเปรียบเทียบคะแนนแต่ละส่วนของการประเมิน ITA ของจังหวัดนราธิวาส ได้ดังนี้ 

หน่วยงาน คะแนนเฉลี่ย 
IIT EIT OIT รวม 

จังหวัดนราธิวาส ปี 2564 
83.02 83.54 91.13 86.42 

ปี 2565 
89.80 85.50 54.96 74.57 

 

      จากผลการประเมินดังตารางข้างต้น จะเห็นได้ว่า การประเมินในส่วนของ IIT และ EIT จังหวัด
นราธิวาส มีคะแนนสูงขึ้น แต่ในส่วนของ OIT ที่มีผลการประเมินลดลงเป็นอย่างมาก โดยมีข้อค าถามที่จังหวัด
นราธิวาส ไม่ได้คะแนน ดังนี้ ซึ่งคะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา (พ.ศ.2564) ร้อยละ 11.85 (ปี 2564          
ค่าคะแนนเท่ากับ 86.42)  และจากการวิเคราะห์พบว่า มีข้อค าถามที่จังหวัดนราธิวาส ไม่ได้คะแนน รวม 10 
ค าถาม ซึ่งเป็นประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขโดยด่วน รายละเอียด ดังนี้ 

  

ข้อค าถาม ประเด็น 
O8 Q&A 

O20 รายงานผลงานใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
O26 การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 
O36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 
O37 การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
O38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ตามมาตรฐานจริยธรรม 
O41 รายงานผลการด าเนินการปูองกันการทุจริตประจ าปี 
O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
O43 การด าเนินการมาตรการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
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2.2 ปัญหาและอุปสรรคของการด าเนินงาน ITA ของหน่วยงานภาครัฐที่เข้าร่วมการประเมิน ITA 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

       จากติดตามและตรวจสอบผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของจังหวัดนราธิวาส พบว่า ปัญหาและอุปสรรคใน
การด าเนินการของหน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ที่ส าคัญ ดังนี้ 

2.2.1 การด าเนินการช่วงก่อนการประเมิน 
        1) การวางแผนเริ่มต้นเพื่อเตรียมความพร้อมในการประเมิน 
  - หน่วยงานไม่ทราบปฏิทินการด าเนินงาน ITA ของปีงบประมาณ 2565  
  - หน่วยงานไม่มีการทบทวนผลการประเมินในปีงบประมาณที่ผ่านมาเพ่ือน ามาวิเคราะห์    
รายตัวชี้วัด รวมทั้งวิเคราะห์หาจุดแข็ง จุดอ่อนของหน่วยงานในปีงบประมาณที่มาผ่าน 
  - ระบบสารสนเทศ/ระบบการบริหารจัดการไม่มีความพร้อมเพ่ือรองรับการประเมิน ITA 

- หน่วยงานบางแห่งมีผู้ประสานงาน (Admin) เพียงคนหรือและหน่วยงานบางแห่งไม่มี         
ผู้ประสานงาน (admin) โดยไม่มีการส ารอง 

2) ผู้บริหารของหน่วยงานบางแห่งไม่ให้ความส าคัญและไม่ได้ให้ความร่วมมือในการขับเคลื่อนใน 
การประเมิน ITA 

3) หน่วยงานไม่มีการตั้งคณะท างานหรือคณะกรรมการเพื่อสนับสนุนการยกระดับผลการประเมิน 
ITA โดยคณะท างานหรือคณะกรรมการดังกล่าวต้องมาจากผู้แทนส านัก กอง หน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่มี
ความส าคัญในการขับเคลื่อนการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร 

4) ผู้รับผิดชอบหลักหรือผู้ประสานงาน (Admin) ของหน่วยงานไม่มีความช านาญในด้าน IT        
จึงต้องจ้างบุคคลภายนอกมาเป็นผู้ท าหน้าที่ ซึ่งก่อให้เกิดข้อผิดพลาดในเรื่องน าเข้าข้อมูลลงระบบ ITAS  

2.2.2 การด าเนินงานระหว่างการด าเนินการประเมิน 
  1) การตีความหมายเกณฑ์การประเมินไม่ชัดเจน เนื่องจากเกณฑ์และตัวชี้วัดของการประเมิน มี

รายละเอียดต้องวิเคราะห์ตีความให้ถูกต้อง  
 2) ไม่มีการมอบหมายการเตรียมข้อมูลส าหรับการตอบแบบประเมินฯ ITA โดยเฉพาะแบบวัด 

OIT ให้แต่ละหน่วยงานย่อยรับผิดชอบตามตัวชี้วัด  
 3) ช่องทางให้ค าปรึกษาของที่ปรึกษา มีหลากหลายช่องทาง เช่น Line open chat, โทรศัพท์, 

หรือ Line ส่วนตัวของที่ปรึกษา แต่หน่วยงานบางแห่งไม่ได้น าช่องทางการให้ค าปรึกษามาสื่อสารเพ่ือปรึกษา
หรือขอค าแนะน าแก่หน่วยงาน 
 

3. แนวทางการยกระดับค่าคะแนนการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่อยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 ของจังหวัดนราธิวาส 

3.1 การวิเคราะห์ผลการประเมินในปีที่ผ่านมา : จากข้อมูลผลการประเมินของปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 จังหวัดนราธิวาส มีหน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 48 หน่วยงาน แยกเป็นหน่วยงานที่มีค่า
คะแนนในระดับ B และ C จ านวน 38 หน่วยงาน และระดับ D และ E จ านวน 10 หน่วยงาน โดยใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้ใช้แนวทางการยกระดับค่าคะแนนโดยวิธีการลงพ้ืนที่นิเทศ ติดตาม ภายใต้ชื่อ
กิจกรรมคลินิก ITA เคลื่อนที่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ซึ่งจากการด าเนินการดังกล่าว ปรากฏว่า
หน่วยงานที่มีค่าคะแนนไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA ในปี 2564 มีค่าคะแนนเพ่ิมขึ้นและผ่านเกณฑ์ ในปี 
2565 จ านวน 32 หน่วยงาน จาก 48 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 67 ส าหรับวิธีการด าเนินการ แบ่งออกเป็น 
2 กลุ่ม ดังนี้ 
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กลุ่มที่ 1 หน่วยงานที่มีค่าคะแนนไม่ผ่านเกณฑ์ อยู่ในระดับ E และ D จ านวน 10 หน่วยงาน ใช้
วิธีการลงพ้ืนที่นิเทศ ติดตาม ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน ปรากฏว่าในปี 2565 มีหน่วยงานมีค่าคะแนนเพ่ิมขึ้นและ
ผ่านเกณฑ์การประเมิน จ านวน 7 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 70  

 

ที ่ ชื่อหน่วยงาน 
คะแนนรวม ITA 2564 คะแนนรวม ITA 2565 เกณฑ์การ

ประเมิน คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
1 อบต.รือเสาะออก 64.11 D 87.35 A ผ่าน 
2 อบต.บาเระเหนือ 63.50 D 88.80 A ผ่าน 
3 อบต.ตันหยงมัส 62.62 D 93.47 A ผ่าน 
4 อบต.บาตง 62.34 D 91.93 A ผ่าน 
5 อบต.สากอ 58.99 D 90.35 A ผ่าน 
6 อบต.รือเสาะ 56.23 D 80.62 B ไม่ผ่าน 
7 อบต.มะรือโบตก 55.56 D 84.44 B ไม่ผ่าน 
8 อบต.จอเบาะ 55.12 D 97.72 AA ผ่าน 
9 อบต.มะนังตายอ 54.34 E 76.54 B ไม่ผ่าน 

10 อบต.เรียง 52.84 E 91.72 A ผ่าน 
 

กลุ่มที่ 2 หน่วยงานที่มีค่าคะแนนไม่ผ่านเกณฑ์ อยู่ในระดับ C และ B จ านวน 38 หน่วยงาน        
ใช้วิธีการประชุมกลุ่มย่อย ณ ที่ว่าการอ าเภอ โดยเชิญผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบการประเมิน ITA ของ
แต่ละหน่วยงานมาประชุม พูดคุย หารือแนวทาง ปรากฏว่า ในปี 2565 มีหน่วยงานมีค่าคะแนนเพ่ิมขึ้นและ
ผ่านเกณฑ์การประเมิน จ านวน 25 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 66  

 

ที ่ ชื่อหน่วยงาน 
คะแนนรวม ITA 2564 คะแนนรวม ITA 2565 เกณฑ์การ

ประเมิน คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
1 อบต.ผดุงมาตร 84.12 B 86.14 A ผ่าน 
2 ทต.บูเก๊ะตา 83.40 B 92.66 A ผ่าน 
3 อบต.ร่มไทร 82.77 B 94.84 A ผ่าน 
4 อบต.โต๊ะเด็ง 82.75 B 91.17 A ผ่าน 
5 ทต.ยี่งอ 82.57 B 94.61 A ผ่าน 
6 อบต.จวบ 80.84 B 93.65 A ผ่าน 
7 อบต.ตะมะยูง 79.70 B 78.15 B ไม่ผ่าน 
8 อบต.โคกสะตอ 79.31 B 85.66 A ผ่าน 
9 อบต.สุวารี 78.80 B 87.51 A ผ่าน 

10 อบต.ดุซงญอ 78.01 B 76.16 B ไม่ผ่าน 
11 อบจ.นราธิวาส 77.91 B 90.35 A ผ่าน 
12 อบต.ตะปอเยาะ 77.19 B 88.37 A ผ่าน 
13 อบต.เฉลิม 77.05 B 92.59 A ผ่าน 
14 อบต.ซากอ 77.04 B 75.73 B ไม่ผ่าน 
15 อบต.ศาลาใหม่ 76.89 B 92.41 A ผ่าน 
16 อบต.ปะลุรู 76.76 B 89.32 A ผ่าน 
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ที ่ ชื่อหน่วยงาน 
คะแนนรวม ITA 2564 คะแนนรวม ITA 2565 เกณฑ์การ

ประเมิน คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
17 อบต.ลาโละ 75.99 B 90.61 A ผ่าน 
18 อบต.ช้างเผือก 75.43 B 83.79 B ไม่ผ่าน 
19 ทต.มะรือโบตก 75.22 B 87.82 A ผ่าน 
20 อบต.โล๊ะจูด 74.61 C 78.40 B ไม่ผ่าน 
21 อบต.ปะลุกาสาเมาะ 73.97 C 85.42 A ผ่าน 
22 อบต.บาเจาะ 73.77 C 88.80 A ผ่าน 
23 อบต.ศรีสาคร 73.73 C 81.40 B ไม่ผ่าน 
24 ทต.ศรีสาคร 73.65 C 95.07 AA ผ่าน 
25 อบต.สาวอ 73.07 C 82.42 B ไม่ผ่าน 
26 อบต.มะรือโบออก 72.33 C 97.97 AA ผ่าน 
27 อบต.เชิงคีรี 71.45 C 80.10 B ไม่ผ่าน 
28 ทต.ต้นไทร 70.07 C 89.09 A ผ่าน 
29 อบต.ลุโบะบือซา 69.17 C 90.21 A ผ่าน 
30 อบต.กาหลง 69.07 C 96.25 AA ผ่าน 
31 ทต.ปาเสมัส 68.64 C 87.19 A ผ่าน 
32 ทต.บาเจาะ 68.55 C 96.88 AA ผ่าน 
33 อบต.ละหาร 68.36 C 56.93 E ไม่ผ่าน 
34 ทม.นราธิวาส 67.30 C 83.89 B ไม่ผ่าน 
35 อบต.มาโมง 67.27 C 88.66 A ผ่าน 
36 อบต.ฆอเลาะ 66.86 C 75.51 B ไม่ผ่าน 
37 อบต.ศรีบรรพต 65.64 C 79.93 B ไม่ผ่าน 
38 ทต.รือเสาะ 65.47 C 86.40 B ไม่ผ่าน 

  

3.2 แนวทางการยกระดับค่าคะแนน ITA ปี 2566 : ส าหรับแนวทางการยกระดับค่าคะแนน ITA 
ของหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินในจังหวัดนราธิวาส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จังหวัดนราธิวาส 
ก าหนดแนวทางการขับเคลื่อนที่ส าคัญ ดังนี้ 

     (1) การแบ่งกลุ่มผู้เข้ารับการประเมิน : แบ่งหน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน ITA ออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 
กลุ่มที่ 1 หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน จ านวน 18 หน่วยงาน จะใช้วิธีการลงพ้ืนที่ 

นิเทศ ติดตาม เปิดหน่วยบริการคลินิก ITA เคลื่อนที่ ณ ที่ท าการของหน่วยงาน 
กลุ่มที่ 2 หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน จ านวน 72 หน่วยงาน จะใช้วิธีการจัดประชุม

กลุ่มย่อยโดยเชิญผู้บริหารและผู้ประสานงาน (แอดมิน) ของแต่ละหน่วยงานมาประชุม ณ ที่ว่าการอ าเภอของ
หน่วยงานที่ตั้งอยู่ในพื้นท่ีอ าเภอนั้น ๆ 

      (2) การก ากับดูแล : เนื่องจากหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินส่วนใหญ่เป็นองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ส านักงานส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดนราธิวาสในฐานะหน่วยงานก ากับดูแล จะน าประเด็น
การประเมิน ITA ไปถ่ายทอดและเน้นย้ าให้ผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ให้ความส าคัญกับการ
ประเมินผ่านการประชุมต่าง ๆ  

 
(3) การชี้แจง... 
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   (3) การประชุมชี้แจงเพื่อสร้างความเข้าใจรายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามในแต่ละส่วนของการประเมิน 
                 (3.1) รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัด IIT 
 
 
 
 

   ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน
หน่ วยงานต่ อการปฏิบั ติ งานของบุคลากรอ่ืนในหน่ วยงานของตนเอง ในประเด็นที่ เกี่ ยวข้องกับ 
การปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาที่
ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จัก
กันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องาน 
ในหน้าที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้ 
ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ
ผลประโยชน์เพ่ือแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ หรือที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพ่ือเป็นการตอบ
แทน หรือมีการให้แก่บุคคลภายนอกเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต 
ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ดังนี้ 

 
ข้อ ค าถาม 

ระดับ แนว
ค าถาม น้อยท่ีสุด/ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก 

มาก
ที่สุด 

i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

    บวก 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน 
มากน้อยเพียงใด 

    บวก 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

    บวก 

 

 
ข้อ ค าถาม 

ระดับ 
แนวค าถาม 

ไม่มี มี 
i4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับ

เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมาย
ก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลก
กับปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม่ 

  ลบ 

i5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน 
ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ 
จากบุคคลอ่ืน ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่
อย่างไม่เป็นธรรมเพ่ือเป็นการตอบแทน หรือไม่ 

  ลบ 

/ข้อ... 
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แนวค ำถำมเชิง “บวก” ให้พิจำรณำตอบว่ำ “มำกที่สุด” หรือ “มี” 
แนวค ำถำมเชิง “ลบ” ให้พิจำรณำตอบว่ำ “น้อยท่ีสุด” หรือ “ไม่มี” 
 



 
ข้อ 

ค าถาม 
ระดับ 

แนวค าถาม 
ไม่มี มี 

i6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้ เงิน 
ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ 
แก่บุคคลภายนอกเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและ
คาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

  ลบ 

 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณ นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส การเปิดโอกาสให้
เกิดการมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดท างบประมาณ ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่าง
คุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง 
ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ดังนี้ 

 
ข้อ ค าถาม 

ระดับ แนว
ค าถาม น้อยท่ีสุด/

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด 

i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของ
หน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติ
หน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

    บวก 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณ มากน้อยเพียงใด 

    บวก 

i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 

    บวก 

i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

    ลบ 

i11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่
เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

    ลบ 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง ที่เอ้ือ
ประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 
มากน้อยเพียงใด 

    ลบ 

 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน
หน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและ
ไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 
นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง 
ที่อาจมีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ดังนี้ 

 
 
 

/ข้อ... 
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ข้อ ค าถาม 

ระดับ แนว
ค าถาม น้อยที่สุด/

ไม่มเีลย 
น้อย มาก มากที่สุด 

i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่
จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 

    บวก 

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จาก
ผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มาก
น้อยเพียงใด 

    บวก 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 

    บวก 

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระ
ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

    ลบ 

i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่
ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มาก
น้อยเพียงใด 

    ลบ 

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อน
ต าแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มีการเอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 

    ลบ 

 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ
บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดแนวทางในการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติ ซึ่งควรจะต้อง
ส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้องมีความสะดวก และการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือปูองกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการ
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว  ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ดังนี้ 

 
ข้อ ค าถาม 

ระดับ แนว
ค าถาม น้อยที่สุด/

ไม่มเีลย 
น้อย มาก มากที่สุด 

i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน 
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

    บวก 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของ
ราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวกมาก
น้อยเพียงใด 

    บวก 

i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขอ
อนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

    บวก 

 
- 10 – 

 



 
ข้อ ค าถาม 

ระดับ แนว
ค าถาม น้อยที่สุด/

ไม่มเีลย 
น้อย มาก มากที่สุด 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน า
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขอ
อนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

    ลบ 

i23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้
ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
มากน้อยเพียงใด 

    ลบ 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ อย่าง
สม่ าเสมอ เพ่ือปูองกันไม่ให้มีการน าไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

    บวก 

 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ
บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้
ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายามของหน่วยงานในการ
ปูองกันการทุจริต โดยการจัดท ามาตรการภายในหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ การเผยแพร่และก ากับติดตามการ
ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม การน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน รวมไปถึง การส่งเสริมการ
ให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่าง
จริงจังเมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระท าความผิด ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ดังนี้ 

 
ข้อ ค าถาม 

ระดับ แนว
ค าถาม น้อยท่ีสุด/

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด 

i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้
ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

    บวก 

i26 มาตรการปูองกันการทุจริตของหน่วยงาน
ท่าน สามารถปูองกันการทุจริตได้จริงมาก
น้อยเพียงใด 

    บวก 

i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรม
หรือประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

    บวก 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน 
ITA ไปปรับปรุงการท างาน เพ่ือปูองกันการ
ทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

    บวก 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดข้ึนใน
หน่วยงาน ท่านมั่นใจที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียนต่อส่วนงานที่เก่ียวข้องได้ มากน้อย
เพียงใด 

    บวก 

 
/ข้อ... 
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ข้อ ค าถาม 

ระดับ แนว
ค าถาม น้อยท่ีสุด/

ไม่มีเลย 
น้อย มาก 

มาก
ที่สุด 

i30 หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริต หน่วยงาน
ของท่านจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่าง
จริงจัง มากน้อยเพียงใด 

    บวก 

 
      (3.2) รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัด EIT (External Integrity and 

Transparency Assessment) 
 
 
 
 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment: EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
เก็บข้อมูลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัด
คุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน 

ตัวชี้ วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการคุณภาพการด าเนินงาน ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนด และ
จะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของงาน 
นอกจากนี้ พฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ เพ่ือแลก
กับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ รวมไปถึง การรับรู้ต่อการท างานหรือโครงการต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์
แก่ประชาชนและส่วนรวมมากท่ีสุด ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 5 ข้อ ดังนี้ 

 
ข้อ ค าถาม 

ระดับ แนว
ค าถาม น้อยท่ีสุด/

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด 

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

    บวก 

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่าง
เป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

    บวก 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อย
เพียงใด 

    บวก 

 

 
ข้อ ค าถาม 

ระดับ 
แนวค าถาม 

ไม่มี มี 
e4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่

เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล 
หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมาย
ก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลก
กับปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

  ลบ 
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แนวค ำถำมเชิง “บวก” ให้พิจำรณำตอบว่ำ “มำกที่สุด” หรือ “มี” 
แนวค ำถำมเชิง “ลบ” ให้พิจำรณำตอบว่ำ “น้อยท่ีสุด” หรือ “ไม่มี” 



 

 
ข้อ ค าถาม 

ระดับ แนว
ค าถาม น้อยที่สุด/

ไม่มเีลย 
น้อย มาก มากที่สุด 

e5 หน่วยงานมีการท างาน หรือโครงการต่าง ๆ 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและ
ส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 

    บวก 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็น  
ที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่ห ลากหลาย 
สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน ในขณะเดียวกันหน่วยงานก็จะต้องมีการ
อธิบายหรือชี้แจงต่อประชาชนได้อย่างชัดเจนด้วย นอกจากนี้ หน่วยงานก็ควรจะมีช่องทางที่เปิดโอกาสให้
ประชาชนหรือผู้รับบริการสามารถให้ค าติชม ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน หรือข้อมูลการทุจริต
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได้ ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 5 ข้อ ดังนี้ 

 
ข้อ ค าถาม 

ระดับ แนว
ค าถาม น้อยที่สุด/

ไม่มเีลย 
น้อย มาก มากที่สุด 

e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 

    บวก 

e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

    บวก 

 

 
ข้อ 

ค าถาม 
ระดับ 

แนวค าถาม 
ไม่มี มี 

e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือ
แสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม่ 

  บวก 

 

 
ข้อ ค าถาม 

ระดับ แนว
ค าถาม น้อยท่ีสุด/

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด 

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้ค าอธิบาย แก่ท่านได้อย่างชัดเจน มาก
น้อยเพียงใด 

    บวก 

 

 
ข้อ 

ค าถาม 
ระดับ 

แนวค าถาม 
ไม่มี มี 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้
ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามี
เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อ
หน้าที่ หรือไม่ 

  บวก 
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ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และกระบวนการท างาน ขั้นตอน 
วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึง การ เปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใส
มากยิ่งขึ้น ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 5 ข้อ ดังนี้ 

 
ข้อ ค าถาม 

ระดับ แนว
ค าถาม น้อยที่สุด/

ไม่มเีลย 
น้อย มาก มากที่สุด 

e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่     
ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ: หากท่านติดต่อครั้งแรก ให้เปรียบเทียบกับการ
ปฏิบัติ/การให้บริการที่ท่านคาดหวังไว้ก่อนมาติดต่อ 

    บวก 

e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ 
สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อย
เพียงใด 
หมายเหตุ: หากท่านติดต่อครั้งแรก ให้เปรียบเทียบกับวิธีการ
และขั้นตอนการปฏิบัติ/การให้บริการที่ท่านคาดหวังไว้ก่อน
มาติดต่อ 

    บวก 

 

 
ข้อ ค าถาม 

ระดับ 
แนวค าถาม 

ไม่มี มี 
e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์

หรือไม่ 
  บวก 

 

 
ข้อ ค าถาม 

ระดับ แนว
ค าถาม น้อยที่สุด/

ไม่มเีลย 
น้อย มาก 

มาก
ที่สุด 

e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้า
ไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้
ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ: การมีส่วนร่วม เช่น ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ 
ร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และร่วมติดตามประเมินผล 
เป็นต้น 

    บวก 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความ
โปร่งใสมากข้ึน มากน้อยเพียงใด 

    บวก 

 
                (3.3) การมอบหมายผู้รับผิดชอบการน าเข้าและปรับปรุงข้อมูลของจังหวัดนราธิวาส ในส่วน
ของ OIT 



การน าเข้าและปรับปรุงข้อมูลของจังหวัดนราธิวาส 
เพื่อรองรับการตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ Open Data Integrity and Transparency Assessment (OIT) 
  ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566               

ปรับข้อมูล ณ วันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2566 

ข้อที่  ข้อมูล องค์ประกอบของข้อมูล 
*1*ชื่อส่วน

ราชการสงักัด
ส่วนภูมิภาค/

หน่วยงาน/กลุ่ม
งานที่ 

รับผิดชอบหลัก/
ร่วม 

*2*รายชื่อ/
ต าแหน่ง

ผู้รับผิดชอบ
ก ากับติดตาม/
จัดท าข้อมูล/ 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

*3*ชื่อ-ชื่อสกุล/
ต าแหน่ง 

ผู้รับรองข้อมูล
ครบถ้วนถูกต้อง
ตามประเด็นข้อ

ค าถาม
องค์ประกอบ

ข้อมูล 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

 
หมาย
เหตุ 

 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล    
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน    
ข้อมูลพื้นฐาน     
O1 โครงสร้าง - แสดงแผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน* 

- แสดงต าแหน่งที่ส าคัญและการแบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่าง     เช่น ส านัก กอง ศูนย์ ฝุาย ส่วน 
กลุ่ม เป็นต้น 
*กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ อปท. รูปแบบพิเศษ ให้แสดงแผนผัง โครงสร้าง ท้ังฝุายการเมืองและฝุายข้าราชการ
ประจ า 

- สนจ.นธ. 
(ยุทธศาสตร์) 
- ทุกส่วน
ราชการ 

นายพันศักดิ์ 
แสงไกร 
(ผอ.ยธ.) 
 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 

O2 ข้อมูลผู้บริหาร - แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ด ารงต าแหน่งทางการบริหารของหน่วยงาน อย่างน้อย
ประกอบด้วย*  
(1) ผู้บริหารสูงสุด (2) รองผู้บริหารสูงสุด 

- สนจ.นธ. 
(ยุทธศาสตร์) 
- ทุกส่วน

นายพันศักดิ์ 
แสงไกร 
(ผอ.ยธ.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
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ข้อที่  ข้อมูล องค์ประกอบของข้อมูล 
*1*ชื่อส่วน

ราชการสงักัด
ส่วนภูมิภาค/

หน่วยงาน/กลุ่ม
งานที่ 

รับผิดชอบหลัก/
ร่วม 

*2*รายชื่อ/
ต าแหน่ง

ผู้รับผิดชอบ
ก ากับติดตาม/
จัดท าข้อมูล/ 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

*3*ชื่อ-ชื่อสกุล/
ต าแหน่ง 

ผู้รับรองข้อมูล
ครบถ้วนถูกต้อง
ตามประเด็นข้อ

ค าถาม
องค์ประกอบ

ข้อมูล 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

 
หมาย
เหตุ 

 

- แสดงข้อมูลผู้บริหารแต่ละคน อย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) ชื่อ-นามสกุล (2) ต าแหน่ง (3) รูปถ่าย (4) ช่องทางการติดต่อของผู้บริหารแต่ละคน 
*กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ อปท. รูปแบบพิเศษ ให้แสดงข้อมูลผู้บริหารทั้งฝุายการเมืองและฝุายข้าราชการประจ า 

ราชการ  หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

O3 อ านาจหน้าที่   - แสดงข้อมูลเฉาะที่อธิบายถึงหน้าที่และอ านาจของหน่วยงาน* 
*ต้องไม่เป็นการแสดงข้อมูลกฎหมายท้ังฉบับ 

- สนจ.นธ. 
(ยุทธศาสตร์) 
- ทุกส่วน
ราชการ 

นายพันศักดิ์ 
แสงไกร 
(ผอ.ยธ.) 
 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 

O4 แผน
ยุทธศาสตร์
หรือ 
แผนพัฒนา
หน่วยงาน 

- แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะมากกว่า 1 ปี 
- มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย (1)ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง (2) เปูาหมาย (3) 
ตัวชี้วัด เป็นต้น 
- เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2566  

- สนจ.นธ. 
(ยุทธศาสตร์) 
- ทุกส่วน
ราชการ 

นายพันศักดิ์ 
แสงไกร 
(ผอ.ยธ.) 
 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด

 



ข้อที่  ข้อมูล องค์ประกอบของข้อมูล 
*1*ชื่อส่วน

ราชการสงักัด
ส่วนภูมิภาค/

หน่วยงาน/กลุ่ม
งานที่ 

รับผิดชอบหลัก/
ร่วม 

*2*รายชื่อ/
ต าแหน่ง

ผู้รับผิดชอบ
ก ากับติดตาม/
จัดท าข้อมูล/ 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

*3*ชื่อ-ชื่อสกุล/
ต าแหน่ง 

ผู้รับรองข้อมูล
ครบถ้วนถูกต้อง
ตามประเด็นข้อ

ค าถาม
องค์ประกอบ

ข้อมูล 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

 
หมาย
เหตุ 

 

นราธิวาส 
O5 ข้อมูลการ

ติดต่อ
หน่วยงาน 

แสดงข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ที่อยู่หน่วยงาน (2) หมายเลขโทรศัพท์ (3) E-mail (4) แผนที่ตั้งหน่วยงาน 

- สนจ.นธ. 
(ยุทธศาสตร์) 
- ทุกส่วน
ราชการ 

นายพันศักดิ์ 
แสงไกร 
(ผอ.ยธ.) 
 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 

O6 กฎหมายที่
เกี่ยวข้อง 

แสดงกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานหรือการปฏิบัติงานของหน่วยงาน - สนจ.นธ. 
(ยุทธศาสตร์) 
- ทุกส่วน
ราชการ 
 
 
 

นายพันศักดิ์ 
แสงไกร 
(ผอ.ยธ.) 
 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 

ข่าวประชาสัมพันธ์    
O7 ข่าว - แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงาน - สนจ.นธ. นายพันศักดิ์ นายก  



ข้อที่  ข้อมูล องค์ประกอบของข้อมูล 
*1*ชื่อส่วน

ราชการสงักัด
ส่วนภูมิภาค/

หน่วยงาน/กลุ่ม
งานที่ 

รับผิดชอบหลัก/
ร่วม 

*2*รายชื่อ/
ต าแหน่ง

ผู้รับผิดชอบ
ก ากับติดตาม/
จัดท าข้อมูล/ 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

*3*ชื่อ-ชื่อสกุล/
ต าแหน่ง 

ผู้รับรองข้อมูล
ครบถ้วนถูกต้อง
ตามประเด็นข้อ

ค าถาม
องค์ประกอบ

ข้อมูล 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

 
หมาย
เหตุ 

 

ประชาสัมพันธ์ - เป็นข้อมูลข่าวสารที่เกิดข้ึนในปี พ.ศ. 2566 (ยุทธศาสตร์) 
- ทุกส่วน
ราชการ 

แสงไกร 
(ผอ.ยธ.) 
 

ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล    
O8 Q&A  - แสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่บุคคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมูลต่าง ๆ ได้ และ

หน่วยงานสามารถสื่อสารให้ค าตอบกับ           ผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง 
ทางหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Q&A) ยกตัวอย่าง Messenger Live Chat, Chatbot  เป็นต้น 

- สนจ.นธ. 
(ยุทธศาสตร์) 
- ทุกส่วน
ราชการ 

นายพันศักดิ์ 
แสงไกร 
(ผอ.ยธ.) 
 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 

O9 Social 
Network 

 - แสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่สามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 
ยกตัวอย่างเช่น Facebook, Twitter, Instagram เป็นต้น  

- สนจ.นธ. 
(ยุทธศาสตร์) 
- ทุกส่วน

นายพันศักดิ์ 
แสงไกร 
(ผอ.ยธ.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
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ข้อที่  ข้อมูล องค์ประกอบของข้อมูล 
*1*ชื่อส่วน

ราชการสงักัด
ส่วนภูมิภาค/

หน่วยงาน/กลุ่ม
งานที่ 

รับผิดชอบหลัก/
ร่วม 

*2*รายชื่อ/
ต าแหน่ง

ผู้รับผิดชอบ
ก ากับติดตาม/
จัดท าข้อมูล/ 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

*3*ชื่อ-ชื่อสกุล/
ต าแหน่ง 

ผู้รับรองข้อมูล
ครบถ้วนถูกต้อง
ตามประเด็นข้อ

ค าถาม
องค์ประกอบ

ข้อมูล 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

 
หมาย
เหตุ 

 

ราชการ  หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

O10* 
(เพ่ิม) 

นโยบายคุม้ครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล 

- แสดงนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของหน่วยงาน 
 

- สนจ.นธ. 
(บุคคล) 
- ทุกส่วน
ราชการ 

นางเบ็ญจา
ทิพย์ ชูด า 
(ผอ.บค.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน     
การด าเนินงาน    
O11 

 
แผน
ด าเนินงาน
และการใช้
งบประมาณ

- แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะ 1 ปี 
- มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย (1) โครงการหรือกิจกรรม (2) งบประมาณที่ใช้ 
(3) ระยะเวลาในการด าเนินการ  
- เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2566 

- สนจ.นธ. 
(ยุทธศาสตร์) 
- ทุกส่วน
ราชการ 

นายพันศักดิ์ 
แสงไกร 
(ผอ.ยธ.) 
 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
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ข้อที่  ข้อมูล องค์ประกอบของข้อมูล 
*1*ชื่อส่วน

ราชการสงักัด
ส่วนภูมิภาค/

หน่วยงาน/กลุ่ม
งานที่ 

รับผิดชอบหลัก/
ร่วม 

*2*รายชื่อ/
ต าแหน่ง

ผู้รับผิดชอบ
ก ากับติดตาม/
จัดท าข้อมูล/ 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

*3*ชื่อ-ชื่อสกุล/
ต าแหน่ง 

ผู้รับรองข้อมูล
ครบถ้วนถูกต้อง
ตามประเด็นข้อ

ค าถาม
องค์ประกอบ

ข้อมูล 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

 
หมาย
เหตุ 

 

ประจ าปี ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

O12 
 

รายงานการ
ก ากับติดตาม
การด าเนินงาน 
และการใช้จ่าย
งบประมาณ
ประจ าปี รอบ 
6 เดือน 

- แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปีในข้อ O11 
- มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม  
(2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ด าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
- สามารถจัดท าข้อมูลแบบรายเดือน รายไตรมาส หรือราย 6 เดือน    
ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 

- สนจ.นธ. 
(ยุทธศาสตร์) 
- คลังจังหวัด 
- ทุกส่วน
ราชการ 

นายพันศักดิ์ 
แสงไกร 
(ผอ.ยธ.) 
 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 

O13 รายงานผลการ
ด าเนินงาน
ประจ าปี 

- แสดงผลการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี 
- มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ผลการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรม  
(2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณ (3) ปัญหา/อุปสรรค (4)ข้อเสนอแนะ  
- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565 
 

- สนจ.นธ. 
(ยุทธศาสตร์) 
- คลังจังหวัด 
- ทุกส่วน
ราชการ 

นายพันศักดิ์ 
แสงไกร 
(ผอ.ยธ.) 
 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 



ข้อที่  ข้อมูล องค์ประกอบของข้อมูล 
*1*ชื่อส่วน

ราชการสงักัด
ส่วนภูมิภาค/

หน่วยงาน/กลุ่ม
งานที่ 

รับผิดชอบหลัก/
ร่วม 

*2*รายชื่อ/
ต าแหน่ง

ผู้รับผิดชอบ
ก ากับติดตาม/
จัดท าข้อมูล/ 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

*3*ชื่อ-ชื่อสกุล/
ต าแหน่ง 

ผู้รับรองข้อมูล
ครบถ้วนถูกต้อง
ตามประเด็นข้อ

ค าถาม
องค์ประกอบ

ข้อมูล 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

 
หมาย
เหตุ 

 

การปฏิบัติงาน    
O14 คู่มือหรือ

มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

- แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน* 
- มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย (1)เป็นคู่มือปฏิบัติภารกิจใด (2)ส าหรับ
เจ้าหน้าที่หรือพนักงานต าแหน่งใด (3)ก าหนดวิธีการข้ันตอนการปฏิบัติอย่างไร 
- จะต้องมีอย่างน้อย 1 คู่มือ 
*กรณีองค์กรกลางท่ีมีหน้าท่ีก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติในเรื่องน้ัน หน่วยงานสามารถน าข้อมูลดังกล่าวเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานได ้

- สนจ.นธ. 
(ทุกกลุ่มงาน) 
- ทุกส่วน
ราชการ 

นายพันศักดิ ์แสง
ไกร (ผอ.ยธ.) 
ว่าที่ร้อยตร ี
ประจวบ แกว้ไกร 
(ผอ.อก.)  
นางเบ็ญจาทิพย์ ชู
ด า (ผอ.บค.) 
นายภูริวัจน์ 
นิธินันท์พิบูล 
(ผอ.ศดธ.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 

การให้บริการ   
การให้บริการ หมายถึง การให้บริการตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจตามกฎหมายของหน่วยงาน ส าหรับหน่วยงานที่มีการปฏิบัติงานหรือการให้บริการเป็นจ านวนมาก อาจ
มุ่งเน้นเผยแพร่การปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่มีความส าคัญต่อภารกิจของหน่วยงาน 

   

O15 คู่มือหรือ
มาตรฐานการ
ให้บริการ 

- แสดงคู่มือการให้บริการประชาชนหรือคู่มือแนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับ
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน 
- มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ อย่างน้อยประกอบด้วย (1) บริการหรือภารกิจใด (2) ก าหนดวิธีการขั้นตอนการ
ให้บริการหรือการติดต่ออย่างไร 
- หน่วยงานจะต้องเปิดเผยอย่างน้อย 1 คู่มือ 

- สนจ.นธ. 
(ทุกกลุ่มงาน) 
- ทุกส่วน
ราชการ 
 

นายพันศักดิ ์แสง
ไกร (ผอ.ยธ.) 
ว่าที่ร้อยตร ี
ประจวบ แกว้ไกร 
(ผอ.อก.)  
นางเบ็ญจาทิพย์ ชู
ด า (ผอ.บค.) 
นายภูริวัจน์ 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
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ข้อที่  ข้อมูล องค์ประกอบของข้อมูล 
*1*ชื่อส่วน

ราชการสงักัด
ส่วนภูมิภาค/

หน่วยงาน/กลุ่ม
งานที่ 

รับผิดชอบหลัก/
ร่วม 

*2*รายชื่อ/
ต าแหน่ง

ผู้รับผิดชอบ
ก ากับติดตาม/
จัดท าข้อมูล/ 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

*3*ชื่อ-ชื่อสกุล/
ต าแหน่ง 

ผู้รับรองข้อมูล
ครบถ้วนถูกต้อง
ตามประเด็นข้อ

ค าถาม
องค์ประกอบ

ข้อมูล 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

 
หมาย
เหตุ 

 

 นิธินันท์พิบูล 
(ผอ.ศดธ.) 

นราธิวาส 

O16 ข้อมูลเชิงสถิติ
การให้บริการ 

- แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการของหน่วยงาน 
- สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมใน
ระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 

- สนจ.นธ. 
(ทุกกลุ่มงาน) 
- ทุกส่วน
ราชการ 

นายพันศักดิ ์แสง
ไกร (ผอ.ยธ.) 
ว่าที่ร้อยตร ี
ประจวบ แกว้ไกร 
(ผอ.อก.)  
นางเบ็ญจาทิพย์ ชู
ด า (ผอ.บค.) 
นายภูริวัจน์ 
นิธินันท์พิบูล 
(ผอ.ศดธ.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 

O17 รายงานผลการ
ส า รวจความ
พึงพอใจ    
การให้บริการ 

- แสดงผลส ารวจความพึงพอใจการให้บริการของหน่วยงาน 
- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565 

 

- สนจ.นธ. 
(ทุกกลุ่มงาน) 
- ทุกส่วน
ราชการ 

นายพันศักดิ ์แสง
ไกร (ผอ.ยธ.) 
ว่าที่ร้อยตร ี
ประจวบ แกว้ไกร 
(ผอ.อก.)  
นางเบ็ญจาทิพย์ ชู
ด า (ผอ.บค.) 
นายภูริวัจน์ 
นิธินันท์พิบูล 
(ผอ.ศดธ.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 

O18 E–Service - แสดงช่องทางการให้บริการข้อมูลหรือธุรกรรมภาครัฐที่สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงานผ่าน - สนจ.นธ. นายพันศักดิ ์แสง นายก  
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ข้อที่  ข้อมูล องค์ประกอบของข้อมูล 
*1*ชื่อส่วน

ราชการสงักัด
ส่วนภูมิภาค/

หน่วยงาน/กลุ่ม
งานที่ 

รับผิดชอบหลัก/
ร่วม 

*2*รายชื่อ/
ต าแหน่ง

ผู้รับผิดชอบ
ก ากับติดตาม/
จัดท าข้อมูล/ 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

*3*ชื่อ-ชื่อสกุล/
ต าแหน่ง 

ผู้รับรองข้อมูล
ครบถ้วนถูกต้อง
ตามประเด็นข้อ

ค าถาม
องค์ประกอบ

ข้อมูล 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

 
หมาย
เหตุ 

 

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยผู้ขอรับบริการไม่จ าเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน 
- สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

 

 

 

(ทุกกลุ่มงาน) 
- ทุกส่วน
ราชการ 

ไกร (ผอ.ยธ.) 
ว่าที่ร้อยตร ี
ประจวบ แกว้ไกร 
(ผอ.อก.)  
นางเบ็ญจาทิพย์ ชู
ด า (ผอ.บค.) 
นายภูริวัจน์ 
นิธินันท์พิบูล 
(ผอ.ศดธ.) 

ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง     

การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ    
O19 

 
 

แผนการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือ 
แผนการจัดหา
พัสดุ 

- แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560*  
- เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี พ.ศ. 2566 
* กรณีไม่มีการจัดจ้างที่มีวงเงินเกิน 5 แสนบาทหรือการจัดจ้างที่กฎหมายไม่ได้ก าหนดให้ต้องเผยแพร่แผนการจัดซ้ือจัดจ้าง ให้หน่วยงาน
อธิบายเพิ่มเติมโดยละเอียด หรือเผยแพร่ว่าไม่มีการจัดซ้ือจัดจ้างในกรณีดังกล่าว  

- สนจ.นธ. 
(อ านวยการ) 
- ทุกส่วน
ราชการ 
 

ว่าที่ร้อยตรี 
ประจวบ แก้ว
ไกร (ผอ.อก.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 

O20 ประกาศต่าง ๆ - แสดงประกาศการจัดซื้อจัดจ้างตามที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง - สนจ.นธ. ว่าที่ร้อยตรี นายก  
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ข้อที่  ข้อมูล องค์ประกอบของข้อมูล 
*1*ชื่อส่วน

ราชการสงักัด
ส่วนภูมิภาค/

หน่วยงาน/กลุ่ม
งานที่ 

รับผิดชอบหลัก/
ร่วม 

*2*รายชื่อ/
ต าแหน่ง

ผู้รับผิดชอบ
ก ากับติดตาม/
จัดท าข้อมูล/ 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

*3*ชื่อ-ชื่อสกุล/
ต าแหน่ง 

ผู้รับรองข้อมูล
ครบถ้วนถูกต้อง
ตามประเด็นข้อ

ค าถาม
องค์ประกอบ

ข้อมูล 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

 
หมาย
เหตุ 

 

 เ กี่ ย วกับการ
จัดซื้ อจัดจ้ า ง
หรือการจัดหา
พัสดุ 

และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
เป็นต้น  
- เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี พ.ศ. 2566 

(อ านวยการ) 
- ทุกส่วน
ราชการ 
 

ประจวบ แก้ว
ไกร (ผอ.อก.) 

ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

O21 
 

ส รุ ป ผ ล ก า ร
จัดซื้ อจัดจ้ า ง
หรือ 
การจัดหาพัสดุ
รายเดือน 

- แสดงสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน* 
- มีข้อมูลรายละเอียดผลการจัดซื้อจัดจ้าง ยกตัวอย่างเช่น งานที่ซื้อหรือจ้าง วงเงินที่ซื้อหรือจ้าง ราคา
กลาง วิธีการซื้อหรือจ้าง รายชื่อผู้เสนอราคาและราคาที่เสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคาที่ตกลง 
เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป เลขที่และวันที่ของสัญญาหรือข้อตกลงในการซื้อหรือจ้าง เป็นต้น 
- เป็นข้อมูลแบบรายเดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566  
*กรณีไม่มีการจัดซ้ือจัดจ้างในรอบเดือนใดให้เผยแพร่ว่าไม่มีการจัดซ้ือจัดจ้างในเดือนนั้น 

- สนจ.นธ. 
(อ านวยการ) 
- ทุกส่วน
ราชการ 
 

ว่าที่ร้อยตรี 
ประจวบ แก้ว
ไกร (ผอ.อก.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 

O22 รายงานผลการ
จัดซื้ อจัดจ้ า ง
หรือ 
การจัดหาพัสดุ

- แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน 
- มีข้อมูลรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย (1) งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง (2) สรุปรายการ
ที่มีการจัดซื้อจัดจ้าง                               (3) ปัญหา/อุปสรรค (4) ข้อเสนอแนะ 
- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565 

- สนจ.นธ. 
(อ านวยการ) 
- ทุกส่วน
ราชการ 

ว่าที่ร้อยตรี 
ประจวบ แก้ว
ไกร (ผอ.อก.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า

 



ข้อที่  ข้อมูล องค์ประกอบของข้อมูล 
*1*ชื่อส่วน

ราชการสงักัด
ส่วนภูมิภาค/

หน่วยงาน/กลุ่ม
งานที่ 

รับผิดชอบหลัก/
ร่วม 

*2*รายชื่อ/
ต าแหน่ง

ผู้รับผิดชอบ
ก ากับติดตาม/
จัดท าข้อมูล/ 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

*3*ชื่อ-ชื่อสกุล/
ต าแหน่ง 

ผู้รับรองข้อมูล
ครบถ้วนถูกต้อง
ตามประเด็นข้อ

ค าถาม
องค์ประกอบ

ข้อมูล 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

 
หมาย
เหตุ 

 

ประจ าปี  ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล    
O23 นโยบายหรือ

แผนการ
บริหาร
ทรัพยากร
บุคคล 

- เป็นนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
- แสดงนโยบายของผู้บริหารสูงสุด หรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ก าหนดในนาม
ของหน่วยงาน 
- เป็นนโยบายฯ ที่ใช้บังคับในหน่วยงานในปี พ.ศ. 2566 

- สนจ.นธ. 
(บุคคลฯ) 
- ทุกส่วน
ราชการ 

นางเบ็ญจา
ทิพย์ ชูด า 
(ผอ.บค.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 

O24 การด าเนินการ
ตามนโยบาย
หรือแผนการ
บริหาร
ทรัพยากร
บุคคล 

-  แสดงรายงานผลความก้าวหน้าการด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหาร และพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ในข้อ o23  
- มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม  
(2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ด าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม  
- สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมใน

- สนจ.นธ. 
(บุคคลฯ) 
- ทุกส่วน
ราชการ 

นางเบ็ญจา
ทิพย์ ชูด า 
(ผอ.บค.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
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ข้อที่  ข้อมูล องค์ประกอบของข้อมูล 
*1*ชื่อส่วน

ราชการสงักัด
ส่วนภูมิภาค/

หน่วยงาน/กลุ่ม
งานที่ 

รับผิดชอบหลัก/
ร่วม 

*2*รายชื่อ/
ต าแหน่ง

ผู้รับผิดชอบ
ก ากับติดตาม/
จัดท าข้อมูล/ 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

*3*ชื่อ-ชื่อสกุล/
ต าแหน่ง 

ผู้รับรองข้อมูล
ครบถ้วนถูกต้อง
ตามประเด็นข้อ

ค าถาม
องค์ประกอบ

ข้อมูล 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

 
หมาย
เหตุ 

 

ระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 นราธิวาส 
O25 หลักเกณฑ์การ

บริหารและ
พัฒนา
ทรัพยากร
บุคคล 

- แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล* 
- หลักเกณฑ์ฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร  
(2) การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร  
(3) การพัฒนาบุคลากร  
(4) การประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
(5) การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ  
- เป็นหลักเกณฑ์ฯ ที่ใช้บังคับในปี พ.ศ. 2566  
* กรณีมีองค์กรกลางบริหารงานบุคคลท่ีมีหน้าท่ีก าหนดหลักเกณฑ์ในเรื่องน้ัน หน่วยงานสามารถ น าหลักเกณฑ์ดังกล่าวเผยแพร่
บนเว็บไซต์ของหน่วยงานได้  

- สนจ.นธ. 
(บุคคลฯ) 
- ทุกส่วน
ราชการ 
 

นางเบ็ญจา
ทิพย์ ชูด า 
(ผอ.บค.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 

O26 
 

รายงานผลการ
บริหารและ
พัฒนา
ทรัพยากร
บุคคลประจ าปี 

- แสดงรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
- มีข้อมูลรายละเอียดของการด าเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) ผลการด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (2) สรุปข้อมูลสถิติ
ด้านทรัพยากรบุคคล เช่น อัตราก าลัง การแต่งตั้ง/โยกย้าย การฝึกอบรม/พัฒนา เป็นต้น  
(3) ปัญหา/อุปสรรค  (4) ข้อเสนอแนะ 
- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565 

- สนจ.นธ. 
(บุคคลฯ) 
- ทุกส่วน
ราชการ 
 

นางเบ็ญจา
ทิพย์ ชูด า 
(ผอ.บค.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 
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ข้อที่  ข้อมูล องค์ประกอบของข้อมูล 
*1*ชื่อส่วน

ราชการสงักัด
ส่วนภูมิภาค/

หน่วยงาน/กลุ่ม
งานที่ 

รับผิดชอบหลัก/
ร่วม 

*2*รายชื่อ/
ต าแหน่ง

ผู้รับผิดชอบ
ก ากับติดตาม/
จัดท าข้อมูล/ 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

*3*ชื่อ-ชื่อสกุล/
ต าแหน่ง 

ผู้รับรองข้อมูล
ครบถ้วนถูกต้อง
ตามประเด็นข้อ

ค าถาม
องค์ประกอบ

ข้อมูล 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

 
หมาย
เหตุ 

 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส     

การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ    

O27 แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่อง
ร้องเรียนการ
ทุจริตและ
ประพฤติมิ
ชอบ 

- แสดงคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
- มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย  (1)รายละเอียดวิธีการที่
บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน (2)รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน        
(3) ส่วนงานที่รับผิดชอบ    (4) ระยะเวลาด าเนินการ 

- สนจ.นธ. 
(ศูนย์ด ารง
ธรรม) 
- ทุกส่วน
ราชการ 
 

นายภูริวัจน์ 
นิธินันท์พิบูล 
(ผอ.ศดธ.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 

O28 ช่องทางแจ้ง
เรื่องร้องเรียน
การทุจริตและ
ประพฤติมิ
ชอบ 

- แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน โดยแยกต่างหากจากช่องทางการ
ร้องเรียนเรื่องท่ัวไป เพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
- สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

- สนจ.นธ. 
(ศูนย์ด ารง
ธรรม) 
- ทุกส่วน
ราชการ 
 

นายภูริวัจน์ 
นิธินันท์พิบูล 
(ผอ.ศดธ.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 
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ข้อที่  ข้อมูล องค์ประกอบของข้อมูล 
*1*ชื่อส่วน

ราชการสงักัด
ส่วนภูมิภาค/

หน่วยงาน/กลุ่ม
งานที่ 

รับผิดชอบหลัก/
ร่วม 

*2*รายชื่อ/
ต าแหน่ง

ผู้รับผิดชอบ
ก ากับติดตาม/
จัดท าข้อมูล/ 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

*3*ชื่อ-ชื่อสกุล/
ต าแหน่ง 

ผู้รับรองข้อมูล
ครบถ้วนถูกต้อง
ตามประเด็นข้อ

ค าถาม
องค์ประกอบ

ข้อมูล 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

 
หมาย
เหตุ 

 

O29 ข้อมูลเชิงสถิติ
เรื่องร้องเรียน
การทุจริตและ
ป ร ะ พ ฤ ติ มิ
ชอบ 

- แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน* 
- มีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1)จ านวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด (2)เรื่องที่ด าเนินการแล้วเสร็จ (3)เรื่องที่อยู่ระหว่างด าเนินการ  
- สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มี ข้อมูลครอบคลุมใน
ระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 
*กรณีไม่มีเรื่องร้องเรียนให้เผยแพร่ว่าไม่มีเรื่องร้องเรียน 

- สนจ.นธ. 
(ศูนย์ด ารง
ธรรม) 
- ทุกส่วน
ราชการ 
 
 

นายภูริวัจน์ 
นิธินันท์พิบูล 
(ผอ.ศดธ.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม    
O30 การเปิดโอกาส

ให้เกิดการมี
ส่วนร่วม 

- แสดงรายงานผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วม                ในการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน  
- มีข้อมูลผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วม อย่างน้อยประกอบด้วย (1) ประเด็นหรือเรื่อง
ในการมีส่วนร่วม (2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม (3) ผลจากการมีส่วนร่วม (4) การน าผลจากการมีส่วน
ร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน  
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 
 
 
 

- สนจ.นธ. 
(ศูนย์ด ารง
ธรรม) 
- ทุกส่วน
ราชการ 
 

นายภูริวัจน์ 
นิธินันท์พิบูล 
(ผอ.ศดธ.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 



ข้อที่  ข้อมูล องค์ประกอบของข้อมูล 
*1*ชื่อส่วน

ราชการสงักัด
ส่วนภูมิภาค/

หน่วยงาน/กลุ่ม
งานที่ 

รับผิดชอบหลัก/
ร่วม 

*2*รายชื่อ/
ต าแหน่ง

ผู้รับผิดชอบ
ก ากับติดตาม/
จัดท าข้อมูล/ 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

*3*ชื่อ-ชื่อสกุล/
ต าแหน่ง 

ผู้รับรองข้อมูล
ครบถ้วนถูกต้อง
ตามประเด็นข้อ

ค าถาม
องค์ประกอบ

ข้อมูล 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

 
หมาย
เหตุ 

 

 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต     
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต    
 นโยบาย No Gift Policy (*ดูแนวทางและรายละเอียดเพิม่เตมิได้ที่เว็บไซต์ ส านักงาน ป.ป.ท)     
O31 

 
ประกาศ
เจตนารมณ์
นโยบาย No 
Gift Policy 
จากการปฏิบัติ
หน้าที่ 

- เป็นประกาศอย่างเป็นทางการที่มีการลงนามโดยผู้บริหารสูงสุด*  
- มีวัตถุประสงค์เพ่ือประกาศว่าตนเองและเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคนในหน่วยงาน จะไม่รับของขวัญและของ
ก านัลทุกชนิดในก่อน/ขณะ/หลังปฏิบัติหน้าที่ ที่จะส่งผล ให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบทั้งใน
ปัจจุบันและอนาคต  
- เป็นการประกาศส าหรับปี พ.ศ. 2566  
*ผู้บริหารสูงสุดที่ด ารงต าแหน่งใน ปี พ.ศ. 2566 

- สนจ.นธ. 
(บุคคลฯ) 
- ทุกส่วน
ราชการ 
 

นางเบ็ญจา
ทิพย์ ชูด า 
(ผอ.บค.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 

O32 
 

การสร้าง
วัฒนธรรม No 
Gift Policy 

- แสดงการด าเนินกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือปลุกจิตส านึกหรือสร้างวัฒนธรรม ให้เจ้าหน้าที่ในการ
ปฏิเสธการรับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่  
- เป็นการด าเนินกิจกรรมในลักษณะการประชุม การสัมมนา เพ่ือถ่ายทอดหรือ มอบนโยบาย หรือ
เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ  

- สนจ.นธ. 
(บุคคลฯ) 
- ทุกส่วน
ราชการ 

นางเบ็ญจา
ทิพย์ ชูด า 
(ผอ.บค.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า

 



ข้อที่  ข้อมูล องค์ประกอบของข้อมูล 
*1*ชื่อส่วน

ราชการสงักัด
ส่วนภูมิภาค/

หน่วยงาน/กลุ่ม
งานที่ 

รับผิดชอบหลัก/
ร่วม 

*2*รายชื่อ/
ต าแหน่ง

ผู้รับผิดชอบ
ก ากับติดตาม/
จัดท าข้อมูล/ 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

*3*ชื่อ-ชื่อสกุล/
ต าแหน่ง 

ผู้รับรองข้อมูล
ครบถ้วนถูกต้อง
ตามประเด็นข้อ

ค าถาม
องค์ประกอบ

ข้อมูล 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

 
หมาย
เหตุ 

 

- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566  ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

O33 
 

การรายงานผล
นโยบาย No 
Gift Policy 

- แสดงการประเมินผลและรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  
- เป็นรายงานรอบ 6 เดือนของปี พ.ศ. 2566 

- สนจ.นธ. 
(บุคคลฯ)  
- ทุกสว่นราชการ 

นางเบ็ญจา
ทิพย์ ชูด า 
(ผอ.บค.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 

การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต    
O34 

 
การประเมิน
ความเสี่ยงการ
ทุจริตประจ าปี 

- แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
- มีข้อมูลรายละเอียดของผลการประเมิน อย่างน้อยประกอบด้วย            (1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและ
ระดับของความเสี่ยง (2)มาตรการและการด าเนินการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 

- สนจ.นธ. 
(บุคคลฯ) 
- ส่วนราชการ
ที่ได้รับการ
จัดสรร
งบประมาณ
จากจังหวัด 

นางเบ็ญจา
ทิพย์ ชูด า 
(ผอ.บค.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
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ข้อที่  ข้อมูล องค์ประกอบของข้อมูล 
*1*ชื่อส่วน

ราชการสงักัด
ส่วนภูมิภาค/

หน่วยงาน/กลุ่ม
งานที่ 

รับผิดชอบหลัก/
ร่วม 

*2*รายชื่อ/
ต าแหน่ง

ผู้รับผิดชอบ
ก ากับติดตาม/
จัดท าข้อมูล/ 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

*3*ชื่อ-ชื่อสกุล/
ต าแหน่ง 

ผู้รับรองข้อมูล
ครบถ้วนถูกต้อง
ตามประเด็นข้อ

ค าถาม
องค์ประกอบ

ข้อมูล 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

 
หมาย
เหตุ 

 

- ทุกส่วน
ราชการ 

นราธิวาส 

O35 การด าเนินการ
เ พ่ื อ จั ด ก า ร
ความเสี่ยง 
การทุจริตและ
ป ร ะ พ ฤ ติ มิ
ชอบ 

- เป็นกิจกรรมหรือการด าเนินการที่สอดคล้องกับมาตรการหรือการด าเนินการเพ่ือบริหารจัดการความ
เสี่ยงตามข้อ O34 
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 
 
 
 
 
 
 
 
 

- สนจ.นธ. 
(บุคคลฯ) 
- ส่วนราชการ
ที่ได้รับการ
จัดสรร
งบประมาณ
จากจังหวัด 
- ทุกส่วน
ราชการ 
 
 
 
 
 
 
 
 

นางเบ็ญจา
ทิพย์ ชูด า 
(ผอ.บค.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 
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ข้อที่  ข้อมูล องค์ประกอบของข้อมูล 
*1*ชื่อส่วน

ราชการสงักัด
ส่วนภูมิภาค/

หน่วยงาน/กลุ่ม
งานที่ 

รับผิดชอบหลัก/
ร่วม 

*2*รายชื่อ/
ต าแหน่ง

ผู้รับผิดชอบ
ก ากับติดตาม/
จัดท าข้อมูล/ 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

*3*ชื่อ-ชื่อสกุล/
ต าแหน่ง 

ผู้รับรองข้อมูล
ครบถ้วนถูกต้อง
ตามประเด็นข้อ

ค าถาม
องค์ประกอบ

ข้อมูล 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

 
หมาย
เหตุ 

 

แผนป้องกันการทุจริต    
O36 แ ผ น ป ฏิ บั ติ

ก า ร ปู อ ง กั น
การทุจริต 

- แสดงแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือปูองกันการทุจริตหรือส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือธรร
มาภิบาลของหน่วยงาน 
- มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย    (1)โครงการ/กิจกรรม (2)งบประมาณ*  
(3)ช่วงเวลาด าเนินการ 
- เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2566 

*กรณีการด าเนินการ/กิจกรรมที่ไม่ใช่งบประมาณ ให้ระบุในแผนว่าไม่ได้ใช้งบประมาณด าเนินการ 

- สนจ.นธ. 
(บุคคลฯ) 
- ทุกส่วน
ราชการ 

นางเบ็ญจา
ทิพย์ ชูด า 
(ผอ.บค.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 

O37 ร าย ง านกา ร
ก ากับติดตาม
การด าเนินการ
ปู อ ง กั น ก า ร
ทุจริต รอบ 6 
เดือน 

- แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตตามข้อ o36 
- มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย                (1) ความก้าวหน้า การ
ด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม                        (2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ด าเนินงานแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 
- สามารถจัดข้อมูลแบบรายเดือน รายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 
เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 

 

 

- สนจ.นธ. 
(บุคคลฯ) 
- ทุกส่วน
ราชการ 
 

นางเบ็ญจา
ทิพย์ ชูด า 
(ผอ.บค.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 



ข้อที่  ข้อมูล องค์ประกอบของข้อมูล 
*1*ชื่อส่วน

ราชการสงักัด
ส่วนภูมิภาค/

หน่วยงาน/กลุ่ม
งานที่ 

รับผิดชอบหลัก/
ร่วม 

*2*รายชื่อ/
ต าแหน่ง

ผู้รับผิดชอบ
ก ากับติดตาม/
จัดท าข้อมูล/ 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

*3*ชื่อ-ชื่อสกุล/
ต าแหน่ง 

ผู้รับรองข้อมูล
ครบถ้วนถูกต้อง
ตามประเด็นข้อ

ค าถาม
องค์ประกอบ

ข้อมูล 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

 
หมาย
เหตุ 

 

O38 รายงานผลการ
ด า เ นิ น ก า ร
ปู อ ง กั น ก า ร
ทุจริตประจ าปี 

- แสดงผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริต 
- มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วย (1) ผลการด าเนินการโครงการหรือ
กิจกรรม/ผลสัมฤทธิ์  
(2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณ (3) ปัญหา/อุปสรรค (4) ข้อเสนอแนะ  
- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565 

 

 

- สนจ.นธ. 
(บุคคลฯ) 
- ทุกส่วน
ราชการ 

นางเบ็ญจา
ทิพย์ ชูด า 
(ผอ.บค.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 

ตัวช้ีวัดย่อย 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต     
มาตรการส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม      
O39* 
เพ่ิม 

ประมวล
จริยธรรม
ส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของ
รัฐ  

- แสดงประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ*  
- แสดงข้อก าหนดจริยธรรม* (ถ้ามี) เพ่ือก าหนดเป็นหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตน ของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน  
* กรณีประมวลจริยธรรมจะต้องด าเนินการโดยองค์กรกลางบริหารงานบุคคลท่ีรับผิดชอบ กรณีข้อก าหนดจริยธรรมจะต้อง
ด าเนินการโดยหน่วยงานเอง 

- สนจ.นธ. 
(บุคคลฯ) 
- ทุกส่วน
ราชการ 

นางเบ็ญจา
ทิพย์ ชูด า 
(ผอ.บค.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 
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ข้อที่  ข้อมูล องค์ประกอบของข้อมูล 
*1*ชื่อส่วน

ราชการสงักัด
ส่วนภูมิภาค/

หน่วยงาน/กลุ่ม
งานที่ 

รับผิดชอบหลัก/
ร่วม 

*2*รายชื่อ/
ต าแหน่ง

ผู้รับผิดชอบ
ก ากับติดตาม/
จัดท าข้อมูล/ 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

*3*ชื่อ-ชื่อสกุล/
ต าแหน่ง 

ผู้รับรองข้อมูล
ครบถ้วนถูกต้อง
ตามประเด็นข้อ

ค าถาม
องค์ประกอบ

ข้อมูล 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

 
หมาย
เหตุ 

 

O40* 
เพ่ิม 

การขับเคลื่อน
จริยธรรม 
 
 

-แสดงผลการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) การจัดทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทางจริยธรรมหรือคณะท างานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม  
(2) การจัดท าแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเป็นแนวทางใน
การประพฤติตนทางจริยธรรม  
(3) การฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร หรือกิจกรรม
เสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรมของหน่วยงาน  
-เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ.2566  

- สนจ.นธ. 
(บุคคลฯ) 
- ทุกส่วน
ราชการ 
 

นางเบ็ญจา
ทิพย์ ชูด า 
(ผอ.บค.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 

O41* 
เพ่ิม 

การประเมิน
จริยธรรม
เจ้าหน้าที่ของ
รัฐ 

- แสดงรายงานการน าการประเมินจริยธรรมไปใช้ในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล กระบวนการใด
กระบวนการหนึ่ง  
- แสดงการก าหนดให้มีการน าผลการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมไปใช้ ประกอบการพิจารณาใน
หลักเกณฑ์บริหารทรัพยากรบุคคล กระบวนการใด กระบวนการหนึ่ง  
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 
 

- สนจ.นธ. 
(บุคคลฯ) 
- ทุกส่วน
ราชการ 

นางเบ็ญจา
ทิพย์ ชูด า 
(ผอ.บค.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 

      มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน    
O42 มาตรการ

ส่งเสริม
- แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ 
ในปี พ.ศ. 2565  

- สนจ.นธ. 
(บุคคลฯ) 

นางเบ็ญจา
ทิพย์ ชูด า 

นายก
ฤษณนันท์ 

 

27 



ข้อที่  ข้อมูล องค์ประกอบของข้อมูล 
*1*ชื่อส่วน

ราชการสงักัด
ส่วนภูมิภาค/

หน่วยงาน/กลุ่ม
งานที่ 

รับผิดชอบหลัก/
ร่วม 

*2*รายชื่อ/
ต าแหน่ง

ผู้รับผิดชอบ
ก ากับติดตาม/
จัดท าข้อมูล/ 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

*3*ชื่อ-ชื่อสกุล/
ต าแหน่ง 

ผู้รับรองข้อมูล
ครบถ้วนถูกต้อง
ตามประเด็นข้อ

ค าถาม
องค์ประกอบ

ข้อมูล 

(เฉพาะ
ส านักงาน
จังหวัด) 

 
หมาย
เหตุ 

 

คุณธรรมและ 
ความโปร่งใส
ภายใน
หน่วยงาน  

- มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์อย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน (2) ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
ทีม่ีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ 
- มีการก าหนดแนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติหรือมาตรการ เพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
โดยมีรายละเอียดต่าง ๆ อย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง  
(2) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  
(3) การก าหนดแนวทางการก ากับติดตามให้น าไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล 

- ทุกส่วน
ราชการ 

(ผอ.บค.) ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

O43 การด าเนินการ
ตามมาตรการ
ส่งเสริม
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส
ภายใน
หน่วยงาน 

- แสดงความก้าวหน้าหรือผลการด าเนินการตามมาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรม และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน ตามข้อ o42 ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม โดยมีข้อมูลรายละเอียดการน ามาตรการเพ่ือ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ภายในหน่วยงาน 
- แสดง QR code แบบวัด EIT บนเว็บไซต์หน่วยงาน เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือ ติดต่อราชการมีโอกาสมี
ส่วนร่วมในการประเมิน ITA ของหน่วยงาน  
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 

- สนจ.นธ. 
(บคุคลฯ) 
- ทุกส่วน
ราชการ 

นางเบ็ญจา
ทิพย์ ชูด า 
(ผอ.บค.) 

นายก
ฤษณนันท์ 
ก าไร 
หัวหน้า
ส านักงาน
จังหวัด
นราธิวาส 

 

หมายเหตุ : มอบหมาย นายสุรพงษ์ จ ารัสศรี นักวิชาการคอมพิวเตอร์ช านาญการ เป็นผู้น าเข้าข้อมูลลงเว็บไซต์จังหวัด  
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       (4) การประชาสัมพันธเ์พื่อสื่อสารสร้างการรับรู้ช่องทางการตอบแบบวัดการรับรู ้ 

(4.1) ช่องทางการตอบแบบวัดการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
            https://itas.nacc.go.th/go/iit/wpykdl 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รหัสส าหรับเข้าตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้สว่นเสียภายใน : 0e4dbe 
 
 

(4.2) ช่องทางการตอบ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
            https://itas.nacc.go.th/go/eit/wpykdl 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ส่วนที ่2 

มาตรการสง่เสรมิคุณธรรมและความโปร่งใส จังหวดันราธิวาส 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกก าหนดเป็นกลยุทธ์ส าคัญของ
แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เป็นมาตรการปูองกันการทุจริตในเชิงรุกท่ี
หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องด าเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงาน ภาครัฐได้รับทราบถึงข้อบกพร่องต่างๆ ที่สะท้อนจาก
เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ และน ามาปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานภาครัฐให้มี
ความโปร่งใส เป็นธรรม ปลอดจากการทุจริต ประกอบกับ มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๕ มกราคม ๒๕61 เห็นชอบให้
หน่วยงานภาครัฐ ทุกหน่วยงานเข้ารับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ตามที่ 
ส านักงาน ป.ป.ช. เสนอ 

จังหวัดนราธิวาส จึงได้ก าหนดนโยบายคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือเป็นมาตรฐานแนวทางปฏิบัติ และค่านิยม
ส าหรับข้าราชการและบุคลากรขององค์กรให้ยึดถือและปฏิบัติควบคู่กับ กฎ ระเบียบ และข้อบังคับอ่ืนๆ โดยมุ่งมั่นที่จะ
น าหน่วยงานให้ด าเนินงานตามภารกิจด้วยความโปร่งใส บริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม ปราศจากการทุจริต 
เพ่ือให้บรรลุเจตนารมณ์ดังกล่าว จึงก าหนดแนวทางการปฏิบัติที่ส าคัญ ดังนี้ 

1. จังหวัดนราธิวาสประกาศเจตนารมณ์ “สุจริต โปร่งใส นราธิวาสใสสะอาด ๒๕๖๖” และ “งดรับ งดให้” 
ของขวัญ  ของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) 

2. มาตรการตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐในจังหวัดนราธิวาส   โดยให้ส่วน
ราชการในจังหวัดนราธิวาส ถือปฏิบัติและด าเนินการ ดังนี้ 

    2.1 ความซ่ือสัตย์ และรับผิดชอบ 
  (๑) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 

     (๒) ใช้ทรัพยากรขององค์กรอย่างประหยัดโปร่งใส เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ราชการ 
           (๓) ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มก าลังความรู้ ความสามารถ โดยค านึงถึงประโยชน์ของทางราชการเป็นส าคัญ  
           (๔) รับผิดชอบต่อผลการกระท าของตนเอง และมุ่งม่ันแก้ไขเมื่อเกิดข้อผิดพลาด 

    2.๒ การมีจิตส านึกมุ่งบริการและให้ค าปรึกษา 
     (๑) ให้บริการแก่ส่วนราชการ และประชาชนอย่างเท่าเทียมกัน ด้วยความเต็มใจ 

                      (2) ให้ค าปรึกษาแนะน าแก่ส่วนราชการ และประชาชนได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว ครบถ้วน 

    2.3 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
                      (๑) ปฏิบัตหิน้าที่โดยมุ่งประสิทธิภพ ประสิทธิผลของงาน เพ่ือให้เกิดผลดีและเป็นประโยชน์ 
                      (๒) ขยัน อุทิศตน และมุ่งม่ันในการปฏิบัติหน้าที่ให้ส าเร็จตามเปูาหมาย 
                      (๓) ปฏิบัตหิน้าที่ด้วยความสามัคคี มีน้ าใจ เพ่ือให้บรรลุภารกิจของหน่วยงาน 
                      (๔) พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

    2.๔ การปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรม 
                      (๑) ตัดสินใจบนหลักการ ข้อเท็จจริง เหตุผลเพ่ือความยุติธรรม 
                      (๒) ไม่มีอดตีในการปฏิบัติหน้าที่            

    2.๕ การด ารงชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
                      (1) วางแผนการด ารงชีวิตอย่างมีเปูาหมาย พร้อมที่จะเผชิญต่อการเปลี่ยนแปลง 
                      (๒) ใช้จ่ายอย่างคุ้มค่า มีเหตุผล และไม่พุ่มเฟือยเกินฐานะของตนเอง 
                      (๓) ปฏิบัตติามหลักศาสนา รู้จักพ่ึงตนเองและลด ละ เลิกอบายมุข 

/2.6 การยึดมั่น.... 
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     2.๖ การยึดม่ันและยืนหยัดในสิ่งท่ีถูกต้อง 
 (1) ยืดมั่นในผลประโยชน์ส่วนรวมเหนือผลประโยชน์ส่วนตน 
 (๒) กล้าหาญ และยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง 
 (3) ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรม ต ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่เพ่ือนข้าราชการ 

เจ้าหน้าที่ และประชาชน 

    2.๗ ความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ 
                     (๑) เปิดเผยข้อมูลข่าวสารภายในขอบเขตของกฎหมาย 
                     (๒) พร้อมรับการตรวจสอบ และรับผิดชอบต่อผลของการตรวจสอบ 

    2.๘ ให้ระบุวิธีการ ขั้นตอน กระบวนการ และกลไกการก ากับติดตามการด าเนินงาน 
          - การตรวจสอบการปฏิบัติงานของข้าราชการ และเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน โดยให้มอบหมาย            

ผู้มีหน้าที่รับผิดชอบในการท าหน้าที่อย่างชัดเจน 

    2.๙ กรณีมีเหตุการณ์ส าคัญ ฉุกเฉิน/เร่งด่วนเกิดขึ้นในพื้นที่จังหวัด และมีผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของจังหวัด  
                     - ให้หัวหน้าหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับเหตุการณ์ดังกล่าว รายงานสถานการณ์ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดหรือรอง
ผู้ว่าราชการจังหวัดที่ก ากับดูแล ทราบโดยด่วน 

3. มาตรการป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม โดยให้ส่วนราชการใน
จังหวัดนราธิวาส ถือปฏิบัติและด าเนินการ ดังนี้ 

     3.1 มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
    (๑) บุคลากรของหน่วยงานทุกคนต้องปฏิบัติตามนโยบายนี้  โดยไม่ เข้ าไปเกี่ ยวข้องกับ                         
การมีผลประโยชน์ทับซ้อน หรือผลประโยชน์อื่นใดในทุกรูปแบบทั้งทางตรงและทางอ้อม 

 (๒) ห้ามมิให้บุคลากรของหน่วยงานรับสินบนหรือผลประโยชน์ อ่ืนใดหรือมีผลป ระโยชน์                     
ทับซ้อนในการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างทุกประเภท การด าเนินการต้องเป็นไปด้วยความโปร่งใส ชื่อสัตย์ ตรวจสอบได้ 
ภายใต้กฎหมาย กฎ ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด 

 (3) ห้ามมิให้บุคลากรของหน่วยงาน ใช้อ านาจในต าแหน่งหน้าที่ด าเ นินงานหรือโครงการ                      
ที่เอ้ือผลประโยชน์กับตนเองทั้งท่ีเกี่ยวกับเงินและไม่เก่ียวกับเงิน 

 (๔) บุคลากรของหน่วยงานไม่ควรละเลยหรือเพิกเฉยต่อการกระท าที่เข้าข่ายเป็นการรับสินบนหรือ
ผลประโยชน์ อ่ืน ใด  หรื อมี ผลประโยชน์ทั บซ้ อน ในทุ กรู ปแบบ เมื่ อผู้ ใ ดพบ เ ห็ นการกระท าที่ เ ข้ าข่ าย                            
เป็นความผิดดังกล่าวต้องรายงานผู้บังคับบัญชาด าเนินการต่อไป 

      3.2 แนวทางการตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานถึงความเกี่ยวข้องกับผู้เสนองาน 
  (1) ตรวจสอบชื่อ-สกุลของผู้เสนองานว่า มีความสัมพันธ์หรือเกี่ยวข้องกับบุคลากรในหน่วยงาน

หรือไม่ เช่น ญาติ พี่น้อง เพ่ือน คู่แข่ง เป็นต้น 
  (๒) ตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานว่ามีส่วนได้ส่วนเสียกับงาน/โครงการ ทั้งประโยชน์ส่วนตน และ

ประโยชน์สาธารณะที่มีผลต่อการปฏิบัติหน้าที่หรือไม่ 
  (3)  ตรวจสอบบุคลากรในหน่ วยงาน ว่ ามีผลประโยชน์ทับซ้อนกับผู้ เสนองานหรือไม่                         

เช่น การรับสินบน การใช้ข้อมูลลับของทางราชการ การด าเนินธุรกิจที่เก่ียวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้าง หรืออ่ืน ๆ  
 

ส านักงานจังหวัดนราธิวาส 
กลุ่มงานบริหารทรพยากรบุคคล 

โทรศพัท์/โทรสาร ๐-๗๓๖๔-๒637 
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